A Kkeriileti egészségiigyi stratégiaval kapcsolatos véleményezés o6sszefoglaléja
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A Kkeriileti egészségiigyi stratégiaval kapcsolatos véleményezés o6sszefoglaléja

A megeldz0 kutatds és a lakossagi igényfelmérés tanulsagait figyelembe véve 2025 masodik
felében elkésziilt a keriileti egészségligyl stratégia tovabbi tarsadalmi egyeztetésre szant
valtozata. Az anyag lakossagi és szakmai véleményezése 2025 december 3-a és 2026 februar
12-e kozott zajlott, amely alatt egy nyilvanos kérdéiven online és offline is véleményezni
lehetett az egészségligyi stratégia egyes tervezett intézkedéseit. Emellett februar 4-én egy
szakmai férumon a meghivott egészségiigyi szakemberek segitettek prioritdsokat meghatarozni

a stratégia tervezett intézkedései kozott.

1. Lakossagi kérdéives véleményezés

A lakossagi kérddives véleményezés 2025 december 3-a és 2026 februar 12-e kozott zajlott. A
kérddivet online és offline is lehetdsége volt a lakosoknak kitdlteni, az Onkormanyzat
igyfélszolgalata és a kerlileti szocialis ellatointézmények kozremiikodésével. A kérdoivet
Osszesen 173 {6 toltotte ki, koziiliik 151 online, 22 pedig offline. Az online kitoltk koziil 3 6
az angol nyelvil kérddivet valasztotta. A kényelmi mintan késziilt felmérésnek nem volt célja
a reprezentativitds, a véleményezés kommunikacidjanak fokuszaban az allt, hogy minél
sz€élesebb korben értesiiljenek a lakosok, igy minél tobb lakosnak lehetdsége legyen

megosztani véleményét.

A kérdéivet kitoltdk demografiai jellemzdi nagyban hasonlitanak az igényfelmérést kitoltokre.
A kérddivet kitoltdknek itt is kozel 80%-a nd volt (132 f6), igy a ndk ardnya jelentOsen
feliilreprezentalt volt a férfiakhoz képest (38 £6). Tovabbi 3 {6 az ,,egyéb” kategoridba sorolta
magat, vagy nem kivant valaszolni a nemére vonatkozd kérdésre. A valaszadok életkori
megoszlasa nagyjabol egyenld volt mindegyik kategoridban, kivéve a 30 év alattiakat, akik

csupan a valaszadok 7%-at adtak. A 2022-es népszamlalasi adatok alapjan az 8. kertilet teljes

lakossagdhoz képest a valaszadok kozott a 65 év felettiek jelentdsen feliil-, a 30 év alattiak
pedig jelentésen alul vannak reprezentdlva, mig a kozépsé korosztilyok ardnya
nagysagrendileg kevésbé tér el. A kitoltok koziil csupan 6 f6 nem a keriilet lakoja, viszont 39
f6 nincs a keriiletben bejelentve haziorvoshoz. A kérdéivben rakérdeztiink arra is, hogy a
kitoltok hogyan értékelik sajat anyagi helyzetiiket €s egészségi allapotukat. Az anyagi helyzetet
a valaszadok kétharmada viszonylag jonak vagy teljesen jonak értékelte, az egészségiiket pedig
tobb, mint haromnegyediik értékelte pozitivan annak ellenére, hogy a 173 valaszadonak a fele

(86 10) azt valaszolta, hogy van valamilyen kronikus betegsége.


https://nepszamlalas2022.ksh.hu/adatbazis/#/table/WBS003/N4IgFgpghgJiBcBtEAVAkgWQKIH0AKWASmgPIAiIAugDQgDOAljBAsilgDI4DKAWjgEEyAlFVp0IAYwAuDAPYA7VqiIBVLgHEsJAKxiQAMwYAbaRABOdBKADWDBXHggMUAA4haEBdPMMIVpDZOHn4hEQ9be0cQbghpDxAANyhjAFd_ZQBNACYABgBabIBOBMyAZgKyktpMgBYC2uqQTJ0CnSbMgDYCzo6AdgK-joAOAuGOnC0i3KoAXxogwnVJ7T1qSIcEGLiE5LSMpBBsnXq9Snnz2aA===

Mi a neme? (N=173) Az alabbiak kéziil melyik korosztalyba tartozik? (N=173)
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Hogyan értékelné az egészségét? (N=173) Hogyan értékelné anyagi helyzetét? (N=173)
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A kitoltok koziil a legtobben utoljara fél éven beliil, de egy hoénapnal régebben voltak
valamilyen egészségligyi szlirésen (a valaszadok kozel egyharmada). Szintén tobb valaszado
jelolte azt, hogy fél évnél régebben, de egy éven beliil volt utoljara szlirésen (44 £6). Nagyjabol
hasonld ardnyban voltak emellett azok, akik a legrégebben és legfrissebben voltak

egészségligyi sziirésen (kb egyotode a valaszaddknak).

Mikor vett részt utoljara valamilyen egészségiigyi sziirésen?

Az elmult 30 napban 31
30 napnal régebben, de fél éven beliil 55
Fél évnél régebben, de egy éven beliil 44
Régebben, mint egy éve 35
Nem tudom, nem valaszolok 8
Osszesen 173

Tartalmazott a kérd6iv tovabba arra vonatkozo kérdést is, hogy milyen Gton jutott el a kérddiv
a kitoltokhdz. A kérdésre a legtdbben azt valaszoltik, hogy a Jozsefvarosi Onkormanyzat
kozosségi média feliiletein taldlkoztak a kérddivvel (66 £0), illetve egyéb modokon (44 6 -
jellemzden Onkormanyzati intézményekben). Osszességében elmondhaté azonban, hogy

jellemzden online feliileteken értesiiltek a véleményezésrdl a lakosok.

Hogyan taldlta meg ezt a kérdoivet? Tobb valaszt is megjelolhet.

A Jozsefvaros Ujsagban olvastam réla 12
A Jozsefvarosi Egészségiigyi Kozpontban hallottam roéla (Szent Kozma) 5
A Jozsefvarosi Onkormanyzat facebook/instagram oldalan 66
A Kozosségi Részvételi [roda facebook/instagram oldalan 26
Az onkormanyzat kozteriileten standolé munkatarsaitdl hallottam réla 2

Egy ismerésomtdl, rokonomtdl hallottam rola

Jozsefvarosi Onkormdanyzat honlapjan 29
Plakatot/szorolapot lattam 6



1.1. Célok, intezkedések

A stratégiaban hét f6 cél alapjan szerepelnek javasolt intézkedések, amelyek fontossagat
négyfoku skalan értékelték a kitdltok, ezen feliil szoveges visszajelzéseket, javaslatokat is
megfogalmaztak, amelyeket a részvételi honlap erre szentelt lapjan talalhaté tablazat

tartalmaz(https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-

jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/) a dontéshozok visszajelzéseivel kiegészitve .

1.1.1. Egészségfejlesztés, prevencio €s egészségkommunikacid

A lenti abrdkon lathat6, hogy a betegségek megeldzéséhez tartozo intézkedésekkel
kapcsolatban altalinosan magas volt azok aranya, akik szerint a kiilonféle intézkedések
bevezetése fontos vagy nagyon fontos (96%) A f6 célhoz kapcsolddo tervezett intézkedések
koziil legmagasabb aranyu tdmogatottsaga a sziirénapok rendszeressé tételének volt, melyet a
valaszadok  71%-a nagyon fontosnak tartott. Legkisebb ardnyban a célzott
egészségkommunikacids kampanyokat tartottak fontosnak vagy nagyon fontosnak, de még
ennek a célnak is 62%-0s volt a tdmogatottsdga. A szdveges visszajelzéskben gyakori
igényként jelent meg az egészséges taplalkozas és sportlehetdségek elérhetobbé tétele, az
orvosok szemléletformalasa annak érdekében, hogy a betegek szivesebben keressék fel dket,

illetve a varolistak roviditése és az ingyenes sziirési alkalmak gyakoribba tétele.

1. Célunk a betegségek korai felismerésének 6sztonzése,
megelézésének tamogatasa. Mennyire tartja fontosnak ezt a célt?
(N=173)

@ Egyéltalan nem fontos @ Inkabb nem fontos @ Inkabb fontos @Nagyon fontos BNV



https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/
https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/

A a betegségek korai felismerésének 6sztonzése, megelézésének tamogatasa érdekében az
alabbi intézkedéseket tervezzik. Mennyire tartja fontosnak a megvalésitasukat?

B Egyaltalan nem fontos BInkdbb nem fontos @ Inkabb fontos B Nagyon fontos B NV
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1.1.2. A népegészségiigyi szempontbol kiemelt betegségcsoportok kezelése

Az egészségligyi ellatdsokhoz vald hozzaférést javitd intézkedésekkel kapcsolatban szintén
magas volt azok aranya, akik fontosnak vagy nagyon fontosnak tartottdk az egyes tervezett
beavatkozasokat. Magat a f6 célt a kitoltok 87%-a tartotta nagyon fontosnak. Az intézkedések
koziil a kronikus betegségek idében torténd felismerésének segitése Iényegesen hangstlyosabb
(61% szerint nagyon fontos), mint a miikodé betegklubok és onsegitd csoportok tdmogatasa
(38% szerint nagyon fontos). A kitoltdk koziil 86-an valaszoltak azt, hogy van valamilyen
kronikus betegségiik (kozel 50%). Ezen valaszadok korében szintén jelentésen magasabb volt
az idOben torténd felismerés segitése az onsegité klubok létrehozasahoz képest. A szdveges
visszajelzések alapjan kevésbé szenvednek hidnyt tdmogatd csoportokban, jellemzobb igény
lenne szdmukra a gyorsabb egészségiigyi ellatashoz val6 hozzajutés és az orvos-beteg viszony

javulasa.

2. Célunk a kronikus betegek kiemelt tamogatasa. Mennyire tartja
fontosnak ezt a célt? (N=173)

B Egydltalan nem fontos @ Inkdbb nem fontos @ Inkédbb fontos @ Nagyon fontos BNV




A kronikus betegek kiemelt tamogatasa érdekében az alabbi intézkedéseket tervezzik.
Mennyire tartja fontosnak a megvalédsitasukat?

@ Egyaltalan nem fontos B Inkabb nem fontos B Inkébb fontos @Nagyon fontos BNV

Mikddd betegklubok és dnsegitd

csoportok tamogatasa 16%
Kronikus betegsegek id6ben tortend
felismerésének segitése 9%
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1.1.3. Mentalis egészség ¢€s lelki jolét tdimogatasa

A mentdlis egészséget tamogatd intézkedések esetében szintén magas tdmogatottsdg volt
megfigyelhetd. A f6 célt 86%-ban tartottdk nagyon fontosnak. A vélaszadok tobbsége
fontosnak vagy nagyon fontosnak tartotta a pszichés jollétet tamogatd szolgaltatasok és
kozosségi programok fejlesztését. Az oOvodai és iskolai mentalhigiénés szolgaltatasok
fejlesztése (60% nagyon fontos) és a stresszkezeld, relaxacids képzések (49% nagyon fontos)
nagyobb prioritast élveznek a kit6ltok szemében, mint a szemléletforméldo kampanyok (35%
nagyon fontos). A szdveges visszajelzésekbOl az is latszott, hogy nagy sokak a mentalis
egészséget tiamogatd szolgaltatasok elérésében anyagi akadalyokat tapasztalnak, igy fontosnak
tartjak, hogy az ingyenesen vagy kedvezményesen elérhetd szolgaltatasok szdma novekedjen
a keriiletben felnéttek és gyerekek szamara egyarant. Ezen feliil az idegen nyelven elérhetd

szolgaltatasok és tajékoztatas irant szintén igény mutatkozik.

3. Célunk a mentdlis egészség és lelki jollét tAmogatasa. Mennyire
tartja fontosnak ezt a célt? (N=173)

B Egyéltalan nem fontos B Inkdbb nem fontos B Inkabb fontos @Nagyon fontos [NV




A mentalis egészség és lelki jollét tamogatasa érdekében az alabbi intézkedéseket
tervezzik. Mennyire tartja fontosnak a megvaldsitasukat?

B Egyaltalan nem fontos @ Inkdbb nem fontos B Inkabb fontos @ Nagyon fontos [l NV
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1.1.4. Reproduktiv és szexualis egészség fejlesztése

Az egészségtudatossagot fejlesztd intézkedések tamogatottsaga alapjan elmondhatd, hogy a
véalaszadok fontosnak tartjak a hiteles és kozérthetd egészségiigyi tdjékoztatast (nagyon fontos
mindsités: 79%). A diagramokon lathat6, hogy magas volt azok ardnya, akik tamogattak a
prevencids szemléletet erdsité és a lakossagi informacioatadast javitdé intézkedéseket. Az
intézkedések koziil az atfogd ifjusagi felvilagositd programok inditdsa (64%) €s a bizalmas
tandcsadasi lehetdség biztositdsa fiatalok szamara (61%) vezet a fontossagi rangsorban, ami
mutatja, hogy a gyerekeknek sz0l6 jelenlegi felvildgositd programokban mekkora
hianyossagokat észlelnek a lakosok. A szdveges visszajelzések alapjan, ugyan a téma
viszonylag megosztonak bizonyult, sokan gondoljak, hogy megfeleld tajékoztatas mellett

fontos lenne a lehetd legszélesebb korben ingyenesen vagy kedvezményesen elérhetdvé tenni

fogamzasgatlo eszkozoket.

4. Célunk a reproduktiv és szexualis egészség fejlesztése. Mennyire
tartja fontosnak ezt a célt? (N=173)

B Egyaltalan nem fontos @ Inkabb nem fontos B Inkabb fontos @Nagyon fontos BNV




A reproduktiv és szexualis egészseg fejlesztése érdekében az alabbi intézkedéseket
tervezzuk. Mennyire tartja fontosnak a megvalositasukat?

@ cgyaltalan nem fontos @ Inkabb nem fontos B Inkabb fontos @ Nagyon fontos BNV

Fogamzasgat 6 eszk6zEkhoz vald hozzaférés
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szélesebb kérben elérhetéveé tétele
Atfogd ifjusagi felvilagosité programok
ghitey ) | e e
Egyuttmukodés a varandosgondozas
minéségének javitasa érdekében
Bizalmas tanacsadasi lehetdség biztositasa
fataiok szamar et I
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1.1.5. Egészség-eselyegyenlOség €s sériilekeny csoportok tdimogatasa

A sériillékeny és hatranyos helyzetli csoportok egészségiigyi ellatdsanak tamogatottsaga
valamivel alacsonyabb volt a tobbi {6 célhoz képest, ugyanakkor ezeket az intézkedéseket is a
véalaszadok tobbsége fontosnak vagy nagyon fontosnak tartotta (a fo célt 73%-ban tartjak
nagyon fontosnak). Kimagaslo lakossagi tdmogatast kapott az id0s lakosok fizikai és szellemi
frissességét segitd kozosségi programok fejlesztése (67% nagyon fontos), mikdzben a
kiilfoldiek hozzaférésének javitasa kapta a legkevesebb megerdsitést (minddssze 29% gondolja
nagyon fontosnak és 27% szerint inkdbb nem vagy egyaltalan nem fontos). A szdveges
visszajelzések kozott lehetdsége volt a kitoltéknek beszamolni olyan konkrét esetekrol, amikor
fizikai vagy nyelvi akadalyba {itkoztek a keriileti egészségiigyi ellatd intézményekben. A

visszajelzések tovabbitva lettek a felelds szakmai egységeknek a hibdk kikiiszobolése

érdekében.

5. Célunk a sériilekeny és hatranyos helyzetii csoportok egészségiigyi
ellatdsa. Mennyire tartja fontosnak ezt a célt? (N=173)

B Egyéltalan nem fontos @ Inkdbb nem fontos @ Inkabb fontos @Nagyon fontos BNV
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A sérulékeny és hatranyos helyzetti csoportok egészségugyi ellatasanak fejlesztése
érdekében az alabbi intézkedéseket tervezziik. Mennyire tartja fontosnak a
megvalésitasukat?

B Egyéltalan nem fontos @ Inkabb nem fontos W Inkabb fontos @ Nagyon fontos BNV
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1.1.6. Helyi egészségligyi ellatérendszer tamogatasa

A helyi egészségiigyi ellatorendszer infrastruktirdjanak fejlesztése az egyik legtamogatottabb
cél volt (88% szerint nagyon fontos), ami nem csak a likert skalas, hanem a szdveges
visszajelzésekben is hangstlyosan megjelent. A valaszadok koziil sokan fontosnak tartottak,
hogy modern eszk6zok és szakemberekkel jol ellatott rendeldk alljanak rendelkezésre. Kiemelt
fontossagot tulajdonitottak a Szent Kozma Egészségligyi Kozpont (JEK) kapacitasndvelésének
tamogatasanak (78% szerint nagyon fontos). A szdveges visszajelzésekben az idopontfoglalasi
rendszer optimalizalasa, az egészségligyi dolgozok kiégésenek megakadalyozésa és az orvosok

betegek irdnyaba torténé kommunikacidjanak javitasa jelentek meg kiemelkedd igényekként.

6. Célunk a helyi egészségligyi ellatérendszer tamogatasa
(infrastruktura, hozzaferés, humanerdéforras). Mennyire tartja
fontosnak ezt a célt? (N=173)

@ Egyaltalan nem fontos B Inkdbb nem fontos @ Inkabb fontos @ Nagyon fontos BNV

10



A helyi egészségugyi ellatérendszer tamogatasa érdekében az alabbi intézkedéseket
tervezziuk. Mennyire tartja fontosnak a megvaldsitasukat?

B Egyiltaldan nem fontos B Inkabb nem fontos @Inkébb fontos @ Nagyon fontos BNV

C— - w
Egészségligyi-népegeészseglgyi
enddendce I 16%
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SR 6% 0% 7% 16%
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1.1.7. Kornyezet és egészség: az egészséges kornyezet kialakitasa

A hetedik 6 cél, az egészséges kornyezet kialakitasa holisztikus megkozelitést tiikkroz, amely
alapjan az betegségmegeldzés, egészségmegorzés fontos eleme az egészséges lakokdrnyezet
megteremtése. Ezt a valaszadok 80%-a szintén nagyon fontosnak értékelte. A konkrét tervezett
intézkedések koziil a koztisztasdg javitdsa volt a legtdmogatottabb, amely a szdveges

visszajelzésekben is hangstlyosan megjelent sziikségletként.

7. Célunk az egészséges kérnyezet kialakitasa. Mennyire tartja
fontosnak ezt a célt? (N=173)

@ Egyaltalan nem fontos B Inkabb nem fontos @ Inkébb fontos @ Nagyon fontos BNV

11



Az egészséges kérnyezet kialakitasa érdekében az alabbi intézkedéseket tervezziik.
Mennyire tartja fontosnak a megvalésitasukat?

@ Egyaltalan nem fontos B Inkabb nem fontos @ Inkabb fontos @ Nagyon fontos B NV

cobasigos aiomyers amosssa (8 2 I S
Zoldfellletek fejlesztése és novelése,
nozzarernetooos ercle |k I A ) 555
Kozlekedési eredetl légszennyezés
csokkentese a2 I 0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

A stratégia szovegében megfogalmazott hét f6 cél kapcsadn tehat elmondhatd, hogy
Osszességében mindegyiknek magas aranyu volt a tdimogatottsaga a kitdltok korében. Nem volt
olyan cél, amit a valaszadok nagy része nem tartott fontosnak. A célok megvaldsitasaval és a
lakosok prioritasaival kapcsolatban azonban az szoveges visszajelzések arnyaltak a képet. Ezek
a javaslatok ¢és a velik kapcsolatos dontések a  részvételi  honlapon

(https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-

jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/) talalhatd tablazatban olvashatok.

2. Szakmai véleményezés

A szakmai forumra meghivott szakértoket elsdsorban azon intézkedésekkel kapcsolatban
kérdezték a dontéshozok, amelyek fontossagaval, megvaldsithatosdgaval, a befektetett
er6forrasok megtériilési potencialjaval kapcsolatban valamilyen kétely allt fenn. A szakértdk
kivalasztasanak szempontja volt, hogy elméleti és gyakorlati tudassal rendelkezdk is jelen
legyenek a forumon, illetve olyanok, akiknek van tapasztalata hasonl6 anyag megirasaban. A
forumon a keriileti szakmai felel6sok mellett részt vettek mas dnkormanyzatok egészségiigyi
tanacsadoi, egészségkdzgazdaszok, egyetemi oktatok, egészségligyi menedzserek,
szakorvosok, apolok. Osszesen hét meghivott szakember mondta el véleményét. Egy része
emailen kiildott visszajelzést azon meghivott szakértoknek, akik nem tudtak részt venni a
forumon. Az emailen érkezett visszajelzéseket szintén figyelembe vették a stratégia végleges
valtozatanak megirasakor.

A szakértdi visszajelzések soran szintén voltak olyan témak, melyekben eltérdé szempontok és
vélemények jelentek meg. A lakossagi véleményezéshez képest mélyebb atalakitasokat
javasoltak a stratégia struktirdjaban és elméletibb szempontokat is megjelentettek a tervezett

intézkedések rovid- és hosszitavi haszndval kapcsolatban. A szakmai forumon késziilt
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anonimizalt jegyzokonyvbol kisziirt javaslatok tablazatba lettek vezetve €és a dontéshozok altal

fel lettek dolgozva. A részvételi honlapra feltoltott (https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-

egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/)  tablazatban

szintén részletesebben megtalalhatok.

3. A vélemények feldolgozasanak folyamata

A lakosok kérdéivben adott irdsos visszajelzéseibdl, illetve a szakmai férumon elhangzott
megjegyzésekbdl egy tdblazat késziilt. A tdblazatban az illetékes dontéshozok szakmai
egyeztetések utani dontései (befogadjuk/nem fogadjuk be/részben befogadjuk/mar benne van
a stratégiaban/mas stratégiaban szerepel/tilmutat a stratégian/létezd szolgaltatas), illetve
szoveges indoklasok szerepelnek. Azon visszajelzéseket, amelyekre “befogadjuk” vagy
“részben befogadjuk™ volt a vélasz, a szakpolitikai felelds beépitette a stratégia szovegébe.
Ezen feliil a szakértdi visszajelzések alapjan a tervezett beavatkozasok prioritasi sorrendje is

megvaltozott.

13


https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/
https://reszvetel.jozsefvaros.hu/tarsadalmi-egyeztetesek/mondja-el-velemenyet-a-jozsefvarosi-egeszsegugyi-strategiarol/

