
 
1. Betegségmegelőzés 

Javaslat/meglátás Döntés a 
javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

A háziorvosok edukációja fontos 
lenne, hogy ne csak betegséget 
kezeljenek, hanem a megelőzésben és 
pl. Mozgásszervi betegségek, elhízás 
stb. Esetében partnerek legyenek a 
változásban. Az éves 
szűrővizsgálatokhoz beutalóért egy 
már talált elváltozásnál ne kelljen 
könyörögni. Ha a háziorvos nem ad 
beutalót a megfelelő helyekre, akkor 
nem lehet igénybevenni az állami 
rendszert, a kerületben viszont 
sokaknak nincs anyagi lehetősége 
magánúton elvégeztetni a 
vizsgálatokat, kezeléseket. Gyakori 
tapasztalat, hogy visszatérő, 
rendszeres panaszokat nem vesznek 
komolyan, ha nincs láz és más 
\"komoly tünet\".  A háziorvosi 
rendszer egésze nem működik jól, 
nem egyének. 

Befogadjuk Az önkormányzat be fog vezetni egy 
visszajelző és minőségbiztosító 
rendszert a kerületi háziorvosok 
számára. 

Lakossági 
kérdőív 

A megfelelő táplálékbevitel is a 
megelőzés és gyógyulás része. 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot, a 
közétkeztetésekkel kapcsolatos 
elvárásokat bele fogjuk írni a stratégiába 
is. Éppen ennek a célnak az elérése 
érdekében van a józsefvárosi óvodákban 
zöldség-gyümölcs program, valamint 
szervezünk gasztrotanodai 
foglalkozásokat gyerekeknek és 
dietetikai tanácsadást felnőtteknek.  

Lakossági 
kérdőív 

Egészséges élelmiszerekhez adott 
kedvezmény 

Befogadjuk A boltok támogatása túlmutat az 
önkormányzat lehetőségein, azonban a 
javaslatot befogadva meg fogjuk őket 
keresni, hogy csatlakozzanak a 
józsefváros kártya programhoz, 
amelynek keretében kedvezményt adnak 
helyi lakosoknak. 

Lakossági 
kérdőív 

70 év felett is fontos lenne a 
szűrővizsgálatok elvégzése. A 
jelenlegi szabályozás szerint 70 év 
fölött pl. Nőgyógyászati szűrés csak 
magánúton lehetséges és ebben az 
életkorban is fontos lenne az 
egészség megőrzése. 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot, megvizsgáljuk a 
megvalósítás lehetőségét. 

Lakossági 
kérdőív 

Mozgásszervi problémák szűrése Befogadjuk Köszönjük a javaslatot, megvizsgáljuk a 
megvalósítás lehetőségét. 

Lakossági 
kérdőív 

Netes időpontfoglalás bevezetését 
javaslom.a szűrővizsgálatokon szinte 
lehetetlen részt venni, nem veszik fel 
a telefont, ha nagy nehezen mégis, 
nincs időpont.  

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot, megvizsgáljuk a 
megvalósítás lehetőségét a 
szűrővizsgálatokra is (a sima 
rendelésekre most is lehet online 
foglalni két különböző felületen is). 

Lakossági 
kérdőív 

Higiénia fontosságának 
hangsúlyozása, milyen betegséggeket 
lehet megelőzni jobb életminőség 

Befogadjuk A készülő egészségügyi kisokosban 
kitérünk arra is, hogy a mindennapi 
higiénés szokások és apró odafigyelések 

Lakossági 
kérdőív 



mellett (pl. Pedikür - bőrkeményedés, 
egészségtelen köröm, a festék ne 
fedje el a bajokat). 

hogyan segíthetnek a komolyabb 
egészségügyi problémák megelőzésében 
és az életminőség javításában. A 
kisokost józsefváros több pontján is 
terjeszteni fogjuk, hogy minél több 
lakóhoz eljusson. 

Saját véleményem szerint a másik 
nagy probléma még az szokott lenni, 
hogy nem tudják kihez kell fordulni 
ilyen esetben, nem ismerik az 
ingyenes programokat az az 
elképzelés él a köztudatban, hogy 
ezek az események mind horribilis 
összegűek és neki erre nincs 
pénzügyi kapacitásuk. 

Befogadjuk Az önkormányzat számos felületen 
kommunikál a kerületben folyó 
egészségmegőrző és prevenciós 
munkáról. Kiemelten fogunk figyelni 
arra, hogy minden lehetőségnél jelezzük, 
hogy ezek ingyenesen elérhetőek.  

Lakossági 
kérdőív 

A vitaminokra kaphatnánk 
támogatást. 

Befogadjuk Köszönjük javaslatát. Az önkormányzat 
szociális intézménye jelenleg csak a 
terhesvitaminok közvetítésében vesz 
részt, de mivel nagy érdeklődés 
mutatkozott a multivitaminokra is, 
amikor adományként kaptuk és 
osztottuk, ezért ennek gyakorlati 
bevezetését a költségvetési keretek 
függvényében megvizsgáljuk (szociális 
rendelet módosítása, vitamincsomag 
összeállítása és kiosztása). 

Lakossági 
kérdőív 

Nincs mérhető népegészségügyi 
haszna az ad hoc szűrésnek, csak jól 
néz ki 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot. A kerületi 
szűrések rendszerét az alapján fogjuk 
felülvizsgálni, hogy mely szűréseknek 
van valódi relevanciája. 

Szakmai 
fórum 

Pénzkidobás, ha nem 
népegészségügyi szempontból 
veszélyeztetett célcsoport​
olyan célcsoport, akivel még lehet 
tenni valamit, lehet változtatni a 
szokásain​
pl. Középkorú férfiak, őket viszont a 
munkaalkalmasságin jobban el lehet 
érni 

Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. A kerületi 
szűrések rendszerét az alapján fogjuk 
felülvizsgálni, hogy mely szűréseknek 
van valódi relevanciája. 

Szakmai 
fórum 

Sokkal fontosabb lenne a 
háziorvosok prevenciós rendelésére 
beterelni a lakosokat 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot, megvizsgáljuk 
annak lehetőségét, hogy a prevenciós 
szűréseket kötelezővé tudjuk-e tenni a 
háziorvosok részére.  

Szakmai 
fórum 

Oltásoknak mindig van értelme - ez a 
legolcsóbb módja a legnagyobb 
egészségnyereségnek​
influenza, tüdőgyulladás 
megelőzhető lenne 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot megvizsgáljuk, 
hogy az önkormányzat által támogatott 
pneumococcus oltáson túl mely oltások 
támogatásának van még értelme 
önkormányzati szinten. 

Szakmai 
fórum 

Oltásokat nem szabad elengedni, az 
egészségkultúra részévé válhat​
prevenciós szemlélet a családoknál 
fontos, hogy kialakuljon 

Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot megvizsgáljuk, 
hogy az önkormányzat által támogatott 
pneumococcus oltáson túl mely oltások 
támogatásának van még értelme 
önkormányzati szinten. 

Szakmai 
fórum 

Hepatitis nagyon fontos lenne, most 
járvány van​
erre kampányt kellene építeni 

Befogadjuk Szakmai 
fórum 

Angliában háziorvosok kapnak 
visszajelzést az alapján, hogy az 
átlaghoz képest mennyit oltottak​
who európai iroda: oltástámogató 
orvosképzés 

Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. Be fogjuk 
vezetni a háziorvosoknál a teljesítmény 
és ügyfélvisszajelzések rendszerét. 

Szakmai 
fórum 



Szakdolgozó-vezérelt gondozási és 
betegkövetési modellek bevezetését 
az alapellátásban, standardizált helyi 
protokollok mentén. 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot. Nagyobb 
hangsúlyt fogunk fektetni a 
szakdolgozók bevonására és a közöttük 
történő együttműködésre a 
szakrendelőben és a háziorvosi 
rendelőkben. 

Szakértő 
email 

A szakdolgozók kompetenciáinak 
célzott bővítését az 
életmód-tanácsadás, 
egészségmonitorozás és szűrések 
előkészítése területén. 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot a szakrendelő 
szűréseiben most is fontos szerepet 
játszanak, de a jövőben a háziorvosokat 
és a velük dolgozó asszisztenseket is 
intenzívebben be fogjuk vonni ebbe a 
munkába. 

Szakértő 
email 

Az egészségügyi szakdolgozók aktív 
bevonását a megelőzhető halálozás 
csökkentését célzó helyi 
indikátorrendszerek kialakításába. 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot. A 
háziorvosoknál tervezett prevenciós 
munkában fontos szerepe lesz a 
szakdolgozóknak. 

Szakértő 
email 

A szűrőprogramok hatékonyságának 
növelését szakdolgozói után 
követéssel és személyes 
megszólítással. 

Befogadjuk Köszönjük a javaslatot a szakrendelő 
szűréseiben most is fontos szerepet 
játszanak, de a jövőben a háziorvosokat 
és a velük dolgozó asszisztenseket is 
intenzívebben be fogjuk vonni ebbe a 
munkába. 

Szakértő 
email 

Az életút-megközelítésen alapuló 
kutatások szerint a korai megelőzés 
és egészségfejlesztés – például az 
egészséges táplálkozás, a mentális 
jóllét, a rendszeres mozgás és a káros 
szokások megelőzése terén – 
jelentősen csökkenti a krónikus 
betegségek kockázatát, miközben 
mérsékli a későbbi, költséges 
egészségügyi ellátások iránti igényt. 
Önkormányzati szinten ez azt jelenti, 
hogy a korai életkorokra irányuló, 
közösségi beágyazottságú programok 
támogatása stratégiai jelentőségű 
befektetésnek tekinthető. 

Befogadjuk 

Köszönjük a megerősítést. Az 
önkormányzat a bölcsődékben, az 
óvodákban és az iskolai védőnők 
munkájában is támogatja az 
egészségnevelést, amelynek kiemelt 
szerepét a stratégiába is bele fogjuk 
foglalni. 

Szakértő 
email 

A kerületi erőforrás-tervezés során 
érdemes külön figyelmet fordítani a 
fiatal korosztályokat elérő, hosszú 
távú hatást ígérő programokra. 

Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, így fogunk 
eljárni. 

Szakértő 
email 

Javasolt az egészségfejlesztő iskola 
szemlélet helyi kezdeményezése az 
érintettek – pedagógusok, diákok, 
szülők, védőnők, háziorvosok, 
szociális szakemberek, valamint 
önkormányzati szereplők – 
bevonásával létrehozott intézményi 
koalíciók segítségével, a schools for 
health in europe (2021) magyar 
nyelven is elérhető módszertani 
ajánlásaira támaszkodva. A védőnői 
hálózat különösen fontos hidat 
képezhet az iskola, a családok és a 
helyi közösségi szolgáltatások között, 
támogatva a megelőzés 
folytonosságát és a korai jelzést. 

Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, megvizsgáljuk 
ezt a megközelítést és megismertetjük a 
kerületi iskolákban dolgozó iskolai 
védőnőkkel. 

Szakértő 
email 

Ösztönözni kell a polgárokat, hogy 
legalább évente kétszer felkeressék a 
fogorvost; a szájhigiénia fontos. 

Részben 
befogadjuk 

A középiskola végéig évente két 
alkalommal van közfinanszírozott 
fogászati szűrés. A felnőttek rendszeres 

Lakossági 
kérdőív 



fogászati ellátásának szükségességét a 
készülő egészségügyi kisokosba fogjuk 
foglalni. 

Nagyon fontos lenne a sport és 
egészséges táplálkozás ösztönzése 
mellett a stressz- és 
konfliktuskezelési technikák tanítása 
kisgyermek- és kamasz korban. 
Emellett nem tudom, baranyai 
krisztina hogyan valósította meg a 
svédasztalos menzát iskola szinten, 
de itt nagyon sok feladat lenne 
nálunk is. 

Részben 
befogadjuk 

Megvizsgáljuk a svédasztalos étkeztetés 
lehetőségének bevezetését a kerületi 
iskolákban. Az ún. Nyugiovi programot 
jelenleg is támogatja az önkormányzat 
és van olyan óvoda is a kerületben, ami 
kifejezetten hangsúlyt fektet a 
mindfulness gyakorlatok bevezetésére 
kisgyerekkorban. 

Lakossági 
kérdőív 

Szemészeti és fogászati ellátás 
megerősítése fontos lenne, mert az 
emberek többsége szép lassan 
hozzászokik az egyre romló 
állapothoz és fel sem merül benne, 
hogy milyen mértékben befolyásolja 
a látás és a rágás hiánya az általános 
egészségi és mentális állapotát. 

Részben 
befogadjuk 

A kerületi szakrendelőben működő 
szemészetre sajnos hosszú a várólista, 
viszont fontos tudni, hogy szemüveget 
optikusnál is fel lehet íratni, így az erről 
szóló tájékoztatást tartjuk elsődlegesen 
fontosnak. ​
A középiskola végéig évente két 
alkalommal van közfinanszírozott 
fogászati szűrés. A felnőttek rendszeres 
fogászati ellátásának szükségességét a 
készülő egészségügyi kisokosba fogjuk 
foglalni. 

Lakossági 
kérdőív 

Prevenciós rendelés 
praxisközösségeknél kötelező 

Részben 
befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. A 
praxisközösségek létrehozását nem 
tudjuk kötelezővé tenni, de 
megvizsgáljuk annak lehetőségét, hogy a 
prevenciós szűréseket kötelezővé 
tudjuk-e tenni a háziorvosok részére.  

Szakmai 
fórum 

Psa mérés a 75+ korosztályban is.  Létező 
szolgáltatás 

A hatályos jogszabályok alapján 75 éves 
korig a háziorvos, afelett pedig 
szakorvos rendelheti el a psa-vizsgálatot. 

Lakossági 
kérdőív 

Vérvételes szűrések támogatása pl. 
Psa 

Létező 
szolgáltatás 

A hatályos jogszabályok alapján75 éves 
korig háziorvos, a fölött szakorvos pedig 
rendelheti el a psa mérést. 

Lakossági 
kérdőív 

A gyerekeket és fiatalokat kicsi 
koruktól kezdve arra kell nevelni, 
hogy vigyázzanak az egészségükre. 

Létező 
szolgáltatás 

Mind a bölcsődében, mind az óvodában 
kiemelt figyelmet szentelnek az 
egészséges életmódnak. 

Lakossági 
kérdőív 

Fontos lenne már gyermekkortól az 
egészségre való nevelés. 

Létező 
szolgáltatás 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészség megőrzésének a 
legfontosabb része a táplálkozás és a 
mozgás. Olyan programok 
szervezése, ahol vegetáriánus ételek 
kóstoltatása történik, hogy 
megismerjék az emberek azt, hogy 
növényi alapanyagokból is lehet 
finomat készíteni (pl. 
Szendvicskrémeket, mártogatós 
dolgokat, zöldségcsipszet, 
egytálételt). Nem drága dolgokra 
gondolok, a kóstoltatás a lényeg, 
hogy általa változtatni tudjuk az 
előítéleteket az újszerű ételek iránt. 
Nem a tanfolyam vagy a képzés 
változtatja meg az emberek ízlését 
vagy hiedelmeit, hanem a tapasztalás. 

Létező 
szolgáltatás 

A józsefvárosi óvodákban van 
zöldség-gyümölcs program, valamint 
szervezünk gasztrotanodai 
foglalkozásokat gyerekeknek és 
dietetikai tanácsadást felnőtteknek.  

Lakossági 
kérdőív 



Betegségmegelőzés első lépése az 
egészséges táplálkozás kellene 
legyen. Amikor éves gyerek már 
gurul és lóg a szájából a chips, abból 
jó ha felnőtt lesz egyáltalán. 
Kisebbség szemléletmódosítása!!! 
Köztük van a legtöbb kövér... 

Létező 
szolgáltatás 

Mind a bölcsődében, mind az óvodában 
kiemelt figyelmet szentelnek az 
egészséges táplálkozásnak és az 
önkormányzat külön ún. Gasztrotanodát 
is támogat a kerületi 
gyerekeknek/fiataloknak. 

Lakossági 
kérdőív 

Vastagbél vizsgálat 60 éves kortól 
korhatár nélkül! 

Létező 
szolgáltatás 

Erre már országos program működik 
50-70 éves kor között. 

Lakossági 
kérdőív 

A csontritkulás szűrésének 
bevezetését fontosnak tartom.  

Létező 
szolgáltatás 

Ez jelenleg reumatológia és ortopédiai 
beutaló köteles rendelés, ami jelenleg is 
elérhető a kerületi szakrendelőben. 

Lakossági 
kérdőív 

A szűrővizsgálatoknal a tumormarker 
szűrőcsomag is kiemelten hasznos 
lenne. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületi szakrendelőben lehetőség van 
tumormarkerre is, azonban magas 
költsége miatt csak orvosilag indokolt 
esetekben lehet elvégezni. 

Lakossági 
kérdőív 

Gyakoribb szűrővizsgálati 
programok a jek-ben fontos lenne. 

Létező 
szolgáltatás 

2026 során várhatóan nagyjából 
kéthavonta lesznek szűrővizsgálatok a 
jek-ben. 

Lakossági 
kérdőív 

Preveció és egészségre nevelés lenne 
a fontos. Pl külön fix rovat ennek, 
erre a helyi újságban, fb oldalon heti 
3 ilyen bejegyzés, stb.vonjuk be a 
prevencióhoz értő helyi holisztikus, 
alternatív gyógyítókat is, ők lelkesek 
és sokkal lelkiismeretesebbek is, 
mint... 

Létező 
szolgáltatás 

A prevenció és az egészségre nevelés 
megjelenik a kerület 
kommunikációjában, és külön 
felületeken is rendszeresen foglalkozunk 
ezekkel a témákkal. Az óvodák szakmai 
programjában is megjelenik az 
egészségre nevelés, jelenleg is zajlik egy 
egészségtudatos táplálkozás program is, 
amelynek célja az egészséges étkezési 
szokások kialakításának támogatása a 
lakosok számára. Többször ösztönöztük 
a lakókat különböző szűrővizsgálatok 
igénybevételére is. Ezeket a 
tevékenységeket a jövőben is folytatjuk. 

Lakossági 
kérdőív 

Társasházakban tájékoztató plakátok 
elhelyezése, szűrőnapok (időpont, 
helyszín) megjelölésével.  

Létező 
szolgáltatás 

A társasházak lakóinak tájékoztatását 
jelenleg a „legyen ön is hírvivő” 
felületen keresztül segítjük, ahonnan 
bárki bármikor letöltheti az aktuális 
plakátokat, és saját házában is 
kihelyezheti azokat. Arra ugyanakkor 
nincs kapacitás, hogy az önkormányzat 
minden egyes társasházban külön-külön, 
egy-egy projekthez kapcsolódóan 
plakátokat helyezzen ki. A lakosokat 
továbbra is többek között közterületi 
felületeken, kerületi intézményekben 
elhelyezett plakátokkal, valamint a 
kerületi újságon keresztül tájékoztatjuk. 

Lakossági 
kérdőív 

A betegség megelőzésnek komoly 
aspektusa a létbiztonság és az ahhoz 
elegendő jövedelem, hogy alternatíva 
lehessen az egészségesebb élelmiszer 
megvásárlása. 

Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat széleskörű pénzbeli és 
természetbeni támogatásokkal segíti a 
kerületi lakosok megélhetését és 
létbiztonságát. 

Lakossági 
kérdőív 

Kisgyerekeknél szájhigiénia, 
fogmosási szokások oktatása 
megelőzésként 

Létező 
szolgáltatás 

Az óvodában és az iskolában is évente 
két alkalommal van fogászati vizsgálat. 
Az óvodákban az önkormányzat 
fogkefét és fogkrémet is biztosít. 

Szakmai 
fórum 

Választ tudunk-e adni arra, ha kiderül 
a probléma a szűréseken - hónapokat 
kell várniuk​
hiába szűrjük ki, ha nem jut be 

Létező 
szolgáltatás A kerületi szakrendelőben végzett 

szűréseken a pozitív eredményt kapó 
betegek mindig kapnak időpontot. 

Szakmai 
fórum 



szakorvosokhoz a beteg​
akkor van értelme, ha a szakellátás 
tud alkalmazkodni 
Az egészségügyi szakdolgozók 
szerepének megerősítését a 
megelőzhető halálozásokhoz vezető 
krónikus betegségek 
(kardiovaszkuláris, légzőszervi, 
metabolikus kórképek) korai 
kiszűrésében és folyamatos 
gondozásában. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületi szakrendelőben bevezetett 
kardio-metabolikus szűrés így és ebből a 
célból született. 

Szakértő 
email 

Az egészségfejlesztési és prevenciós 
programok szakmai tervezésébe és 
megvalósításába az egészségügyi 
szakdolgozók rendszeres bevonása. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületi szakrendelő 
kardio-metabolikus szűrését ápolási 
gazgató és orvosigazgató dolgozta ki, a 
dietetikus központi szerepével. 

Szakértő 
email 

A védőnők, ápolók, dietetikusok, 
mentálhigiénés szakdolgozók 
szerepének erősítését az iskolai és 
közösségi egészségnevelésben. 

Létező 
szolgáltatás 

Az iskolai egészségneveléshez az 
önkormányzat az iskolai védőnők 
biztosításával járul hozzá, a hatályos 
törvények szerint rajtuk kívül más nem 
vehet részt ebben a munkában. 

Szakértő 
email 

A varosi zajszint csokkentese, 
zoldfeluletek novelese, tobb 
setaloutca, biztonsagosabb es jobban 
kivilagott utcak. Ha az infrastruktura 
adott, konnyebb kimenni sportolni, 
akar setalni is. Kozossegi setak, 
kozossegi kertek, futoklubok. 

Már benne van a 
stratégiában 

Az Egészségügyi Stratégia 6.7-es 
fejezete („6.7. Környezet és egészség: az 
egészséges környezet kialakítása”) 
részletesen meghatározza a témához 
kapcsolódó fő célkitűzéseket: ​
6.7.1. A levegőminőség javítása és 
folyamatos monitorozása​
6.7.2. A zöldterületek fejlesztése, 
valamint hozzáférhetőségük javítása​
6.7.3. Az egészséges lakókörnyezet 
kialakításának és fenntartásának 
támogatása 

Lakossági 
kérdőív 

Levegő minőség javítása autós 
forgalom korlátozásával  

Már benne van a 
stratégiában 

A levegőminőség javítását elsősorban az 
autóforgalom csökkentésével kívánjuk 
elősegíteni. 

Lakossági 
kérdőív 

Légszennyezés csökkentése az 
autóforgalom csökkentése 
által.lakossági légszennyezésmérő 
eszközök beüzemelése bölcsődék, 
óvodák, iskolák elé amik mérési 
eredményét nyilvánosságra hozzák az 
alábbi 
oldalakon:https://sensor.community/h
u/    
https://opensensemap.org/  szülők 
számára edukáció a légszennyezés 
problémáiról. (szív és érrendszert 
érinti legjobban) 

Már benne van a 
stratégiában 

A légszennyezés csökkentése érdekében 
az alábbi tevékenységeket fogalmazza 
meg a stratégia: "A közlekedési eredetű 
légszennyezés csökkentése 
(forgalomcsillapítás lakóövezetekben, 
közösségi közlekedés előnyben 
részesítése, kerékpáros és gyalogos 
infrastruktúra fejlesztése). Zöldfelületek 
növelése, helyi levegőminőségi 
mérőhálózat adatainak publikálása, 
lakossági tájékoztatás." 

Lakossági 
kérdőív 

Legyen tisztább józsefváros Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia szövegében célként van 
meghatározva a köztisztaság javítását 
célzó intézkedések bevezetése.  

Lakossági 
kérdőív 

A védőoltások fontossága, a fals 
információk bemutatása. Rengeteg a 
káros oltás tagadó poszt és egyre 
több az oltás tagadó 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a "6.1.6. Védőoltási 
programok támogatása" pont alatt 
teendőként szerepel célzott tájékoztató 
kampányok indítása.  

Lakossági 
kérdőív 

Háziorvosi rendszer ebbe bele tudna 
lépni, mivel ők vannak a legtöbbet 
kapcsolatban az emberekkel, oda 
megy mindenki először. A háziorvos 
eleve elküldhetne minden hozzá 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 6.1.5. A 
szűrővizsgálatokon való részvétel 
ösztönzése: "A háziorvosok és (az 
együttműködés keretében) a védőnők​

Lakossági 
kérdőív 



tartozó beteget a kötelező( most már 
kötelező) alap szűrésekre. 

aktívabb bevonása a célzott korosztályok 
megszólításába és a (szűrésbe) behívás​
szervezésébe." 

Mentális jóllét támogatásának 
hangsúlyosabbá tétele 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia céljai között szerepel a "6.3. 
Mentális egészség és lelki jólét 
támogatása:​
A cél a mentális problémák megelőzése, 
a stigmák csökkentése és a segítségkérés 
elősegítése." 

Lakossági 
kérdőív 

A felnőtt lakosságot elsősorban a 
házi orvosokon keresztül lehet/kell 
megtalálni. A házi orvosok 
leterheltségét csökkenteni kell, hogy 
legyen energiájuk általuk szervezve 
lehessen egészségügyi információs 
esteket tartani.  

Már benne van a 
stratégiában 

Célként jelenik meg a stratégiában az 
Önkormányzat által foglalkoztatott, de a 
háziorvosi rendelőkben (vagy 
praxisközösségekben) dolgozó 
egészségügyi vagy népegészségügyi 
végzettségű asszisztensek alkalmazása, 
akik feladata a háziorvosok 
tehermentesítése lenne. 

Lakossági 
kérdőív 

Több kollégával együtt nagyon 
fontosnak tartjuk, hogy nem a 
kerületben lakó, de önkormányzati 
intézményeknél dolgozó 
munkavállalóknak is lehetőségük 
nyíljon részt venni 
szűrőprogramokban. Köszönjük az 
eddigi lehetőségeket, hogy 
alkalmanként biztosítottak pár napot 
erre a célra. 

Már benne van a 
stratégiában 

6.6.6. Az önkormányzatnál és 
önkormányzati szervezeteknél jó 
gyakorlatok bevezetése a dolgozók 
egészségi állapotának javítása érdekében 

Lakossági 
kérdőív 

Köszönöm az önkormanyzatnak azt a 
pár alkalmat amikor biztositotta,hogy 
nem kerületi lakosként, hanem 15 
éve józsefvárosért dolgozóként részt 
vegyek egészségügyi kampányokban, 
szűréseken.ha lenne még ilyen 
lehetőség, sok kollégámnak segitene. 
Köszönettel : jszszgyk dolgozó  

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Sokan az alapokkal nincsenek 
tisztában (pl. Mennyit kell étkezni 
egy nap, hogy a szénhidrát nem 
ördögtől való és ha diétázni 
szeretnénk akkor az nem egyenlő a 
csőlátású salátafogyasztás 
reggel-délben-este, de ezek csak 
hirtelen pár példa) illetve, félnek 
orvoshoz menni. Prevenció mindig is 
fontosabb a betegségek kezelésénél. 
Első sorban azt kellene megérteniük 
az embereknek, hogy a tudatosan 
felépített étkezés, mozgás, lelki 
egészség nem egy időszakos böjtnek 
kellene lennie, hanem egy szépen a 
mindennapi életbe beültetett tudatos 
odafigyelésnek. Amennyivel a 
programokkal már csupán 1 dologra 
rávilágítunk, hogy csinálhatná 
másképp is a főzést pl. A 
mindennapokban, már akkor nyert 
ügyünk van.  

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a "6.1.2. Közösségi 
egészségfejlesztési programok 
szervezése és támogatása" pontban 
jelenik meg célként egészséges 
főzőtanfolyamok, életmód-tanácsadás, 
stresszkezelő csoportok szervezése. 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészségügyi ellátáshoz valo 
hozzáférés akadalya lehet az 
egeszsegugyi ellatasra valo 

Már benne van a 
stratégiában 

Az önkormányzat az alábbi módon 
tervezi az ellátásra való jogosultság 
kérdését: "A Polgármesteri Hivatal 

Lakossági 
kérdőív 



jogosultság hiánya es a felhalmozott 
tb tartozás. Ezzel kapcsolatos 
felvilagositó kampány, csaladsegitő, 
háziorvosok bevonása. Több fele ok 
miatt nem lehet valakinek érvényes 
eü ellátásra jogosultsága.  

Szociális Támogatási Irodája és az 
Ügyfélszolgálati Iroda proaktív 
segítséget nyújtana azoknak a kerületi 
lakosoknak, akiknek TB jogviszonya 
rendezetlen. Ennek keretében 
tájékoztatást adnának a rendezés 
lehetőségeiről, segítenének az 
adminisztrációban, és szükség esetén 
kapcsolatba lépnének az illetékes 
kormányhivatallal, illetve ha az irodák 
lehetőségein túlmutató segítségre van 
szüksége a lakosnak, akkor a jszszgyk 
felé irányítják, ahol még nagyobb 
segítséget tudnak adni az ügyintézéshez. 
Az Önkormányzathoz támogatásért 
fordulók esetében felajánlanák a 
jogviszony ellenőrzését és a 
segítségnyújtást. A külföldi lakosok TB 
hozzáférésnek segítségét az 
Esélyegyenlőségi Iroda is támogatná." 

A megelőzés része kellene legyen, 
hogy laborvizsgálatokra és uh 
vizsgálatokra ne kelljen hónapokat 
várni, és hogy ezek évente többször 
ismételhetőek legyenek. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza 
a tervezett tevékenységek között: 
"Támogatás nyújtása a diagnosztikai 
kapacitások (pl. Eszközpark) 
fejlesztéséhez. Együttműködés a 
várólisták csökkentését célzó szervezési 
megoldások (pl. Hatékonyabb 
időpontadás, betegút-menedzsment) 
kidolgozásában és bevezetésében. A 
szűrőkapacitások növelésének 
támogatása (pl. A Szűrőpéntekek 
fenntartása és fejlesztése, új szűrőhelyek 
kialakítása)." 

Lakossági 
kérdőív 

A várakozási idő drasztikus 
lecsökkentésével előbb kiderülnének 
a betegségek és gyorsabban 
elkezdődhetne a kezelés. Konkrét és 
friss tapasztalatom. Auróra utcai 
suakrendelőben 2025. November 
közepén bejelentkeztem beutalóval 
kardiológiai kivizsgálásra és 2026. 
Március közepére kaptam időpontot. 
4 hónap telik el. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Ne 3 hónap legyen a várólista a 
vérvételre az aurora utcában. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Sok szakrendelésre nincs időpont 3 
hónapon belülre, pedig az időfaktor 
nagyon fontos. A szűrőszombatokon 
a szakrendelések csak a meghirdetett 
vizsgálatokat végzik, így ott megint 
csak egy időpontot kap a páciens 
további vizsgálatokra amennyiben 
észlelnek eltérést nála, ami ugye 
megint több hét várakozást jelent. 
Tehát több orvosra és szakdolgozóra 
lenne szükség az állami 
egészségügyben, hogy lerövidüljön a 
várakozási idő,  így hamarabb 
derüljön ki a betegség, és időben 
elkezdődhessen a  kezelés. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Ne kelljen heteket várni egy-egy 
vizsgálatra! 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Várakozási idő rövidítése. Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Sokat segítene a 
betegségmegelőzésben, ha az auróra 
utcai rendelőbe minden 
szakrendelésre lehetne időpontot 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 



foglalni és nem kellene több hónapot 
várni (jelenleg bőrgyógyászatra 
áprilisi időpontok elérhetők).  
Sokkal rövidebb várolista! Azonnali 
betegellátás! Ezzel lennének 
csökkenthetőek leginkább a 
betegségek!  

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Kevesebb várólista Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Ha nem kell hónapokig várni egy 
vizsgálatra, akkor a kezdeti stádiumú 
betegségek hamar gyógyíthatók 
lennének, és ez a súlyosbodást 
megelőzné. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Elsősorban adjanak egy kèt hèten 
belül időpontot vizsgálatokra,ne 
kelljen hónapokat várni.nincsenek 
orvosok!Mièrt? 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

A szűrő napok/időpontok nagyon 
korlátozottak, hamar betelnek. Több 
lehetőségre van szükség. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Szűrőnapok kiterjesztése. Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Több ingyenes szűrőnapra lenne 
szükség. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Szívesen jönnék szűrővizsgálatra, 
csak túl sokan vannak ilyenkor. Ha 
esetleg lehetne több időpont 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

A gyogyszertagadás és a szűrésekre 
lustaságból vagy az \'én úgysem 
leszek beteg\" teóriák levetkőztetése 
az emberekkel 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia alapján az alábbi módokon 
valósulnának meg célzott 
egészségkommunikációs kampányok: 
"Tematikus és célcsoport-specifikus 
kommunikációs kampányok tervezése és 
megvalósítása a helyi médiában 
(Józsefváros Újság, weboldal, közösségi 
média), közterületi hirdetéseken és az 
önkormányzati intézményekben. A 
kampányok fókuszában a 
helyzetelemzés által kiemelt problémák 
állnának: szív- és érrendszeri betegségek 
megelőzése, légzőszervi egészség, 
daganatos betegségek szűrésének 
fontossága (különösen mammográfia), 
mentális egészség, reproduktív egészség, 
egészséges táplálkozás, testmozgás, 
függőségek hatásai, dohányzás és 
alkoholfogyasztás ártalmai. Külön 
kampányok szólnának a hátrányos 
helyzetű csoportokhoz, fiatalokhoz, 
idősekhez." 

Lakossági 
kérdőív 

Prevenció! Nemcsak az önkéntes 
részvételre biztatás, hanem a 
különböző korcsoportok rendszeres 
edukációjának és szűrésének 
megszervezése 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Védőoltások aktív ajánlása. 
Szűrőnapok kevèsbé hasznosak. 

Már benne van a 
stratégiában 

A védőoltási programokkal kapcsolatban 
az alábbi tervezett intézkedéseket 
tartalmazza a stratégia: "Az influenza 
elleni védőoltás (amelynek felvételi 
aránya a kerületben magas) további 
népszerűsítése. A pneumococcus 
baktérium által okozott betegségek elleni 
védőoltás 2025-ben zajló pilot projekt 
keretében, kis számban (kerületi szinten 
500 db), 65 év feletti, egészségügyileg 

Lakossági 
kérdőív 



rászoruló lakosok számára ingyenesen 
elérhető. A projekt lezárulta után a 
háziorvosokkal egyeztetés szükséges a 
tapasztalataikról. Ezeket értékelve 
lehetséges dönteni a fenntartásról, 
esetleges kiterjesztésről, illetve arról, 
hogy a célcsoportot mennyiben 
szükséges konkrétabban meghatározni. 
A meghozott döntés alapján átfogó 
tájékoztatás nyújtása. Más oltásokkal 
kapcsolatban (HPV, rotavírus) a 
támogatási program kidolgozása 
szükséges." 

A betegségmegelőzés és gyógyulás 
kapcsán fontos a stressz csökkentése, 
a negatív gondolatok, negatív 
érzelmek elengedése, tehát a fizikai 
és lelki higiénia kardinális szempont. 

Már benne van a 
stratégiában 

Ez a cél a stratégiában az alábbi módon 
van megfogalmazva: "Stresszkezelő, 
relaxációs (pl. Jóga, mindfulness) 
csoportok, önismereti, konfliktuskezelési 
tréningek szervezése a lakosság 
számára. Szemléletformáló kampányok 
indítása a mentális egészség 
fontosságáról, a lelki problémákról való 
nyílt beszéd ösztönzésére, a stigmák 
ellen. Információs anyagok készítése a 
mentális egészség megőrzésének 
módjairól és a segítségkérési 
lehetőségekről." 

Lakossági 
kérdőív 

Több jó orvos kéne aki ténylegesen 
tőrödik az emberek segítségével 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában tervként meghatározott 
orvostoborzó kampány keretében "Az 
Önkormányzat kommunikációs csapata 
segítségével több módon keresnénk meg 
minden lehetséges olyan szervezetet 
(orvosi egyetemek rezidensképzése, 
orvosi egyesületek, Magyar Orvosi 
Kamara, OKFŐ), ahol a hiányzó 
háziorvosokat, egyéb szakorvosokat 
megtalálhatjuk." 

Lakossági 
kérdőív 

Idős emberek figyelmét felkelteni, 
különös tekintettel arra, hogy ők 
zömében egyedül élnek, nincsenek 
kapcsolataik. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia alapján a célzott 
egészségkommunikációs kampányokban 
"külön kampányok szólnának a 
hátrányos helyzetű csoportokhoz, 
fiatalokhoz, idősekhez." 

Lakossági 
kérdőív 

Kevés a felnőttek számára a 
közösségi mozgáslehetőség. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában az alábbi módon jelenik 
meg: "rendszeres, ingyenes vagy 
kedvezményes programok biztosítása és 
a meglévőek továbbfejlesztése a 
lakosság számára: közösségi 
sportesemények a készülő 
Sportkoncepcióval összhangban (pl. 
Futóklub, nordic walking, senior torna, 
családi sportnapok)." 

Lakossági 
kérdőív 

Továbbá szakorvosok ösztönzése is 
kedvező lenne, mert némelyik 
szakrendelésre az orvos miatt nem 
megyek el. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában célként van 
meghatározva "az ellátás minőségének 
javítása (pl. Szakemberek képzése, 
betegközpontú szemlélet erősítése); az 
alap- és szakellátás, valamint az 
önkormányzat közötti kommunikáció és 
együttműködés fejlesztése". 

Lakossági 
kérdőív 

Minél korábban betegségmegelőzés, 
terheseknél is akár 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza 
a várandós lakosok 
betegségmegelőzésének célját: "A 

Szakmai 
fórum 



várandósgondozás minőségének 
javításaérdekében együttműködés a 
JEK-kel és a területi védőnőkkel, 
különös tekintettel a rizikócsoportok (pl. 
Fiatal anyák, hátrányos helyzetűek, 
krónikus betegséggel élők) kiszűrésére 
és fokozott támogatására. A szülésre 
való felkészítést segítő programok 
támogatása. A perinatális problémák 
(koraszülés, alacsony súly) hátterének 
vizsgálata és célzott megelőző 
intézkedések keresése. A szifilisz 
országosan gyakoribb előfordulása és az 
esetleges HIV hordozás a születendő 
gyermekek számára egészségügyi 
kockázatot jelent. Ennek 
kiküszöbölésére a várandósok 1. 
Trimeszteri laborjánál a VIII. Kerületi 
várandósok számára beleegyezés esetén 
HIV szűrés is igényelhetnek, valamint a 
3. Trimeszterben megismétlésre kerül a 
szifilisz szűrés, megelőzve ezzel a 
gyermekek méhen belüli fertőződését." 

Egészségprogram, életmódfejlesztés 
legyen benne: dohányzás, étkezés, 
alkohol - prevenciós kérdések is 
alkoholprobléma nagyon fontos téma 
lenne, főleg a nőknél külső okok, 
balesetek, önsértés, mentális 
problémák, gyümölcs, zöldség 
biztosítása, ingyenes fogkefe, 
fogkrém oktatás, szemlélet beépítése 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában: "Tematikus és 
célcsoport-specifikus kommunikációs 
kampányok tervezése és megvalósítása a 
helyi médiában (Józsefváros Újság, 
weboldal, közösségi média), közterületi 
hirdetéseken és az önkormányzati 
intézményekben. A kampányok 
fókuszában a helyzetelemzés által 
kiemelt problémák állnának: szív- és 
érrendszeri betegségek megelőzése, 
légzőszervi egészség, daganatos 
betegségek szűrésének fontossága 
(különösen mammográfia), mentális 
egészség, reproduktív egészség, 
egészséges táplálkozás, testmozgás, 
függőségek hatásai, dohányzás és 
alkoholfogyasztás ártalmai. Külön 
kampányok szólnának a hátrányos 
helyzetű csoportokhoz, fiatalokhoz, 
idősekhez." 

Szakmai 
fórum 

A szakdolgozók számára elérhető, 
prevencióra és 
egészségkommunikációra fókuszáló 
továbbképzések támogatása. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza: 
"Ingyenes, akkreditált továbbképzések 
szervezése vagy támogatása a kerületben 
dolgozó háziorvosok, asszisztensek, 
szakorvosok számára, különös tekintettel 
a helyi népegészségügyi problémákra 
(pl. Krónikus betegségek gondozása, 
reproduktív egészség), valamint a 
hátrányos helyzetű, kisebbségi vagy 
külföldi betegekkel való hatékony 
kommunikációra és bánásmódra 
(szemléletformáló tréningek). " 

Szakértő 
email 

Egészség boltok támogatása és 
sportolási/mozgási/étkezési 
lehetőségek bővítése 

Más stratégiában 
szerepel 

A boltok támogatása túlmutat az 
önkormányzat lehetőségein, a sportolási 
lehetőségek bővítése pedig szerepel az 
önkormányzat Sportkoncepciójában. Az 
egészséges ételeket árusító boltokat meg 

Lakossági 
kérdőív 



fogjuk hívni a Józsefváros Kártya 
programba. 

Fontosnak tartom mozgási, sportolási 
lehetőségek ingyenes biztosítását.  

Más stratégiában 
szerepel 

Az önkormányzat Sportkoncepciója 
számos ingyenes sportolási lehetőség 
kialakítását irányozza elő. 

Lakossági 
kérdőív 

Továbbá a rendszeres mozgás az, ami 
szintén fontos lenne, az erre való 
buzdítás is hatásos lehet. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

Pl ingyen edző terem esetleg edző is 
az elhízás ellen is jó lehetne… 
inkább Facebook hirdetéssel kene 
mert az újságot a többség kidobja… 

Más stratégiában 
szerepel 

Az önkormányzat Sportkoncepciójában 
szerepel. 

Lakossági 
kérdőív 

A helyi sportszervezők, 
sportszolgáltatók, sportolók, 
rekreációs szakemberek megszólítása 
és kínálat stratégiába illesztése úgy 
érzem cél, tapasztalom is ennek 
elemeit pl. Arts Harmony, de talán itt 
még vannak lehetőségek. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

Olyan mozgás / sport népszerűsítése, 
mely eszközigénye alacsony: 
gyaloglás, köztéri sporteszközök 
használata - lehetőség szerint plusz 
eszközök telepítése. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

A mozgással kapcsolatban is sokkal 
több játékos versenyt, eseményt 
lehetne szervezni példáué generációk 
között, negyedek között, civil 
szervezetek között, lakosok és önkori 
dolgozók között, stb. Meghirdetve. A 
nagyi-unoka torna a Pápa téren jó 
kezdeményezés, de nem hiszem, 
hogy sokan vesznek részt rajta. Ha 
versenyszerűen és mozgalomként 
lenne megszervezve pl. Az óvodák 
között, hogy hozd el a nagyit, talán 
nagyobb lenne a lelkesedés, és a 
toborzás is könnyebb lenne az 
unokák oldaláról. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

Közösségi sportolási lehetőségek 
fejlesztése.  

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

A legtöbb betegség megelőzésében 
leginkább a sport vagy testmozgás 
segít, és konditerem bérlettámogatást, 
sporttevékenységek anyagi 
támogatását tartanám fontosnak. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

A beérkezett formájában az eredeti 
véleményt nem tesszük közzé, mert 
az emberi méltóságot sértő 
megfogalmazásokat tartalmaz. A 
hozzászólás tartalma az alábbi:​
A véleményező arról számol be, hogy 
a nyári időszakban a Horváth Mihály 
téren többször tapasztalt számára 
zavaró helyzeteket. Elmondása 
szerint kisgyermekével nem tudott 
nyugodtan leülni a padokra, mert a 
téren tartózkodó hajléktalan emberek 
rendszeresen kéregettek. Jelezte 
továbbá, hogy a szökőkutat a téren 
tartózkodók fürdésre használták, ami 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A felvetett helyzet összetett társadalmi 
problémákra is rámutat, amelyek miatt 
egyes emberek kiszolgáltatott helyzetbe 
kerülnek. Ugyanakkor a leírt közterületi 
magatartások egy része hatósági 
intézkedést igényelhet, ezért kérjük, 
ilyen esetben közvetlenül a Józsefvárosi 
Rendészethez vagy a Rendőrséghez 
forduljon. 

Lakossági 
kérdőív 



számára kellemetlen helyzetet 
teremtett. A véleményező azt szeretné, 
ha a közterületek mindenki számára 
nyugodtan és biztonságosan 
használhatók lennének. 
Vérnyomásmérő és vércukormérő 
nyitott állomás létrehozása 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Köszönjük a javaslatát, amely 
kifejezetten előremutató és támogatandó, 
azonban  jelenleg az önkormányzatnak 
nincs megfelelő hatásköre és kapacitása 
ilyen állomások kialakítására. A 
megvalósítást elsősorban 
gyógyszertárakban tartjuk 
megvalósíthatónak, amelyekre azonban 
az önkormányzatnak nincs közvetlen 
ráhatása. 

Lakossági 
kérdőív 

A megelőzés és az ellátás forrásainak 
stratégiai szintű elkülönítése és 
arányainak rögzítése: javasolt, hogy a 
stratégia végrehajtására tervezett 
költségvetésben a megelőzési és 
egészségfejlesztési beavatkozások, 
valamint az egészségügyi ellátási 
feladatok külön költségvetési soron 
jelenjenek meg. Emellett szükséges 
stratégiai döntést hozni a két terület 
közötti forrásmegosztás irányadó 
arányáról, és azt a végrehajtás során 
következetesen​
érvényesíteni. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Köszönjük a javaslatot. Az 
önkormányzat egészségügyi kiadásait 
erősen meghatározza az állami 
támogatás mértéke, amely kizárólag a 
kerületben egyébként szerencsére igen 
jelentős méretű szakrendelő 
működtetésre szán részleges forrásokat, 
így minden egyéb kiadásra, amely a 
megelőzéshez és a népegészségügyhöz 
kötődik, a forrást önkormányzatnak a 
saját bevételeiből kell kigazdálkodni. 

Szakértő 
email 

Közterületen való dohányzás 
beszűntetése 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A kérdés szabályozása országos 
jogszabályi hatáskörbe tartozik, ezért 
jelen önkormányzati stratégiába nem 
tudjuk befogadni. 

Lakossági 
kérdőív 

Amíg nem mérik fel legalább, hogy 
mennyi 100 éves lakóház, iskola, 
óvoda, kórház szennyezett az 
ólomvezetékes vízzel, nem lesz 
javulás. 40 éve várjuk, de sem 
felmérés, sem pályázat nincs. A víz 
halálosan ólomszennyezett, vásárolni 
kell az ivóvizet. Hiába újítjuk fel a 
lakásokban, az utcáról 16 lakásba két 
felszálló ólomcső van toldozgatva 
3-4 emeleten, az ólom így még 
mérgezőbb! Ezt amikor eladták a 
lakásokat közölni kellett volna. Itt a 
József körút 19-ben fizetjük is a 
vizet, de az ivóvizet vásárolni kell.De 
mit vár az ember, ha szülészetet 
újítanak fel ólommentesítés nélkül, 
ahol vödörben viszik aztán a vizet? 
Szégyen! 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A víz ólommentesítése kapcsán a 
felelősség megoszlása a csőhálózat 
szakaszai szerint a következő:​
- Bekötővezeték (az utcai főnyomócsőtől 
a vízmérőig): Általában a 
víziközmű-szolgáltató (pl. Fővárosi 
Vízművek) felelősségi körébe tartozik.​
- Főmérő utáni hálózat (felszálló 
vezetékek, alapvezetékek): A társasház 
közös tulajdona, így a cseréje a 
lakóközösség feladata, melyet a közös 
képviselő útján intézhetnek.​
- Lakáson belüli hálózat: A 
lakástulajdonos magánfeladata és 
költsége.​
A hosszú távú megoldás az ólomcsövek 
cseréje a teljes ingatlanban, a rövid távú 
megoldás, ha ivóvízre tanúsított, ólom 
eltávolítására képes víztisztító 
berendezéseket szerelnek a csapra, az 
átmeneti megoldás pedig az, ha rövid 
ideig folyatja a csapvizet használat előtt, 
ha a víz hosszabb ideig a csőben állt.​
Kérjük, ez ügyben keresse fel a közös 
képviselőjét! 

Lakossági 
kérdőív 



Jó lenne, ha ismét megnyitásra 
kerülne a Losonczi Iskola uszodája a 
lakosság számára, legalább 
hétvégére. Emellett javaslom, hogy 
vizitorna órák meghirdetésével 
ösztönözzék mozgásra az 
érdeklődőket.  

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Köszönjük a javaslatot, amit továbbítani 
fogunk a Belső-Pesti Tankerületnek (ők 
az iskola és az uszoda fenntartói). 

Lakossági 
kérdőív 

Elsősoron a munkahelyeket kène 
motiválni,hogy adják meg a 
lehetősèget a dolgozónak,ha beteg el 
tudjon menni orvoshoz,mert csak 
hajtsák őket,az emberek nagy rèsze 
nem mer beteg lenni, mert fèl hogy 
kirugják. 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Egyetértünk, de ez sajnos nem 
önkormányzati kompetencia. 

Lakossági 
kérdőív 

Megfelelő orvosok akik nem csak a 
gyógyszereket írják fel 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A szakrendelőben dolgozó orvosok 
szakmai felügyeletét elsősorban az 
intézmény vezetése látja el, akik 
törekszenek arra, hogy a JEK-ben minél 
magasabb színvonalú munka folyjon. A 
háziorvosok szakmai felügyeletét nem 
az önkormányzat, hanem az illetékes 
kormányhivatal látja el. 

Lakossági 
kérdőív 

Magas kockázatúak kiemelése - adat 
alapján meghatározni pl. Emlőszűrés 
kiterjesztése idősebb korra 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A kerületi szakrendelő nem működik 
szűrőcentrumként, így a mammográfiai 
vizsgálatot csak a panaszos betegeknél 
tudjuk elvégezni. 

Szakmai 
fórum 

(háziorvosok nem oltanak) ha a 
gyógyszertárak olthatnának, akkor 
kialakulna versenyhelyzet  

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Egyetértünk, azonban a 
gyógyszertárakban történő oltások 
bevezetése nem önkormányzati hatáskör. 

Szakmai 
fórum 

Olyan célzott szűrésekre kellene 
fókuszálni, amiben.a beutalós 
vizsgálatra hónapos /éves várólista 
van. Mammográfia, csontritkulás 
szürés és olyan laborra ami körképet 
ad (pl.rák kockázat) 

Nem fogadjuk be A megelőzést szolgáló és alapvetően 
panaszmentes embereknek szóló 
szűrések és a panaszosoknak szóló, 
beutalóval előírt vizsgálatok között 
jelentős a különbség mind céljukban, 
mind jogi szabályozásukban, mind 
finanszírozásukban.  

Lakossági 
kérdőív 

Szűrővizsgálatok gyakorítása 
hétvégente.  

Nem fogadjuk be A kerületi szakrendelőben hétvégén nem 
áll rendelkezésre a szűrések 
lebonyolításához szükséges személyzet, 
így a hétvégi szűrések lebonyolítása 
aránytalanul terhelné meg a 
költségvetést. 

Lakossági 
kérdőív 

Szerintem a szűrő napokat nem 
kellene nemek szerint megbontani, 
mert a férfiakat amúgy is nehezebb 
az ilyenekre rávenni és talán ha a 
feleség is megy akkor inkább rá lehet 
őket is venni. 

Nem fogadjuk be A férfiaknak szóló szűrőnap kifejezetten 
sikeres volt, ezért ezt hasznos 
megközelítésnek tartjuk. 

Lakossági 
kérdőív 

A covid oltás óta  meggondoják az 
emberek hogy bármit is beadassanak 
maguknak,erre nincs válasz.minèl 
jobban reklámozzák annál inkább 
nem fonak elmenni. 

Nem fogadjuk be Az önkormányzat számára nem az 
oltások reklámozása, hanem azok 
hozzáférhetősége a cél. 

Lakossági 
kérdőív 

Érdemes lenne az alábbi honlapot és 
annak tartalmát is népszerűsíteni 
https://www.egeszsegtanfolyam.hu 
Nagyon jó egészségügyi 
szakemberek állították össze az 
anyagát az egészségértés javítása 
céljából. 

Nem fogadjuk be Az önkormányzatnak nem áll módjában 
népszerűsíteni nem saját maga által 
ellenőrzött honlapokat. 

Lakossági 
kérdőív 

https://www.egeszsegtanfolyam.hu/
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2. Krónikus betegségek 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

A háziorvosi rendelésre is be kellene 
vezetni a netes időpontfoglalást. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, a költségvetési 
keretek figyelembevételével 
megvizsgáljuk a javaslat 
megvalósíthatóságát. 

Lakossági 
kérdőív 

Krónikus mentális betegségekről ne 
feledkezzünk meg Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ezt is bele 
fogjuk foglalni a stratégiába. 

Lakossági 
kérdőív 

Egy Alzheimer Café alapítására is 
nagy szükség volna.  Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, megvizsgáljuk a 
megvalósítás lehetőségét. 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészségesebb étkezés 
támogatása érdekében a piacon 
lehetne egy péntek-szombaton 
dolgozó dietetikus (akár gyógy- és 
bió termékkínálattal), aki tanácsot ad, 
esetleg ott tart közösségi programot. 
Használni a Szent Kozma terét lent 
és ott dietetikus vagy minimál 
gyógytorna programot szervezni. A 
Szent Kozma büféjét egészségesebbé 
tenni. Bevonni a gondolkodásba a 
helyi bioboltokat, kistermelőket, 
közösségi zöldségtermelőket, belőlük 
hálózatot kialakítani és rajtuk 
keresztül is edukációa anyagokat 
eljuttatni a lakossághoz. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, a kerületi 
szakrendelő figyelmét felhívjuk arra, 
hogy a büfé biztosítson egészségesebb 
ételeket. Az egészséges ételeket 
forgalmazó boltokat meghívjuk a 
Józsefváros Kártya programba és 
folytatjuk az ebben az évben elkezdett 
dietetikai tanácsadást. 

Lakossági 
kérdőív 

Szintén jó lenne, ha a 
szakrendeléseken olyan 
szakorvosok/szakápolók 
rendelnének, akik motiválják az 
embert arra, hogy elmenjen és ne 
elrettentsék. Egy kezeletlen, 
kivizsgálást igénylő krónikus beteg 
embernek nem hiányzik, hogy még 
az orvosok hozzáállása is negatív 
legyen. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak. 

Lakossági 
kérdőív 

Megelőzésre kell hangsúlyt fektetni, 
a begyógyszerezés nem segít, nem 
oldd meg semmit. Sport, mozgás, 
egészséges táplálkozás-ebben 
példamutatás a polgármestertől is, aki 
a kerület 1. Számú arca. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. Megvizsgáljuk 
annak a lehetőségét, hogy a kerületi 
vezetés példamutatásán keresztül 
juttassuk el az egészséges élet és a 
sportolás szükségességének üzenetét a 
lakókhoz. 

Lakossági 
kérdőív 

Támogató vitaminok (C, D, 
magnézium, calcium, stb.) Ingyenes 
juttatása adott jövedelem szinten 
levő, azaz rászoruló krónikus 
betegeknek, akik már járnak 
rendszeres ellenőrző vizsgálatokra, és 
ezek hirdetése. Befogadjuk 

Köszönjük javaslatát. Az önkormányzat 
szociális intézménye jelenleg csak a 
terhesvitaminok közvetítésében vesz 
részt, de mivel nagy érdeklődés 
mutatkozott a multivitaminokra is, 
amikor adományként kaptuk és 
osztottuk, ezért ennek gyakorlati 
bevezetését a költségvetési keretek 
függvényében megvizsgáljuk (szociális 
rendelet módosítása, vitamincsomag 
összeállítása és kiosztása). 

Lakossági 
kérdőív 

Betegklubok: nézzétek meg, hogy ki 
csinál már ilyet, társuljatok mielőtt 
önállót kezdenétek Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, így fogunk 
eljárni. 

Szakmai 
fórum 



Betegklubok helyett támogató 
csoportok, ahol a gyógyuláson, 
aktivitás visszaszerzésén van a 
hangsúly, nem a közös 
betegségtudaton  

Részben 
befogadjuk 

Köszönjük a javaslatát, figyelni fogunk 
rá, hogy ne kifejezetten a betegségre 
koncentráló közösségi tevékenységeket 
támogassunk. 

Lakossági 
kérdőív 

A krónikus betegségek tekintetében 
rengeteg a Facebook csoport már 
most is, amelyek nagyon jól tudnak 
egyébként önsegítő módon működni. 
A betegklub lehet, hogy klassz, de 
sokan nem tudják kitenni a lábukat 
otthonról ezek közül a betegek közül. 
Lehet, hogy sokuknak nagyobb 
segítség lenne egy olyan ember, aki 
bevásárol, letölt nekik egy fontos 
applikációkat, segít nekik otthoni 
ebben-abban... 

Részben 
befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, megfontoljuk 
ennek a lehetőségét kerületi önkéntes 
hálózat szervezésével. 

Lakossági 
kérdőív 

A stratégia kiemelt figyelmet fordít a 
krónikus betegséggel élő lakosok 
korai diagnózisának segítésére és 
kezelésük támogatására. -ezt azért 
kifejthetnék jobban , a krónikus 
betegségnél mit kell korai 
diagnosztizálni? Inkább követési 
programot kellene kidolgozni és 
támogatni, biztosítani, hogy ne 5-6 
hónap várakozás után jusson 
szakrendelésre, hanem legyen fix 
követési programban, ahol tudja, 
hogy a betegségének megfelelően x 
időközönként nyomonkövetik az 
állapotát. Nem is értem miért van 
kiemelve, hogy a krónikus 
betegségek korai diagnózisa, ami 
nem krónikus, azt meg hagyjuk 
hónapokig? A háziorvoshoz nem 
hiszem, hogy kellenek tájékoztató 
anyagok.. 

Létező 
szolgáltatás 

A krónikus betegséggel rendelkező 
beteg állapotát a jogszabályok szerint a 
háziorvosoknak kell ellátnia. 

Lakossági 
kérdőív 

Már az orvoshoz való jutás is gond, 
idősödő lakosság,orvos házhoz nem 
jön ,házi gondozás  

Létező 
szolgáltatás 

Az orvoshoz való eljutást a JSZSZGYK 
által biztosított szállító szolgáltatás segíti 
azon személyeknek akiket 
személyautóval még biztonságosan lehet 
szállítani. Akik ezt fizikai vagy 
egészségi állapotuk miatt nem tudják 
igénybe venni, mentőt vagy 
betegszállítót kérhetnek. 

Lakossági 
kérdőív 

Egyszerűsíteni az időpontok 
foglalását, amelyeken a krónikus 
betegeknek kötelező megjelenni.( pl. 
3 havonta) A rendszer rosszul, 
átláthatatlanul műkodik az online 
időpontfoglalás hibáját képtelenség 
bejelenteni. 

Létező 
szolgáltatás 

Tapasztalataink szerint a kerületi 
szakrendelő online foglalása és a JIR 
(Egészségablak) is sokak számára jól 
használható. Azonban ha panasza vagy 
nehézsége van bármelyik használatával, 
kérjük, ezt jelezze a kerületi szakrendelő 
felé közvetlenül. 

Lakossági 
kérdőív 

Gyógyszeres kezelések mellett 
életmódváltás és támogató terápiák 
támogatása ismeretterjesztéssel (pl. 
Légzés terápia, gyógynövények, 
betegséghez igazodó mozgásformák: 
javaslatok, elérhető lehetőségek). 

Létező 
szolgáltatás 

Az életmód javaslat a szakorvosi és 
háziorvosi konzultáció része kell, hogy 
legyen. 

Lakossági 
kérdőív 



A gyógytorna lehetőségét nagyon 
lecsökkentette a társadalombiztosítás 
(azt hiszem, évente kétszer írhatja fel 
a reumatológus), pedig arra 
folyamatosan szükségük lenne a 
mozgásszervi betegeknek és az 
időseknek. Ebben nagy segítség 
volna, ha lennének a kerületben 
elérhető ingyenes vagy 
kedvezményes gyógytorna vagy 
fitness lehetőségek. A rendszeres 
torna szívbetegeknek is fontos. 
Sajnos az ember otthon egyedül 
nehezen veszi rá magát, hogy 
tornázzon, társaságban, szervezett 
formában jobban eljár az ember. 

Létező 
szolgáltatás 

Közfinanszírozásból évente 2x10 
alkalmat lehet felírni gyógytornából, 
amit mi elegendőnek ítélünk. Ezen kívül 
rendszeresen van meridiántorna a 
Kesztyűgyárban, így ez elérhető a 
kerületi lakosoknak.  

Lakossági 
kérdőív 

Alaposabb munkára kellene 
ösztönözni őket (a háziorvosokat) 

Már benne van a 
stratégiában 

6.6.4. Helyi háziorvosi ösztönző 
rendszer és a szerződéses modell 
fejlesztése 

Lakossági 
kérdőív 

Háziorvosok fiatalítása, azaz 
valamilyen módon fiatal háziorvosok 
ide vonzása.  

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában tervként meghatározott 
orvostoborzó kampány keretében "Az 
Önkormányzat kommunikációs csapata 
segítségével több módon keresnénk meg 
minden lehetséges olyan szervezetet 
(orvosi egyetemek rezidensképzése, 
orvosi egyesületek, Magyar Orvosi 
Kamara, OKFŐ), ahol a hiányzó 
háziorvosokat, egyéb szakorvosokat 
megtalálhatjuk." 

Lakossági 
kérdőív 

Jó lenne ha lenne elég haziorvos és a 
dolgát végezné. Az én körzetemnek 
orvosa sincs.  

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia tartalmazza a háziorvosi 
körzetek átalakítását annak érdekében, 
hogy azok meg tudjanak felelni a jogi 
előírásoknak.  

Lakossági 
kérdőív 

A kerület lakossága körében a 
krónikus betegségek jelenléte, illetve 
a krónikus betegséggel együttélés 
elavult megközelítése általános. A 
saját egészségért vállalt felelősséget 
kell erősíteni. A krónikus betegek 
számára a klubok számára olyan 
közösségi programot hirdetni,ami a 
tagokat közös, rendszeres mozgás, 
meditációs, légzéstechnikai, 
gyógytorna stb. Elvégzésére ösztönzi. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia alábbi módon tartalmazza: A 
kerületben működő, krónikus betegek 
(pl. Cukorbetegek, szívbetegek, 
légzőszervi betegek, daganatos betegek) 
számára szerveződő betegklubok, 
önsegítő csoportok működésének 
támogatása (pl. Helyiség biztosítása, 
programok finanszírozása, szakmai 
segítségnyújtás).  

Lakossági 
kérdőív 

A krónikus, kezelést vagy vizsgálatot 
belátható időn belül, lehetőleg 
soronkívüliség biztosításával kellene 
megoldani. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza:  
6.2.1. A krónikus betegségek 
rizikófelmérésének és gondozásának 
támogatása az alapellátásban: A 
háziorvosok ösztönzése és segítése a 
szív- és érrendszeri, diabétesz, COPD 
rizikófelmérésben, a betegek aktívabb 
kiszűrésében és a krónikus betegek 
rendszeres, protokoll szerinti 
gondozásában. Ennek eszköze lehet egy 
helyi szintű, a NEAK 
indikátorrendszerét kiegészítő, a helyi 
sajátosságokat (pl. Praxisok szociális 
összetétele) figyelembe vevő ösztönző 
rendszer kidolgozása (lásd 6.6.4.). 
Támogatás nyújtása a háziorvosoknak a 

Lakossági 
kérdőív 



szükséges diagnosztikai eszközök (pl. 
ABPM készülék, boka-kar index mérő) 
beszerzéséhez vagy a rendelők 
fejlesztéséhez (lásd 6.6.1.). Betegoktató 
anyagok biztosítása a praxisok számára. 

A háziorvosok szerepének növelése, 
és a várakozási idő csökkentése. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza 
a tervezett tevékenységek között: 
"Támogatás nyújtása a ó diagnosztikai 
kapacitások (pl. Eszközpark) 
fejlesztéséhez. Együttműködés a 
várólisták csökkentését célzó szervezési 
megoldások (pl. Hatékonyabb 
időpontadás, betegút-menedzsment) 
kidolgozásában és bevezetésében. A 
szűrőkapacitások növelésének 
támogatása (pl. A Szűrőpéntekek 
fenntartása és fejlesztése, új szűrőhelyek 
kialakítása)." 

Lakossági 
kérdőív 

A szakorvosi rendelőben rövidebb 
várólista, gyorsabb vizsgálatok 
kellenének. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

A várakozási idő drasztikus 
lecsökkentésével előbb kiderülnének 
a betegségek és gyorsabban 
elkezdődhetne a kezelés. Konkrét és 
friss tapasztalatom. 2025. November 
közepén bejelentkeztem beutalóval 
kardiológiai kivizsgálásra és 2026. 
Március közepére kaptam időpontot. 
4 hónap telik el. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Ne kelljen egy labor vizsgálatra 2 és 
félhónapot várni ( pl a Szent 
Kozmában)! 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Rövidebb várakozási idővel 
ütemezze be az orvosi időpontokat  

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Több orvost, nem lehet bejutni 
időben a szakorvosokhoz! 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 4. Stratégiai cél: 
A helyi alap- és járóbeteg-ellátás 
elérhetőségének, minőségének és​
hatékonyságának javítása: A háziorvosi 
praxisok vonzerejének növelése, a 
betöltetlen praxisok​
problémájának enyhítése helyi 
eszközökkel (pl. Támogatások, 
infrastruktúra-fejlesztés); a JEK 
kapacitásainak bővítése a kritikus 
szakmákban, a várólisták csökkentése; 
az ellátás minőségének javítása (pl. 
Szakemberek képzése, betegközpontú 
szemlélet erősítése). 

Lakossági 
kérdőív 

Kevés az orvos hosszu az időpont 
várakozási idő stb 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza 
a tervezett tevékenységek között: 
"Támogatás nyújtása a diagnosztikai 
kapacitások (pl. Eszközpark) 
fejlesztéséhez. Együttműködés a 
várólisták csökkentését célzó szervezési 
megoldások (pl. Hatékonyabb 
időpontadás, betegút-menedzsment) 
kidolgozásában és bevezetésében. A 
szűrőkapacitások növelésének 
támogatása (pl. A Szűrőpéntekek 
fenntartása és fejlesztése, új szűrőhelyek 
kialakítása)." 

Lakossági 
kérdőív 

Az időben történő felismerés 
kulcsfontosságú, de sok esetben 
múlik a betegen is. Ha nem megy el 
orvoshoz, szűrővizsgálatokra, az 
orvos nem sok mindent tehet. A 
diagnózis felállítása után pedig a 
tájékoztató anyagok mit sem érnek, a 
beteg klubok, önsegítő csoportok 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: 6.2.2. Betegklubok és önsegítő 
csoportok támogatása: a kerületben 
működő, krónikus betegek (pl. 
Cukorbetegek, szívbetegek, légzőszervi 
betegek, daganatos betegek) számára 
szerveződő betegklubok, önsegítő 
csoportok működésének támogatása (pl. 
Helyiség biztosítása, programok 

Lakossági 
kérdőív 



haszna nagyobb. Nem marad egyedül 
betegségével, lelkileg tudják segíteni 
egymást, tanácsokkal stb. 

finanszírozása, szakmai segítségnyújtás). 
Új csoportok alakulásának ösztönzése. 

A megelőzésre fektetném a hangsúlyt 
Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 3. Stratégiai cél: 
Az egészségtudatos életmód és a 
prevenció kultúrájának erősítése: Hiteles 
és közérthető egészségügyi információk 
széles körű terjesztése; közösségi alapú 
egészségfejlesztési programok (sport, 
táplálkozás) szervezése, a már futó ilyen 
típusú programok továbbfejlesztése; a 
bölcsődei, óvodai és iskolai 
egészségnevelés támogatása; a 
szűrővizsgálatok és védőoltások 
népszerűsítése, a részvételt akadályozó 
tényezők feltárása és kezelése. Illetve 
lásd 6.1. Egészségfejlesztés, prevenció 
és egészségkommunikáció szakasz. 

Lakossági 
kérdőív 

Betegklubok: ez relatíve könnyen 
megvalósíthatónak és hasznosnak 
hangzik függ a betegségtől - gyakori 
alapbetegségek pl cukorbeteg, 
szívbeteg van egészségnevelési 
hatása a kluboknak életmódklub 
szakemberek bevonásával inkább 
lenne egészségfejlesztés 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia szövegében az alábbi módon 
jelenik meg:  "A kerületben működő, 
krónikus betegek (pl. Cukorbetegek, 
szívbetegek, légzőszervi betegek, 
daganatos betegek) számára szerveződő 
betegklubok, önsegítő csoportok 
működésének támogatása (pl. Helyiség 
biztosítása, programok finanszírozása, 
szakmai segítségnyújtás). Új csoportok 
alakulásának ösztönzése." 

Szakmai 
fórum 

Sajnos rengeteg a pajzsmirigybeteg, 
hormont szedünk, a víz 
ólommentesítése életbevágó lenne!! 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A víz ólommentesítése kapcsán a 
felelősség megoszlása a csőhálózat 
szakaszai szerint a következő:​
- Bekötővezeték (az utcai főnyomócsőtől 
a vízmérőig): Általában a 
víziközmű-szolgáltató (pl. Fővárosi 
Vízművek) felelősségi körébe tartozik.​
- Főmérő utáni hálózat (felszálló 
vezetékek, alapvezetékek): A társasház 
közös tulajdona, így a cseréje a 
lakóközösség feladata, melyet a közös 
képviselő útján intézhetnek.​
- Lakáson belüli hálózat: A 
lakástulajdonos magánfeladata és 
költsége.​
A hosszú távú megoldás az ólomcsövek 
cseréje a teljes ingatlanban, a rövid távú 
megoldás, ha ivóvízre tanúsított, ólom 
eltávolítására képes víztisztító 
berendezéseket szerelnek a csapra, az 
átmeneti megoldás pedig az, ha rövid 
ideig folyatja a csapvizet használat előtt, 
ha a víz hosszabb ideig a csőben állt.​
Kérjük, ez ügyben keresse fel a közös 
képviselőjét! 

Lakossági 
kérdőív 

Pl a pajzsmirigy betegeknek is járni 
kéne az adó kedvezménynek mint a 
cukrosoknak 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A kérdés szabályozása országos 
hatáskörbe tartozik, ezért jelen 
önkormányzati stratégiába nem tudjuk 
befogadni. 

Lakossági 
kérdőív 



Mindenesetben a háziorvos dolga 
lenne kivizsgáltatni a betegeket.!Nem 
megoldás rèszükről az sem hogy a 
beteg 3 èvig szed olyan gyógyszert 
amit csak egy èvig lenne szabad,mert 
nem kèpesek megnèzni a 
kórelőzmènyeket.ezenkívül kíír 
bármilyen gyógyszert amit a beteg 
kèr,kivizsgálás nèlkül,vagy sűrűn 
megy vissza a beteg higy állandó 
visszatèrő pl.fejfájás,fáradtsága 
van,ès az orvos reakciója,higy 
pihenjen,felveszem 
betegállományba! Szóval van itt baj! 
Ès köszönet önöknek,akik tènyleg 
segíteni szeretnènek a betegeknek. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A háziorvosok munkájának szakmai 
felügyelete nem az önkormányzat 
hatáskörébe tartozik, így kérjük, konkrét 
panasz esetén forduljon a BFKH VI. 
Kerületi Hivatala Népegészségügyi 
Osztályhoz. 

Lakossági 
kérdőív 

Stroke - ingyenes vérnyomás 
ellenőrző állomás létrehozása Nem fogadjuk be 

Köszönjük a javaslatát, amely 
kifejezetten előremutató és támogatandó, 
azonban ilyen nyitott állomások 
megvalósítására nincsen sem kapacitása, 
sem jogosultsága az önkormányzatnak. 
A megvalósítást elsősorban 
gyógyszertárakban tartjuk 
megvalósíthatónak, amelyekre azonban 
az önkormányzatnak nincs közvetlen 
ráhatása. 

Lakossági 
kérdőív 

Nem a háziorvos az első lépcső, én 
bevonnám a helyi gyógyszertárakat 
is.  Nem fogadjuk be 

Köszönjük a javaslatot, ami nagyon 
konstruktív és előremutató, de egyelőre 
Magyarországon kevés példa van erre, 
így ezt nem tudjuk helyi szinten 
megvalósítani. 

Lakossági 
kérdőív 

Információs lapokat bedobni a 
postaládákba (elsősorban az idősebb 
lakosságot lehet így elérni), mert 
legtöbben azt sem tudják, hogy 
vannak betegklubok és önsegítő 
csoportok. Nem fogadjuk be 

Köszönjük a konstruktív javaslatot, de 
sajnos erre sem emberi, sem anyagi 
erőforrása nincs az önkormányzatnak. 

Lakossági 
kérdőív 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Mentális egészség 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

A józsefvárosi háziorvosok nagyon 
keveset tudnak a témáról, gyakran 
még azt se hogy van elérhető 
pszichológus és pszichiáter a 
kerületben. Külön tájékoztatás 
kellene nekik a posztpartum 
depresszióval hozzájuk forduló 
betegek kezelésével kapcsolatban.( 
Szemèlyes tapasztalat: egy vérkèpet 
kért le, de nem mondta, hogy menjek 
el pszichológushoz...) Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján 
közérthető tájékoztatót fogunk 
összeállítani a kerületben működő, 
mentális egészséget támogató 
szolgáltatásokról. 

Lakossági 
kérdőív 

Azt gondolom az óvodai és iskolai 
programok nagyon fontosak, de jó 
lenne, ha a pedagógusok, vedönők, 
programok a szülőket is bevonnák, 
vagy olyan programok lennének 
elerhetőek amelyek a családot mint 
egyet tudják elérni. Pl akár 
gyereknapokon, családi 
programokon, nem csak feltétlenül az 
intézmények keretei között. Továbbá 
nagy a nyitottság a kamaszokban is 
és szuper lenne ha lennének olyan 
csoportok, programok amelyek öket 
is segítik, ill. Akár bevonnák az ilyen 
esemélyeb megszervezésébe. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. Meg fogjuk 
vizsgálni annak a lehetőségét, hogy az 
egészséges élettel kapcsolatos megelőző 
és felvilágosító munka megjelenjen a 
már létező kerületi közösségi 
eseményeken. 

Lakossági 
kérdőív 

Bevonás, közösségépítés, 
hálózatosodás ezen a területen. 
Nagyon sokan vagyunk, akik kicsit 
hozzá tudunk tenni a stratégia 
megvalósításához és tennénk is pl. A 
KRI önkéntesiként lehet érdemes 
lenne kihasználni a képességeket a 
pultozáson túl is. Feltérképezni, hogy 
az önkéntesek, vagy érdeklődők 
közül ki, milyen tudással, 
tapasztalattal, végzettséggel 
rendelkezik, bevonni őket. Bevonni 
pl. Szupervizorokat, coachokat, akik 
sokan önkéntesként is segítenek. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. A Közösségi 
Részvételi Iroda ebben az évben 
megújítja az önkéntes programját, 
amelyhez ez is hasznos meglátás. 

Lakossági 
kérdőív 

Nagyon sok intézkedésnél ez lesz, 
hogy nem csinálják a háziorvosok, ki 
vannak égve​
a mentális egészségükkel érdemes 
foglalkozni Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ki fogunk 
dolgozni olyan programelemeket, ami 
segíti a háziorvosok motivációját. 

Szakmai 
fórum 

Háziorvosoknál soft skill fejlesztő, 
motiváló módszertan hatásosabb​
máshogy kell őket megközelíteni, ki 
kell billenteni őket a kiégésből​
azt élik meg, hogy nem partnerek Befogadjuk 

 
Szakmai 
fórum 

A mentálhigiénés, pszichiátriai és 
szociális területen dolgozó 
szakdolgozók integrált bevonását az 
alapellátásba és közösségi 
programokba. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ki fogjuk 
dolgozni ennek a módszertanát, 
amelyben a MESZK gyakorlati 
tanácsait/segítségét is szeretnénk kérni. 

Szakértő 
email 



A mentális betegségekkel 
kapcsolatos stigma csökkentését 
célzó lakossági programok szakmai 
támogatása. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ki fogjuk 
dolgozni annak a módját, hogy a kerületi 
szakrendelőben dolgozó szakemberek 
hogyan tudnak jobban bevonódni ezekbe 
a programokba. 

Szakértő 
email 

Rengeteg jó szakember van, akikhez 
ingyen=olcsón akarnak jönni lelki 
gondokkal küzdő emberek. Ingyen ez 
nem működik, de a mentálhigiénés 
vagy szupervizor diplomások 
képesek jó minőségben dolgozni 
egészséges, de elakadt emberekkel. 
Nekik egy minimális óradíjért (pl 
hivatal kifizet egy 4000/50 perc) 
lenne több ilyen végzettségű helyi 
lakos is, aki vállalná.nyissanak egy 
irodát csak ilyen céllal, üljön ott 4 
ilyen szakember és fizesse őket az 
önkormányzat, egy ilyen jelképes 
óradíjban. (ennél alacsonyabb órabér 
megalázó, a piaci óradíj ma 
minimum 15ehuf körül van, amit a 
kerületi lakosok 1%a tud megfizetni) 

Részben 
befogadjuk 

Sajnos a javaslatban megfogalmazott 
igény kielégítése meghaladja az 
önkormányzat kompetenciáját és 
erőforrásait, de a JKN Zrt. 
Szervezésében elindult Lelki 
egészségműhelyet folytatni fogjuk. Ezen 
kívül a JSZSZGYK ügyfelei számára 
elérhető ingyen pszichológiai támogatás. 

Lakossági 
kérdőív 

Sokat azért nem tudnak 
pszichológushoz menni / járni, mert 
nem tudják megfizetni, van akinek 
csak egy-egy élethelyzet 
megoldásához kellene lelki 
támogatás, de nem könnyen érhető el 
ingyen (tudok a családsegítőkről, de 
oda már inkább a vészhelyzetben 
levők jutnak el)  

Részben 
befogadjuk 

Sajnos a javaslatban megfogalmazott 
igény kielégítése meghaladja az 
önkormányzat kompetenciáját és 
erőforrásait, de a JKN Zrt. 
Szervezésében elindult Lelki 
egészségműhely értékelése nyomán 
fogunk tudni dönteni a hasonló 
kezdeményezések indításáról. Ezen 
kívül a JSZSZGYK ügyfelei számára 
elérhető ingyen pszichológiai támogatás. 

Lakossági 
kérdőív 

Psychiatrists and psychologists are 
often too expensive for many people. 
Offering discounts for local 8th 
District clinics or for 
English-speaking services would be a 
great way to encourage people to 
prioritize their mental health. 

Részben 
befogadjuk 

Unfortunately, meeting the need outlined 
in the proposal exceeds the competence 
and resources of the local government; 
but we will continue the Mental Health 
Workshop launched by JKN Zrt.. In 
addition, free psychological support is 
available to clients of JSZSZGYK. We 
will take the need for English language 
services into account in the future. 

Lakossági 
kérdőív 

Kellene egy forródrót a felnőttek 
számára és már az oviban el kell 
kezdeni a nevelést. Az elfogadás 
sajnos egy lett a felre nézünk és 
elmegyünk a problém a mellett.  

Részben 
befogadjuk 

A kerületben már működik az ún. 
Gyermekvédelmi készenléti szolgálat, 
azonban azzal egyetértünk, hogy ennek 
ismertsége még nem megfelelő, ezért 
ennek fejlesztésén dolgozni fogunk.  

Lakossági 
kérdőív 

Jó lenne, ha a lakosság részére 
hozzáférhető lenne a pszichológiai 
tanácsadás. Jelenleg inkább a fizetős 
tanácsadás jellemzô, de ezt sokan 
nem engedhetik meg. Amennyiben 
pszichiátriai kezelés alatt áll egy 
ember, a közvetlen családtagjainak 
kezelése is szükséges lenne, hiszen 
ez egy olyan családon belüli teher, 
ami hosszú távon segítség nélkül 
nehezen elviselhető.  

Részben 
befogadjuk 

Sajnos a javaslatban megfogalmazott 
igény kielégítése meghaladja az 
önkormányzat kompetenciáját és 
erőforrásait, de a JKN Zrt. 
Szervezésében elindult Lelki 
egészségműhely értékelése nyomán 
fogunk tudni dönteni a hasonló 
kezdeményezések indításáról. Ezen 
kívül a JSZSZGYK ügyfelei számára 
elérhető ingyen pszichológiai támogatás. 

Lakossági 
kérdőív 

Az óvodákban egyre nagyobb 
szükség lenne megfelelően képzett 

Részben 
befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. A Józsefvárosi 
Óvodákban már most is dolgoznak 

Lakossági 
kérdőív 



mentálhigiénés szakemberek 
nagyobb létszámú jelenlétére. Olyan 
szakemberekre, akik a szülőkkel 
szorosan együttműködve tudják 
segíteni a gyermekek elakadásait, 
problémáit, miközben a szülők 
számára is támogatást és 
iránymutatást nyújtanak. 

mentálhigiénés szakemberek az 
önkormányzat támogatásával, de 
megvizsgáljuk, hogy hol és milyen 
formában van szükség még ilyen jellegű 
támogatásra. 

A szociálisan rászorultak számára pl. 
Önkormányzati bérlakásokban, 
bérházakban élők, hátrányos 
helyzetűek célzottabb támogatása 
személyes kapcsolatfelvétel 
formájában. Komplex, 
szükségletfelmérésen alapuló 
team-munka beavatkozások 
(szociális munkás, családsegítő, 
mentálhigiénés szakember, stb.). 
Nem elég lakossági fórumokat 
szervezni, van olyan réteg, akit ez 
nem ér el és náluk sok esetben 
pszichés nehézségek vannak. 
Családonkénti munka erősítése. A 
szégyen, stigma miatt célszerű 
családonként, családi rendszerekben 
gondolkodni. Pszichoedukáció, 
amelynek formája a személyes 
tájékoztatás, ahol több 
mentálhigiénés szakember, 
pszichológus, pszichiáter jelen van és 
lehet személyes kapcsolatokat 
kialakítani. Az elmagányosodás, a 
gyerekek szociális media és virtuális 
térben való kapcsolódása mellett 
megerősíteni a valós kapcsolatait is. 
Az egyre nagyobb számban 
előforduló neurodivergencia 
diagnosztizálására alkalmas teamek 
felállítása, szabad sávok kialakítása a 
hátrányosabb helyzetűek számára. 
Bárki számára elérhető integrált 
önismereti csoportok és speciálisan 
(szerhasználók hozzátartozói, 
bántalmazottak, stb.) Kialakított 
önsegítő csoportok biztosítása.   

Részben 
befogadjuk 

A Lakótér szolgáltatásunk és a 
JSZSZGYK lakhatási csoportja 
keretében személyesen vesszük fel a 
kapcsolatot az önkormányzati bérlőkkel 
és ahol erre szükség van, ott igyekszünk 
az érintetteket bevonni a szociális 
ellátórendszerbe, ahol elérhető 
pszichológiai segítség. A JSZSZGYK 
keretében működő Spirál Felépülés 
Központ tervezi, hogy szervez 
szerhasználóknak (esetleg 
hozzátartozóknak) önsegítő csoportot.  

Lakossági 
kérdőív 

Pinter Feri vagy más előadó 
meghívása 

Részben 
befogadjuk 

A hosszú távra szóló stratégia konkrét 
személyeket nem nevesít, ugyanakkor 
külső szakértők bevonását hasznosnak 
tartjuk, továbbítjuk a javaslatot a JKN 
Zrt. Rendezvényszervező csapatának. 

Lakossági 
kérdőív 

Szenior örömtánc oktató és szakrális 
körtánc oktató vagyok, a tánc jót tesz 
a lelki és testi egészségnek. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületben már számos helyen 
elérhető szenior örömtánc 
önkormányzati támogatással. 

Lakossági 
kérdőív 

Nem a szemléletformáló kmpányok 
és kommunikációs anyagok által 
lehet változást elérni. Csakis a megélt 
tapasztalat, az átélés, a \"csinálás\" 
által fejlődhet az ember mentálisan 
is. A gyakorlatban meg kell tanulni, 
át kell élni, hogy mit csináljak 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületben jelenleg is több, a 
felvetéshez kapcsolódó szolgáltatás 
működik. 

Lakossági 
kérdőív 



másként ahhoz, hogy jobban legyek. 
Mindezt közösségben lehet legjobban 
elérni, ahol jó együtt lenni, amikor 
támogathatjuk egymást a fejlődésben, 
tanulásban, és segítünk egymásnak 
kitartani, úton maradni. 

Elérhetőbb psychiátriai ellátást 
kérünk! 

Létező 
szolgáltatás 

Jelenleg a kerületi szakrendelőben a 
pszichiátriai ellátás maximális 
kapacitáson működik, időpontot az 
asszisztenstől lehet kérni. 

Lakossági 
kérdőív 

Fontos lenne az oviban iskolában 
tapasztalható bullying kezelése mind 
az elkövetők, mind az áldozatok lelki 
segítése 

Létező 
szolgáltatás 

Köszönjük a javaslatot. Az 
önkormányzat a Józsefvárosi 
Óvodákban és az iskolák alsó tagozatain 
már most is támogatja a Nyugiovi 
programot, az erre nyitot iskolákban 
pedig a Békés Iskolák programot. Ezen 
kívül a Józsefváros Közbiztonságáért 
Közalapítványon keresztül bullying 
ellenes programsorozatot is szervezünk. 

Lakossági 
kérdőív 

A nyári hónapokban az 
önkormányzat fizethetne néhány jóga 
vagy tai chi oktatót, akik a parkokban 
ingyenes órákat tarthatnának a füvön. 
Ez relatíve nem nagy költség, de 
ahogyan a futópályák is nagyon 
népszerűek, el tudom képzelni, hogy 
ilyesmire is lenne igény. Ezek a 
mozgásformák megfelelőek lehetnek 
az időseknek és a kisgyerekeseknek 
is. 

Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat Sportkoncepciójában 
szerepel, hogy a kerületi számos pontján 
szervezünk kültéri edzéseket. A Dankó 
udvarban rendszeresen van kültéren taic 
chi, de jógaórák szervezését a JKN Zrt. 
Logisztikai okokból csak beltéren 
vállalja. 

Lakossági 
kérdőív 

Alacsonyküszöbű mentális 
egészségügyi szolgáltatások 
szakdolgozói vezetéssel történő 
fejlesztése. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületi szakrendelő pszichiátriáján a 
gondozást nővér végzi. 

Szakértő 
email 

Másrészt a stressz, szorongás is 
hatalmas nepbetegseg, szinte 
mindenkit érint. Jó lenne ezzel többet 
foglalkozni, megelőzni azt, hogy az 
ember súlyosabb állapotba kerüljön. 
Először ezt a vonalat céloznam meg. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd 6.3. Mentális egészség és lelki jólét 
támogatása. 

Lakossági 
kérdőív 

Sorstars csoport pl depresszioval / 
daganatos betegsegekkel/ 
fuggosegelkel kuzdoknek/ 
hozzatartozoknak. Akar fizetos 
formaban is. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 6.3.1. Közösségi 
mentálhigiénés programok és 
szemléletformálás: Stresszkezelő, 
relaxációs (pl. Jóga, mindfulness) 
csoportok, önismereti, konfliktuskezelési 
tréningek szervezése a lakosság 
számára. Szemléletformáló kampányok 
indítása a mentális egészség 
fontosságáról, a lelki problémákról való 
nyílt beszéd ösztönzésére, a stigmák​
ellen. Információs anyagok készítése a 
mentális egészség megőrzésének 
módjairól és a segítségkérési 
lehetőségekről. 

Lakossági 
kérdőív 

A közösségi program a 8. Kerületben 
nem a legjobb, itt él a sok lecsúszott 
roma és a Semmelweis Egyetem 
kutatói egyaránt, ez nem egy 
homogén közeg, ahol a közösségnek 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 6.3.1. Közösségi 
mentálhigiénés programok és 
szemléletformálás: stresszkezelő, 
relaxációs (pl. Jóga, mindfulness) 

Lakossági 
kérdőív 



lehet jó programot találni, mert túl 
heterogén. A legjobb lenne ezt a két 
csoportot közelíteni, valahogy a 
lecsúszott réteget edukálni kellene 

csoportok, önismereti, konfliktuskezelési 
tréningek szervezése a lakosság 
számára. Szemléletformáló kampányok 
indítása a mentális egészség 
fontosságáról, a lelki problémákról való 
nyílt beszéd ösztönzésére, a stigmák​
ellen. Információs anyagok készítése a 
mentális egészség megőrzésének 
módjairól és a segítségkérési 
lehetőségekről. Illetve 2. Stratégiai cél: 
Az egészségügyi egyenlőtlenségek 
mérséklése: célzott programok indítása a 
hátrányos helyzetű lakosok, az idősek, a 
fogyatékossággal élők, a roma lakosság 
és a külföldi állampolgárok speciális 
szükségleteinek kielégítésére; az 
ellátásokhoz való fizikai, anyagi és 
információs​
hozzáférés akadályainak csökkentése; az 
egészségügyi és szociális rendszerek 
közötti​
együttműködés erősítése. Emellett lásd: 
6. Stratégiai cél: A lakosság mentális 
egészségének és lelki jóllétének javítása: 
Mentális egészségfejlesztési és 
prevenciós programok indítása​
(különösen iskolákban, munkahelyeken, 
közösségi színtereken); a mentális​
problémákkal kapcsolatos ismeretek 
terjesztése és a stigmák elleni küzdelem;​
tájékoztatás az elérhető segítségnyújtási 
lehetőségekről. 

A konfliktuskezelő programok 
kiemelt támogatása. 

Már benne van a 
stratégiában 

A  stratégiában az alábbi módon jelenik 
meg a cél: "stresszkezelő, relaxációs (pl. 
Jóga, mindfulness)​
csoportok, önismereti, konfliktuskezelési 
tréningek szervezése a lakosság 
számára".  

Lakossági 
kérdőív 

Elérhető támogató hálózat akár 
online tanfolyamokkal. 
Közösségépítés jelleggel, 
megküzdési stratégiákkal és 
sikertörténetekkel. Sajnos még 
mindig nem kap elég teret a pozitív 
pszichológia (pl. Mindfulness, 
meditáció, aktív közösségi 
tevékenységek mentális hatása).  

Már benne van a 
stratégiában 

A kerületi óvodák közül van olyan, 
amely kifejezetten nagy hangsúlyt fektet 
a mindfulness gyakorlatára. 

Lakossági 
kérdőív 

A mentális jóllétet az is elősegíti ha 
beteg biztos abban,hogy időben 
megkapja az ellátást és a szükséges 
kezelést. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 6. Stratégiai cél: 
A lakosság mentális egészségének és 
lelki jóllétének javítása. Mentális 
egészségfejlesztési és prevenciós 
programok indítása (különösen 
iskolákban, munkahelyeken, közösségi 
színtereken); a mentális problémákkal 
kapcsolatos ismeretek terjesztése és a 
stigmák elleni küzdelem; tájékoztatás az 
elérhető segítségnyújtási lehetőségekről; 
a helyi támogató szolgáltatásokkal (pl. 

Lakossági 
kérdőív 



Családsegítő pszichológusai) való 
együttműködés erősítése. 

A szakterületen növelni a 
szakemberek számát!December 
20-án kerestem föl a szakembert, már 
január 28-án tudott is fogadni!! Ez 
több, mint vicc!!! 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 4. Stratégiai cél: 
A helyi alap- és járóbeteg-ellátás 
elérhetőségének, minőségének és 
hatékonyságának javítása.  A JEK 
kapacitásainak bővítése a kritikus 
szakmákban, a várólisták csökkentése; 
az ellátás minőségének javítása (pl. 
Szakemberek képzése, betegközpontú 
szemlélet erősítése); az alap- és 
szakellátás, valamint az önkormányzat 
közötti kommunikáció és 
együttműködés fejlesztése. 

Lakossági 
kérdőív 

Elérhető szakember kene mert akinek 
segítségre van szüksége se mindig jut 
el hozza… pláne ha beutaló kell 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 6. Stratégiai cél: 
A lakosság mentális egészségének és 
lelki jóllétének javítása. Mentális 
egészségfejlesztési és prevenciós 
programok indítása (különösen 
iskolákban, munkahelyeken, közösségi 
színtereken); a mentális problémákkal 
kapcsolatos ismeretek terjesztése és a 
stigmák elleni küzdelem; tájékoztatás az 
elérhető segítségnyújtási lehetőségekről; 
a helyi támogató szolgáltatásokkal (pl. 
Családsegítő pszichológusai) való 
együttműködés erősítése. 4. Stratégiai 
cél: A helyi alap- és járóbeteg-ellátás 
elérhetőségének, minőségének és 
hatékonyságának javítása. A JEK 
kapacitásainak bővítése a kritikus 
szakmákban, a várólisták csökkentése; 
az ellátás minőségének javítása (pl. 
Szakemberek képzése, betegközpontú 
szemlélet erősítése); az alap- és 
szakellátás, valamint az önkormányzat 
közötti kommunikáció és 
együttműködés fejlesztése. 

Lakossági 
kérdőív 

Korunk egyik legjobban terjedő 
betegsége a mentális betegség.Nyílt 
nap tartása orvosokkal iskolákban, 
munkahelyeken, lakossági 
fórumokon 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: "6. Stratégiai 
cél: A lakosság mentális egészségének 
és lelki jóllétének javítása. Mentális 
egészségfejlesztési és prevenciós 
programok indítása​
(különösen iskolákban, munkahelyeken, 
közösségi színtereken); a mentális 
problémákkal kapcsolatos ismeretek 
terjesztése és a stigmák elleni küzdelem; 
tájékoztatás az elérhető segítségnyújtási 
lehetőségekről; a helyi támogató 
szolgáltatásokkal (pl. Családsegítő 
pszichológusai) való együttműködés 
erősítése." Folytatni fogjuk az ebben az 
évben elkezdett lelki egészségműhely 
szervezését. 

Lakossági 
kérdőív 

Ne legyen tabutémaként kezelve,nyílt 
komunikáció 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 6. Stratégiai cél: 
Mentális egészségfejlesztési és 

Lakossági 
kérdőív 



prevenciós programok indítása 
(különösen iskolákban, munkahelyeken, 
közösségi színtereken); a mentális 
problémákkal kapcsolatos ismeretek 
terjesztése és a stigmák elleni küzdelem; 
tájékoztatás az elérhető segítségnyújtási 
lehetőségekről. 

Jól képzett és könnyen elérhető 
szakemberek segítségével.  

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia tartalmazza a helyi támogató 
szolgáltatásokkal (pl. Családsegítő 
pszichológusai) való együttműködés 
erősítése. 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészségügyi szakdolgozók 
mentális jóllétének védelmét célzó 
intézkedések stratégiai szintű 
kezelése. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: "a Józsefvárosi Szent Kozma 
Egészségügyi Központ (JEK) 
kapacitásainak és​
munkakörülményeinek javítása;" 

Szakértő 
email 

Sok a szerhasznaló a környéken, nem 
tudom mennyire lehetséges a 
segítségnyújtás esetükben. En több 
programról, specifikus csoportról 
tudok a kerületben, akik ezzel 
foglalkoznak. 

Más stratégiában 
szerepel 

A Józsefvárosi Önkormányzat elfogadta 
a Drogstratégiát, amely konkrét 
intézkedéseket tartalmaz a 
szerhasználókat segítő szervezetek 
szélesebb elérésének segítésére. 

Lakossági 
kérdőív 

Hirdető oszlopok megtisztítása 
propaganda, háborús, ijjesztő és 
hazug plakátoktól. Ezek helyett 
harmonikus, mentálisan kellemes és a 
szépérzéket támogató jóérzést keltő 
informatív anyagok hirdetése. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzat a saját maga által 
fenntartott plakátfelületeken sohasem 
tesz közzé gyűlöletkeltő vagy hazug 
információkat. A kerületben található 
MAHIR oszlopokkal kapcsolatos 
engedélyekről évek óta bírósági per 
folyik. 

Lakossági 
kérdőív 

A többszázezer lakó életmentése a 
víz ólommentesítésével. SOS 
ADJANAK MÁR SEGÍTSÉGET; 
MEDDIG HALASZTJÁK MÉG??? 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A víz ólommentesítése kapcsán a 
felelősség megoszlása a csőhálózat 
szakaszai szerint a következő:​
- Bekötővezeték (az utcai főnyomócsőtől 
a vízmérőig): Általában a 
víziközmű-szolgáltató (pl. Fővárosi 
Vízművek) felelősségi körébe tartozik.​
- Főmérő utáni hálózat (felszálló 
vezetékek, alapvezetékek): A társasház 
közös tulajdona, így a cseréje a 
lakóközösség feladata, melyet a közös 
képviselő útján intézhetnek.​
- Lakáson belüli hálózat: A 
lakástulajdonos magánfeladata és 
költsége.​
A hosszú távú megoldás az ólomcsövek 
cseréje a teljes ingatlanban, a rövid távú 
megoldás, ha ivóvízre tanúsított, ólom 
eltávolítására képes víztisztító 
berendezéseket szerelnek a csapra, az 
átmeneti megoldás pedig az, ha rövid 
ideig folyatja a csapvizet használat előtt, 
ha a víz hosszabb ideig a csőben állt.​
Kérjük, ez ügyben keresse fel a közös 
képviselőjét!​
Idén az önkormányzat bevezet egy új 
társasházi támogatási formát, amely 
keretében nagyprojektek hitelből történő 
finanszírozásához önerőt biztosít az 
önkormányzat. A társasházak maguk 
döntik el, hogy milyen projektet 

Lakossági 
kérdőív 



valósítanak meg, amibe akár a 
vezetékcsere is belefér. 

Semmilyen elolvasandó 
kommunikációs anyag, azaz újság, 
szórólap FB kampány nem éri el az 
érdemi célját. Szerintem. Torkig 
vannak az emberek az ilyesmivel. 
Emberi kapcsolódásokra van szükség 
amennyire csak lehet. 
Kommunikációs anyagból túlságosan 
is sok van. Több, mint amennyi 
befogadható. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Köszönjük a kritikát és megértjük. 
Azonban vannak olyan kerületi lakók, 
akiket ezeken a különböző felületeken 
érünk el, így teljesen megszűntetni nem 
lenne felelősségteljes. 

Lakossági 
kérdőív 

Szerintem ez lehet kerületükben a 
legfontosabb!A legtöbb betegsèg 
lelki eredetü.sok fiatal már tudja a 
kábítószerek ízèt.ki tudja honnan,de 
előkerítik,de a minimum a füves 
cigi.barátok nèlkül az utcán,vagy 
otthon a számítógèpek előtt nőnek 
fel.szülek veszekednek,kevès a 
pènz,stb.8 ker.sokkal több közössègi 
program kellene,nem foci a 
lakóházak közt,hanem kultúra.író 
olvasó találkozóktöbb tèmában film 
vetítes amit utána kèsöbb jól 
kibaszèlhetnek.sok beszèlgetès 
szeretettel.èrezzèk a hovatartozást 
akkor is amikor a szülőknek 
dolgozniuk kell reggeltől estig. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Köszönjük a javaslatokat, amelyek 
részben szerepelnek a 2026 elején 
elfogadott Józsefvárosi Drogstratégiában 
is. Közösségi és kulturális programokat 
folyamatosan szervez az önkormányzat. 

Lakossági 
kérdőív 

Szorosan összefügg az anyagi 
jólléttel, biztonsággal. Azt kellene 
biztosítan, foglalkoztatottság, 
munkahelyek, jövedelemszerző 
lehetőségek segítségével. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzat számára kiemelten 
fontos a kerületben élők jólétének és 
egzisztenciális biztonságának 
támogatása. A kerületi szociális 
rendeletben vannak ösztönző 
támogatások, amelyek célja többek 
között a munkába való visszatérés 
támogatása. Ezen kívül az önkormányzat 
szociális intézménye segít az 
álláskeresésben és megélhetési krízis 
esetén azonnali segítséget is tud 
nyújtani. 

Lakossági 
kérdőív 

Egészséges családi háttér, félelem és 
nyomasztás nélküli nevelés, 
elkötelezett, hozzáértő pedagógusok, 
önálló gondolkodást támogató 
közélet. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Köszönjük a véleményét, az 
önkormányzat a maga eszközeivel 
ezekért dolgozik a saját gyerekeket 
ellátó intézményeiben és a kerületben 
működő iskolákban is, de sajnos az 
iskolák a kormány és nem az 
önkormányzat hatáskörébe tartoznak. 

Lakossági 
kérdőív 

Addiktológia??? Nyóckerben??? 
Adott a helyzet.. Masszív 
ellenőrzések, drogosok hatékonyabb 
kiszűrése. Szemléletformáló 
kampány- mégis mire gondolnak? 
Osztogatják a szórólapot hogy ne 
igyanak, ne drogozonnak? Eddig is 
szuperül sikerült.... Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelőben jelenleg is 
működik addiktológia, amely teljes 
kapacitással működik és az 
önkormányzat nemrég fogadta el a 
Józsefvárosi Drogstratégiát. 

Lakossági 
kérdőív 

Ideálisan minden háziorvosi 
praxisban kellene legyen egy 
pszichológus.A helyi gondozó 
kapacitásai is szűkösek. Nem fogadjuk be 

Köszönjük a javaslatát, amely 
kifejezetten előremutató és támogatandó, 
azonban messze túlmutat az 

Lakossági 
kérdőív 



önkormányzat hatáskörén és 
kapacitásain. 

A kerületben lévő mentális 
problémákkal küzdők, drogfüggők, 
hajléktalanok stb, véleményem 
szerint elsősorban nem kerületi 
lakosok, de mégis a kerületi lakosok 
életét zavarják. Ezért a fenti 
kezdeményezések szerintem nem 
alkalmasak a helyzet javítására, nem 
a kerületi hivatalos lakosok jelentik a 
mentális problémájú emberek 
többségét, hanem akik csak bejönnek 
a kerületbe. Őket kellene inkább 
elérni. Nem fogadjuk be 

A rendelkezésre álló adatok alapján a 
helyzet ennél összetettebb képet mutat. 
A józsefvárosi lakosok ugyanannyira 
érintettek mentális betegségben és 
addikcióban mint mindenki más. 

Lakossági 
kérdőív 

Nagyon szép tervek, de egyéni 
mentális segítség többet érne. Több 
szakorvossal, több tendelési idővel és 
nem végeláthatatlan várólistával. 
Társadalmunk nem érett még az 
anonim csoportok működésére. Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelő pszichiátriai 
rendelése maximális kapacitáson 
működik, sajnos nincsen lehetőség a 
rendelés bővítésére. 

Lakossági 
kérdőív 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

4. Reproduktív és szexuális egészség 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

Az ellátásban résztvevő orvosok, 
szakdolgozók érzékenyítése 
orvos-beteg kommunikációval, 
szégyenmentes vizsgálati helyzet 
kialakitásával kapcsolatban - ez 
szignifikáns a segítségkérő 
magatartás ösztönzésében, 
kialakításában. Ha paraszt a 
szakszemélyzet és ez a híre a 
szakrendelésnek akkor csak ha akkor 
megyünk oda ha nagyon nincs más 
választás. Lehessen látni az eü 
személyzet arcát a honlapon, kis 
leírással. Ez is motiváló hogy részt 
vegyen valaki ellátásban. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak. A kerületi szakrendelő 
honlapjának megújítását is tervezzük. 

Lakossági 
kérdőív 

Orvosok tájékoztatása, hogy ne 
szégyenítsék meg az esemény utáni 
tablettát felírató nőket Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak.  

Lakossági 
kérdőív 

A létminimumon vagy azalatti 
személyeknek térítésmentesen 
kellene biztosítani az eszközöket. 

Részben 
befogadjuk 

Az, hogy minden rászoruló számára 
ingyenes biztosítsuk ezeket, túlmutat az 
önkormányzat lehetőségein, de az 
óvszerekhez való hozzáférést 
mindenképpen javítani szeretnénk és 
kidolgozunk egy fogamzásgátlást 
támogató programot is. 

Lakossági 
kérdőív 

Lehetne gyors teszt ingyen! És 
mégiscsak azt mondanám hogy mi 
kene hozni s dolgot az utcára vagy 
plázákba 

Részben 
befogadjuk 

Az, hogy minden rászoruló számára 
ingyenes biztosítsuk ezeket, túlmutat az 
önkormányzat lehetőségein, de 
megvizsgáljuk a javaslat 
megvalósításának lehetőségeit (pl. 
Intézményeken keresztül). 

Lakossági 
kérdőív 

A helyi védőnők és 
szülész-nőgyógyász szakorvosok 
gondozási attitűdjére gyakran érkezik 
panasz. Az még a jobbik eset, ha nem 
adnak napra kész, hiteles 
információt. Gyakran elavult, a mai 
ismereteknek meg nem felelő, néha 
kifejezetten ártalmas ismereteket 
közvetítenek, elbizonytalanítva a 
hozzájuk fordulókat.  

Részben 
befogadjuk 

A területi védőnők nem az 
önkormányzat, hanem a Dél-pesti 
Centrumkórház keretében végzik az 
ellátást, így sajnos közvetlen hatásunk 
nincs a munkájukra. A kerületi 
szakrendelő nőgyógyászati rendelésének 
fejlesztését mi is fontosnak tartjuk. 

Lakossági 
kérdőív 

Az iskolai felvilágosítás általánossá 
tétele. Józsefváros be tudná vezetni a 
háztartási-otthoni ismeretek 
tantárgyat az iskolákban? A gyerekek 
a takarítástól a bevásárlásig, a 
főzéstől az egyszerű otthoni 
szerelésig, a családi költségvetés 
összeállításától a szexuális 
kapcsolatig elsőtől a tizenkettedikig 
folyamatosan megtanulják a 
mindennapi élet tennivalóit. A 

Részben 
befogadjuk 

A háztartási ismeretek bevezetését nem 
támogatjuk, de a szexuális nevelés 
általánossá tételét az iskolai védőnőkön 
keresztül igen. 

Lakossági 
kérdőív 



megvalósítás esetén Józsefváros 
lehetne a példakép az országban. 
A Hintalovon Alapítvány segíthetne 
egy olyan felvilágosító program 
kidolgozásában, amely az alsó 
osztályokban, vagy esetleg már 
óvodában megkezdhetné a 
kisgyermekek szexuális nevelését 
koruknak megfelelő szinten.  

Részben 
befogadjuk 

Konkrét szervezettel való 
együttműködést nem szeretnénk beleírni 
a stratégiába, de a szexuális nevelés 
fejlesztéséhez mindenképpen hasznos 
külső szakértői segítséget igénybe venni. 

Lakossági 
kérdőív 

Hajléktalanságban élők megfogása a 
szociális munkásokon keresztül, 
hajléktalanok célzása, civilek 
bevonása ​
iskolai programoknál kortársak - 
nagyobb bizalom 

Részben 
befogadjuk 

A kerületben a hajléktalan emberek 
ellátását elsősorban nem a kerületi, 
hanem a fővárosi önkormányzat, 
valamint civil szervezetek végzik. 
Ezekkel az intézményekkel az 
önkormányzat rendszeresen 
együttműködik, de valóban szükség van 
az együttműködés erősítésére az 
egészségügy területén is. 

Szakmai 
fórum 

A raszorulo gyermekágyas édesanyák 
mellé mentori segítség. Hogy minél 
jobban menjen az összeszokás, 
kapcsolódás, életvezetési tanácsadás 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületben számos ezt segítő 
szolgáltatás érhető el többek között a 
területi védőnőkön és a józsefvárosi 
bölcsődéken keresztül (otthoni 
gyermekgondozás, Integrált szülő- 
csecsemő/kisgyermek konzultáció, 
tanácsadás, Biztos Kezdet Gyerekház) 

Lakossági 
kérdőív 

Fontos lenne olyan helyi programok 
támogatása, melyek a 
várandósság-szülés-szülésfeldolgozás
-gyermekágy-szülőség időszakában 
hatékonyan és személyre/családra 
szabottan segítik a családokat, 
kiegészítve (esetenként pótolva) az 
állami ellátást.  

Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat jelenleg 
kedvezményes helyiségbérlettel 
támogatja a MODULE és a Józan Babák 
programját és az ilyen ellátást végző 
szervezetek munkáját pályázati úton is 
támogatja.  Ezen kívül a Józsefvárosi 
Bölcsődék, valamint a JKN Zrt. Fókusz 
Központja is számos szolgáltatást nyújt 
a kerületi 0-3 éves gyerekeknek és 
szüleiknek is. 

Lakossági 
kérdőív 

Nem a fogamzásgátlás támogatását, 
hanem a gyermekvállalás 
támogatását javaslom. ( lakhatás, 
munkahely).  

Létező 
szolgáltatás 

Mindkettőt fontosnak tartjuk, a 
gyermekvállalást is támogatja az 
önkormányzat pl. Babacsomaggal, 
várandós vitaminnal és születési 
támogatással és a gyerekekkel 
kapcsolatos szolgáltatások folyamatos 
fejlesztésével. 

Lakossági 
kérdőív 

Tampon, betét támogatás hiányzik 
Létező 
szolgáltatás 

A kerületben már elindult átfogó 
program (2M) a menstruációs 
szegénység csökkentésére. 

Szakmai 
fórum 

Az önkormányzat ezt a 
segítségetekkel a zászlajára is 
tűzhetné, hogy nem csak pénzbeli, 
tárgybeli támogatással segíti a fiatal 
szülőket Józsefvárosban, hanem pl. 
Civil szervezetek szolgáltatásainak 
(pl. MODULE) elérhetővé tételével 
is 

Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat jelenleg 
kedvezményes helyiségbérlettel 
támogatja a MODULE és a Józan Babák 
programját és az ilyen ellátást végző 
szervezetek munkáját pályázati úton is 
támogatja.  

Szakértői 
email 

It is currently difficult for foreigners 
to find out where to get contraceptive 
or morning-after pills. Since the 
process involves several steps and a 
prescription, having 
English-language resources and a 

Már benne van a 
stratégiában 

The strategy already includes the 
development of a contraceptive program 
including the provision of morning after 
pills. 

Lakossági 
kérdőív 



map of English-speaking 
gynecologists would be a huge help. 
A reproduktív egészség nem 
kizárólag női ügy, a férfiak 
edukációja és felelősségvállalása 
kulcsfontosságú. Az online tartalmak 
(pornográfia, közösségi média) 
erősen formálják az elvárásokat, 
fontos ezek kritikus értelmezésének 
tanítása. Fiatalok, fogyatékkal élők, 
LMBTQ+ személyek, hátrányos 
helyzetűek gyakran nehezebben 
jutnak megfelelő információhoz és 
ellátáshoz. 

Már benne van a 
stratégiában 

A fiatalok szexuális nevelésének 
fejlesztése a stratégia része, ahogyan a 
kiemelt figyelem a hátrányos helyzetű 
emberek ellátására. 

Lakossági 
kérdőív 

Mindenesetre a lehetőséget 
biztosítani kell minden embernek, ha 
szeretnének vagy az esemény utáni 
tablettaval élni vagy a terhes 
vitaminnal.  

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 7. Stratégiai cél: 
A reproduktív és szexuális egészség 
fejlesztése. A korszerű és biztonságos 
fogamzásgátlási módszerekhez 
(beleértve az​
esemény utáni tablettát és a hosszú távú 
módszereket, pl. IUD) való hozzáférés​
javítása (ingyenesség, kedvezmények 
biztosítása); a szexuális és reproduktív​
egészséggel kapcsolatos átfogó 
felvilágosítás és tanácsadás erősítése 
(különösen​
fiatalok számára); a várandósgondozás 
minőségének további javítása, a​
rizikócsoportok fokozott támogatása. 
6.4.1. A fogamzásgátláshoz való 
hozzáférés javítása: Ingyenes vagy 
jelentős kedvezménnyel biztosított​
fogamzásgátlási lehetőségek a rászoruló, 
fogamzóképes korú nők (és szükség​
esetén férfiak) számára. 

Lakossági 
kérdőív 

Ingyen óvszer 
Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia szövege az alábbi módon 
tartalmazza: "Ingyenes vagy jelentős 
kedvezménnyel biztosított 
fogamzásgátlási lehetőségek a rászoruló, 
fogamzóképes korú nők (és szükség 
esetén férfiak) számára. Ez magában 
foglalná:​
▪ Átfogó tanácsadást a különböző 
fogamzásgátlási módszerekről, segítve a 
tájékozott döntéshozatalt.​
▪ Gumióvszerhez való kedvezményes 
hozzáférés.​
▪ Ingyenes vagy kedvezményes hosszú 
távú, visszafordítható fogamzásgátló 
eszközök (LARC), különösen a méhen 
belüli eszközök (IUD) biztosítását.​
▪ Az esemény utáni tabletták ingyenessé 
tételét." 

Lakossági 
kérdőív 

A tanácsadás keretében a felelősség 
tudatosítása elsősorban az adott fiatal 
önös érdekében, és az esetlegesen 
születendő baba érdekében is. 

Már benne van a 
stratégiában 

Ezzel kapcsolatban a stratégia 
tartalmazza: "Szexuális és reproduktív 
egészséggel kapcsolatos felvilágosítás és 
tanácsadás fiatalok számára." 

Lakossági 
kérdőív 

A felvilágosítás megkezdése már 
nyolcadik osztályosoknak is. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: "6.4.2. 

Lakossági 
kérdőív 



Szexuális és reproduktív egészséggel 
kapcsolatos felvilágosítás és tanácsadás: 
Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezésről. 
Bizalmas tanácsadási lehetőség 
biztosítása fiatalok számára (pl. Ifjúsági 
közösségi helyszíneken, online). A 
területi és iskolai védőnőkkel való 
szoros együttműködés keresése a 
fiatalok számára. A területi és iskolai 
védőnőkkel való szoros együttműködés 
keresése a fiatalok és várandósok célzott 
támogatásában." 

A felvilágosító programoknak a 
kötelező oktatás keretében, 
iskolákban lenne a helye. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Iskolákban nagyobb odafigyelést 
több oktatást hogy ne essenek teherbe 
már fiatalon  

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Várandósok számára információt 
biztosítani a dohányzás és 
szerhasználatok kockázatáról 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következők 
kapcsolódnak a kérdéshez: "6.4.3. 
Várandósgondozás és szülészeti ellátás 
támogatása: A várandósgondozás 
minőségének javítása érdekében 
együttműködés a JEK-kel és a területi 
védőnőkkel, különös tekintettel a 
rizikócsoportok (pl. Fiatal anyák, 
hátrányos helyzetűek, krónikus 
betegséggel élők) kiszűrésére és fokozott 
támogatására. A szülésre való 
felkészítést segítő programok 
támogatása. A perinatális problémák 
(koraszülés, alacsony súly) hátterének 
vizsgálata és célzott megelőző 
intézkedések keresése." 

Lakossági 
kérdőív 

Az alacsonyabb rétegű emberek, 
családok felvilágosítása és 
tájékoztatása nagyon fontos, a 
későbbi problémák elkerülése miatt 
is.  

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

A terhesség előtt és alatt nagyon 
fontos az egészséges életmód. Már 
előbb abba kell hagyni a dohányzást, 
el kell kezdeni a minőségi 
táplálkozást (sok gyümölcs, zöldség, 
vitaminok, stb.). Erről felvilágosítást 
kellene adni a középiskolás 
korosztálynak és a huszonéveseknek. 
Azt nem tudom, ezt hogyan lehet 
megszervezni, de feltételezem, hogy 
a kevésbé iskolázott lakosok 
életmódja, táplálkozása az, ami nem 
kedvez a babáknak, és azért 
születnek kis súllyal vagy 
koraszülöttként. A célcsoportot meg 
kellene találni és elérni ebben a 
témában. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következők 
kapcsolódnak a kérdéshez: "6.4.3. 
Várandósgondozás és szülészeti ellátás 
támogatása: A várandósgondozás 
minőségének javítása érdekében 
együttműködés a JEK-kel és a területi 
védőnőkkel, különös tekintettel a 
rizikócsoportok (pl. Fiatal anyák, 
hátrányos helyzetűek, krónikus 
betegséggel élők) kiszűrésére és fokozott 
támogatására. A szülésre való 
felkészítést segítő programok 
támogatása. A perinatális problémák 
(koraszülés, alacsony súly) hátterének 
vizsgálata és célzott megelőző 
intézkedések keresése.", "6.4.2. 
Szexuális és reproduktív egészséggel 
kapcsolatos felvilágosítás és tanácsadás: 
Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezésről. 
Bizalmas tanácsadási lehetőség 

Lakossági 
kérdőív 

Edukáció. Ebben az esetben a 
felelőtlen magatartásból adódó 
elrettentő példák bemutatása. 
Felelősségteljes hozzáállás 
kialakítása: gyerekkel kapcsolatos 
változások a korábbi életvitelhez 
képest, költségek, iskoláztatással és 
neveléssel kapcsolatos jövőbeni 
feladatok bemutatása.  

Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 



biztosítása fiatalok számára (pl. Ifjúsági 
közösségi helyszíneken, online). A 
területi és iskolai védőnőkkel való 
szoros együttműködés keresése a 
fiatalok számára. A területi és iskolai 
védőnőkkel való szoros együttműködés 
keresése a fiatalok és várandósok célzott 
támogatásában." 

A fiatalok felelős szexuális életre 
nevelésének előtérbe helyezése. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában ez szerepel: "6.4.2. 
Szexuális és reproduktív egészséggel 
kapcsolatos felvilágosítás és tanácsadás: 
Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezésről. 
Bizalmas tanácsadási lehetőség 
biztosítása fiatalok számára (pl. Ifjúsági 
közösségi helyszíneken, online). A 
területi és iskolai védőnőkkel való 
szoros együttműködés keresése a 
fiatalok számára. A területi és iskolai 
védőnőkkel való szoros együttműködés 
keresése a fiatalok és várandósok célzott 
támogatásában." 

Lakossági 
kérdőív 

A rossz körülmények közt élő 
emberek felvilagosítása és a 
nemkívánt terhesség 
megakadályozása hozzáértő emberek, 
illetve jól működő megoldások 
átvétele fejlett tarsadalmi 
rendszerekből. Iskolásoktól a 
felnőttekig. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következők 
kapcsolódnak a kérdéshez: 6.4.3. 
Várandósgondozás és szülészeti ellátás 
támogatása: A várandósgondozás 
minőségének javítása érdekében 
együttműködés a JEK-kel és a területi 
védőnőkkel, különös tekintettel a 
rizikócsoportok (pl. Fiatal anyák, 
hátrányos helyzetűek, krónikus 
betegséggel élők) kiszűrésére és fokozott 
támogatására. A szülésre való 
felkészítést segítő programok 
támogatása. A perinatális problémák 
(koraszülés, alacsony súly) hátterének 
vizsgálata és célzott megelőző 
intézkedések keresése. 6.4.2. Szexuális 
és reproduktív egészséggel kapcsolatos 
felvilágosítás és tanácsadás: 
Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezésről. 
Bizalmas tanácsadási lehetőség 
biztosítása fiatalok számára (pl. Ifjúsági 
közösségi helyszíneken, online). A 
területi és iskolai védőnőkkel való 
szoros együttműködés keresése a 
fiatalok számára. A területi és iskolai 
védőnőkkel való szoros együttműködés 

Lakossági 
kérdőív 

Még több felvilágosítás! 
Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 



keresése a fiatalok és várandósok célzott 
támogatásában. 

Minden felvilágosító program 
személyes legyen. Lehet ún. 
Szerep-modelleket vinni az 
iskolákba. Népszerű, felelősen 
gondolkodó fiatal influenszereket egy 
orvossal / pszichológussal karöltve. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következők 
kapcsolódnak a kérdéshez: 6.4.2. 
Szexuális és reproduktív egészséggel 
kapcsolatos felvilágosítás és tanácsadás: 
Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezésről. 
Bizalmas tanácsadási lehetőség 
biztosítása fiatalok számára (pl. Ifjúsági 
közösségi helyszíneken, online). A 
területi és iskolai védőnőkkel való 
szoros együttműködés keresése a 
fiatalok számára. A területi és iskolai 
védőnőkkel való szoros együttműködés 
keresése a fiatalok és várandósok célzott 
támogatásában.​
Illetve lásd: 6.1.1. Célzott 
egészségkommunikációs kampányok 
indítása: ematikus és 
célcsoport-specifikus kommunikációs 
kampányok tervezése és megvalósítása a 
helyi médiában (Józsefváros Újság, 
weboldal, közösségi média), közterületi 
hirdetéseken és az önkormányzati 
intézményekben. 

Lakossági 
kérdőív 

Szélesebb körű felvilágosítás 
Már benne van a 
stratégiában 

Lakossági 
kérdőív 

Nem gondolom, hogy ez mind az 
önkori feladata lenne. Sokkal jobb 
lenne, ha kialakulnának 
kisközösségek, támogatók lennének 
ezekben és a lakosok egymást 
segítenék. A felelősségre nevelés 
nekem fontosabb, mint az esemény 
utáni tabletta, de itt biztosan a 
szakemberekre kell támaszkodni. 

Már benne van a 
stratégiában 

A kerületben folyamatosan fejlesztjük a 
közösségfejlesztést önkormányzati és 
társasházakban is. Az esemény utáni 
tablettához való hozzáférés módját 
szakemberekkel együtt fogjuk 
kidolgozni. 

Lakossági 
kérdőív 

Jó ötlet a sürgősségi fogamzásgátlás 
is, a kommunikációra nagyobb 
fókusz kell 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza: 
"A korszerű és biztonságos 
fogamzásgátlási módszerekhez 
(beleértve az esemény utáni tablettát és a 
hosszú távú módszereket, pl. IUD) való 
hozzáférés javítása (ingyenesség, 
kedvezmények biztosítása); a szexuális 
és reproduktív egészséggel kapcsolatos 
átfogó felvilágosítás és tanácsadás 
erősítése (különösen fiatalok számára); a 
várandósgondozás minőségének további 
javítása, a rizikócsoportok fokozott 
támogatása." 

Szakmai 
fórum 

Gumióvszer elérhetőbbé tétele és 
edukáció nagyon fontos​
roma lakosság, különböző felekezeti 
csoportokba tartozók​
ne csak egy ppt-vel álljon ki a 
védőnő, más típusú, interaktívabb 
módszertan kell​

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: "Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezés" és 

Szakmai 
fórum 



nem csak óvszer osztogatás, hanem 
edukációs program minél előbb 

"Átfogó tanácsadást a különböző 
fogamzásgátlási módszerekről, segítve​
a tájékozott döntéshozatalt.​
▪ Gumióvszerhez való kedvezményes 
hozzáférés.​
▪ Ingyenes vagy kedvezményes hosszú 
távú, visszafordíthatófogamzásgátló 
eszközök (LARC), különösen a méhen 
belüli eszközök(IUD) biztosítását." 

A védőnők, szülésznők és 
nőgyógyászati szakdolgozók 
prevenciós és tanácsadói szerepének 
megerősítése. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: "Korosztály-specifikus, átfogó 
felvilágosító programok indítása 
iskolákban és közösségi színtereken a 
szexualitásról, fogamzásgátlásról, nemi 
úton terjedő betegségekről, a felelős 
párkapcsolatokról, szexuális abúzus 
elkerüléséről és a családtervezésről. 
Bizalmas tanácsadási lehetőség 
biztosítása fiatalok számára (pl. Ifjúsági 
közösségi helyszíneken, online). A 
területi és iskolai védőnőkkel való 
szoros együttműködés keresése a 
fiatalok és a várandósok célzott 
tanácsadásában." 

Szakértői 
email 

A fiatalok számára hiteles, 
szakmailag felkészült szakdolgozók 
által vezetett felvilágosító programok 
támogatása. 

Már benne van a 
stratégiában 

Szakértői 
email 

A fogamzásgátláshoz, 
várandósgondozáshoz és perinatális 
mentális egészséghez kapcsolódó 
szolgáltatásokban a szakdolgozók 
navigáló szerepének elismerése. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában több ponton megjelenik a 
szakdolgozók szakmai bevonása a 
programok kialakításába és 
koordinálásába. "A várandósgondozás 
minőségének javítása érdekében 
együttműködés a JEK-kel és a területi 
védőnőkkel, különös tekintettel a 
rizikócsoportok (pl. Fiatal anyák, 
hátrányos helyzetűek, krónikus 
betegséggel élők) kiszűrésére és fokozott 
támogatására.", "(a fogamzásgátlás 
kapcsán) Részletes program kidolgozása 
(célcsoport pontosítása, jogosultsági 
feltételek, finanszírozási modell, 
adminisztráció); együttműködés 
kialakítása a JEK nőgyógyászatával, a 
háziorvosokkal, a gyógyszertárakkal és a 
területi védőnőkkel; a tanácsadás 
szakmai tartalmának és protokolljának 
kidolgozása; a program kommunikációja 
a célcsoportok és a szakemberek felé." 

Szakértői 
email 

A palotanegyedben idén kerültek 
megrendezésre pl ingyenes jógaórák. 
Szomorúan tapasztaltuk, hogy 
valahogy mindig csak ugyanazok az 
emberek jutottak be ezekre az 
eseményekre, ill a meghirdetés 
időpontjában már csak 4-5 férőhely 
volt elérhető a 20ból. Támogatnám, 
ha az események egyenlö eséllyel 
lennének elérhetőek a lakosság 
számára. 

Más stratégiában 
szerepel 

Sajnos ezek az alkalmak valóban nagyon 
gyorsan betelnek. Az önkormányzat által 
elfogadott Sportkoncepció tartalmaz 
terveket az ilyen jellegű események 
bővítésére, hogy többen részt tudjanak 
venni. 

Lakossági 
kérdőív 

AZ ANTSZ -t kérdezzék, lehet-e 
csecsemőt ellátni ólommal 
szennyezett vízzel??????? 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A víz ólommentesítése kapcsán a 
felelősség megoszlása a csőhálózat 
szakaszai szerint a következő:​
- Bekötővezeték (az utcai főnyomócsőtől 
a vízmérőig): Általában a 

Lakossági 
kérdőív 



víziközmű-szolgáltató (pl. Fővárosi 
Vízművek) felelősségi körébe tartozik.​
- Főmérő utáni hálózat (felszálló 
vezetékek, alapvezetékek): A társasház 
közös tulajdona, így a cseréje a 
lakóközösség feladata, melyet a közös 
képviselő útján intézhetnek.​
- Lakáson belüli hálózat: A 
lakástulajdonos magánfeladata és 
költsége.​
A hosszú távú megoldás az ólomcsövek 
cseréje a teljes ingatlanban, a rövid távú 
megoldás, ha ivóvízre tanúsított, ólom 
eltávolítására képes víztisztító 
berendezéseket szerelnek a csapra, az 
átmeneti megoldás pedig az, ha rövid 
ideig folyatja a csapvizet használat előtt, 
ha a víz hosszabb ideig a csőben állt.​
Kérjük, ez ügyben keresse fel a közös 
képviselőjét! 

Hpv oltás ingyenességét kitolni 
idősebbek számára és a fiúk között 
népszerűsíteni, a fej-nyak rák 
kockázatáról informálni. 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A HPV (humán papillomavírus) elleni 
védőoltás ingyenessége a Nemzeti 
Immunizációs Program részeként a 
magyar állam, illetve a Nemzeti 
Népegészségügyi és Gyógyszerészeti 
Központ (NNGYK) hatáskörébe 
tartozik.  

Lakossági 
kérdőív 

Örökbeadás, nyílt örökbeadás 
lehetőségének a felajánlása azoknak 
akikről tudni lehet le fognak mondani 
a gyerekről illetve ezen emberek 
segítése a várandósgondozás során 
akár mentor segitségével 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

A kérdés szabályozása országos 
hatáskörbe tartozik, ezért jelen 
önkormányzati stratégiába nem tudjuk 
befogadni. 

Lakossági 
kérdőív 

Jó lenne fogamzásgátlás helyett a 
fogamzásszabályozás kifejezést 
használni. Vannak természetes 
lehetőségek is, ezek alkalmazása 
tanulást, tudatosságot, 
felelősségvállalást kíván nemcsak a 
nőktől, hanem a férfiaktól is. Pl. 
FEMM (Fertility Education and 
Medical Management – 
Termékenységi Oktatás és Orvosi 
Menedzsment) egy modern, 
tudományos alapú, természetes 
cikluskövetési módszer, amely segíti 
a nőket termékenységük 
megértésében, a családtervezésben és 
az egészségi állapotuk 
monitorozásában. Nem csupán egy 
fogamzásszabályozási módszer, 
hanem egy átfogó egészségügyi 
program is, amely a hormonszintek 
változásait követi nyomon Nem fogadjuk be 

Köszönjük a javaslatát. Az 
önkormányzat kifejezetten a 
fogamzásgátlást kívánja támogatni. 

Lakossági 
kérdőív 

Ne csak a raszoruloknak legyen 
ingyenes fogamzásgátlás Nem fogadjuk be 

Az önkormányzati erőforrások és a 
társadalmi igazságosság 
figyelembevételével azoknak a 
támogatására koncentrálunk, akiknek 
kevesebb anyagi lehetősége van. 

Lakossági 
kérdőív 



Az esemény utâni tabletta ingyenessé 
tétele szerintem csak azt vonná maga 
után, hogy egy réteg még kevésbé 
figyelne. Nem fogadjuk be 

A kérdés megítélésében eltérő 
szempontok megjelenhetnek, az 
önkormányzat célja az, hogy a nehéz 
anyagi helyzetben lévő nők számára is 
biztosított legyen a hozzáférés ezekhez 
az eszközökhöz. 

Lakossági 
kérdőív 

A felvilágosító programokkal az a 
gond, hogy éppen azok nem vesznek 
rajta részt akiknek angy szükségük 
lenne rá, így felesleges pénzkidobás 
kifizetni azt a sok összeget az 
előadóknak Nem fogadjuk be 

A felvilágosító programok nem kerülnek 
plusz pénzbe az önkormányzatnak, 
ezeket jogszabályi felhatalmazással az 
iskolai védőnők tartják. 

Lakossági 
kérdőív 

Az abortusz elkerülése érdekében 
lenne fontos valós információt 
terjeszteni, a felelősségérzet fokozása 
végett, hogy ne az a téves képzete 
legyen senkinek, hogy X hétig csak 
egy összevissza élettelen sejthalmaz 
kerül eltávolításra az abortusz során, 
hanem egy konkrét személy 
megölése történik. Továbbá nagyon 
fontos lenne ezen téma kapcsán is az 
erkölcsi nevelés, miszerint minden 
szempontból (lelkileg, fizikailag) 
jobb, előnyösebb, ha a testi 
intimitással várnak a házasságig!  
Továbbá, ha már szexualitásról van 
szó, a pornó valós extrém romboló 
veszélyére is fontos lenne a figyelmet 
felhívni, extrém erős méreghez 
hasonlítva, aminek a romboló hatása 
csak egy kis adagban is tartósan 
kifejtheti a hatását. Vagy pl halálosan 
romboló és függőséget okozó 
kábítószerhez, pl heroinhoz 
hasonlítva, ami tartós függőséget 
okoz, leépítve az illetőt, az életét, 
gondolkodását, és a kapcsolatait. Nem fogadjuk be 

Ez az álláspont nem egyezik az 
önkormányzat stratégiájában 
megfogalmazott megközelítéssel. 

Lakossági 
kérdőív 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. Hátrányos helyzetű csoportok egészségügyi ellátása 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

Autizmus spektrumzavarhoz nem 
értenek a pszichiátriai gondozóban Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatát, aminek 
keretében felhívjuk a kerületi 
szakrendelő figyelmét az 
autizmus-specifikus tudás elsajátítására. 

Lakossági 
kérdőív 

TB: összekapcsolni más 
önkormányzati szolgáltatásokkal Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, megfontoljuk 
ennek a megvalósítását. 

Szakmai 
fórum 

Egyedül élő, mozgásukban 
korlátozott embereknek a támogató 
hálózat nem túl erős (pl. Aktív korú 
izomsorvadásos embereket sok 
esetben idősek támogatnak), a 
számukra nélkülözhetetlen segítség 
drága (pl. Kisebb javítások, 
átalakítások, hogy önállóságuk 
megmaradhasson, tisztálkodás, 
bevásárlás).Közösségépítés kellene. 
Lakótelepek, hatalmas házak vannak 
közösségi/szociális terek nélkül, így 
nincs lehetőség együttműködések és 
támogató közösségek kialakulására. 
A közös képviseletek jelentős része 
fabatkát sem ér a pénz beszedésén 
kívül. Jellemzően nem érdekeltek, 
hogy lakóközösségeket alakítsanak 
(sok ház, sok pénz), mert az 
feladattal járna.   

Részben 
befogadjuk 

A helyzetleírással egyetértünk, de sajnos 
a teljeskörű megoldás messze túlmutat 
az önkormányzat lehetőségein és 
kompetenciáján.​
A mozgásukban korlátozott emberek 
segítését a házi segítségnyújtás 
szolgáltatásunk fejlesztésével 
igyekszünk elérni.​
A közösségfejlesztésre vonatkozó 
javaslatot elsősorban az önkormányzati 
házakban tudjuk a gyakorlatban 
megvalósítani, mert ezekben működik a 
Lakótér nevű szolgáltatásunk. 

Lakossági 
kérdőív 

Még soha nem találkoztam azzal, 
hogy bármely munkahelyen a 
dolgozók nyelvi képzése érdemi 
eredményt hozott volna. Olyan 
embereket kell felvenni, akik eleve 
beszélik a nyelvet. Talán egy-két 
elkötelezett tolmáccsal mindenki 
jobban jár. 

Részben 
befogadjuk 

Köszönjük a felvetést, részben 
egyetértünk, azonban bizonyos 
munkakörökre nagyon nehéz idegen 
nyelvet beszélő embert találni. Ráadásul 
sok esetben az ügyfél sem feltétlenül 
beszél magabiztosan angolul. A 
problémát részben tolmáccsal, részben 
fordító eszközökkel, részben pedig angol 
nyelvi képzéssel szeretnénk megoldani. 

Lakossági 
kérdőív 

Nemcsak az épületek fizikai 
akadálymentesítése fontos, hanem az 
információké (érthető nyelv, jelnyelv, 
könnyen olvasható anyagok, digitális 
hozzáférés).Nagy szükség van 
érzékenyítő és gyakorlati képzésekre, 
hogy a szakemberek magabiztosan és 
empatikusan tudjanak kommunikálni 
különböző szükségletekkel élő 
emberekkel. A fogyatékossággal élők 
és hátrányos helyzetűek gyakran 
kimaradnak megelőző programokból 
célzott, hozzájuk igazított szűrésekre 
és felhívásokra van szükség.A 
lakhatási, anyagi, közlekedési 
nehézségek közvetlenül 
befolyásolják az egészséget, ezért 
komplex, interdiszciplináris 
megoldások kellenek.  A 
szolgáltatások fejlesztésénél fontos, 
hogy maguk az érintett csoportok is 

Részben 
befogadjuk 

Az infokommunikációs 
akadálymentesítés része a Józsefvárosi 
Esélyegyenlőségi Programnak.​
Az egészségügyi dolgozók 
fogyatékosügyi szemléletformáló 
képzését mi is fontosnak tartjuk és 
elkezdtük ennek a megtervezését​
A hátrányos helyzetű személyek 
számára szervezett szűrőprogramok 
szerepel a Józsefvárosi Esélyegyenlőségi 
Programban is.​
Az érintettek bevonása az 
önkormányzati szolgáltatások 
fejlesztésében folyamatos és kiemelt 
szempont számunkra és már nagyon 
sokféle formában megvalósul, de 
mindenképpen szükség van arra is, hogy 
ez az egészségügy területén is 
markánsabban megjelenjen. 

Lakossági 
kérdőív 



részt vegyenek a döntéshozatalban, 
mert ők ismerik legjobban a valós 
szükségleteiket. 
Azt látni, hogy az utcán a 
hajléktalanok közül sokan 
pszichés/mentális problémában 
szenvednek, nyilván ezért sem 
tudnak a negatív szituációból kijönni. 
Nagyon fontos lenne ezeknek az 
embereknek szállást biztosítani, 
pszichiátriai ápolók, orvosok 
bevonásával is, hogy akit lehet, jobb 
szintre lehessen hozni, illetve hogy 
ezek a nehéz helyzetű, állapotú 
emberek az életük hátra levő 
részében normális körülmények 
között lehessenek. Ez nagyon fontos 
és jó dolog lenne. 

Részben 
befogadjuk 

A Fővárosi Önkormányzat elindított egy 
kísérleti programot utcán élő hajléktalan 
emberek pszichés támogatására. A 
programot figyelemmel kísérjük és ha 
lehetséges, valamilyen formában a 
kerületi önkormányzat munkájában is 
adaptáljuk. 

Lakossági 
kérdőív 

TB: esetmenedzsert kéne felvenni - 
segít elmenni a kormányablakba, 
egészségügyi mediátor segíthetne az 
ügyintézésben is​
hajléktalanok saját környezetében 
megbízható személy kell 

Részben 
befogadjuk 

Az önkormányzat a saját 
ügyfélkapcsolati csatornáin fogja 
segíteni a TB nélküli betegek 
ügyintézést, a hajléktalan embereknek 
nyújtott segítség pedig elsősorban 
azokban az intézményekben kell, hogy 
megvalósuljon, ahol az ő közvetlen 
ellátásuk történik, amelyeket a fővárosi 
önkormányzat és civil szervezetek 
tartanak fenn. 

Szakmai 
fórum 

Olyan ápolónői hálózat, ami házhoz 
megy a rászorulókhoz (pl. Injekció 
beadása, gyógyszerek, stb.) 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületben jelenleg is több, a 
felvetéshez kapcsolódó szolgáltatás 
működik. A háziorvosok szükség esetén 
házhoz mennek, valamint otthoni 
szakápolás és házi segítségnyújtás is 
rendelkezésre áll. Ezeket többek között a 
háziorvoson keresztül lehet igényelni.  

Lakossági 
kérdőív 

Szegény embereknek fogat lehetne 
olcsobbá tenni 

Létező 
szolgáltatás 

A szociális rendeletben van rendkívüli 
gyógyászati segédeszköz támogatás, ami 
ilyen célra is használható. 

Lakossági 
kérdőív 

Az akadálymentes ellátáson még 
mindig van mit fejleszteni, főleg a 
látás, hallás és szellemi 
képességekben károsultak ellátásával 
kapcsolatban, de a szociális 
hátrányokat is nehéz átlépni. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az alábbi módon tartalmazza 
a célt: "infokommunikációs (pl. 
Könnyen érthető​
tájékoztatók, indukciós hurok 
hallássérülteknek, weboldal 
akadálymentesítése)​
akadálymentesítésének folytatása és 
rendszeres felülvizsgálata. Az​
egészségügyi dolgozók 
szemléletformálása a fogyatékossággal 
élő betegek​
speciális szükségleteire." 

Lakossági 
kérdőív 

Amennyiben valahogy megoldható, 
olyan emberek számára is 
hozzáférhetővé tenni az alapvető 
ellátást, akik sehogy sem tudják 
fizetni a TB-t. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következő szerepel: 
6.5.1. A társadalombiztosítási (TB) 
jogviszony rendezésének segítése:  
Polgármesteri Hivatal Szociális 
Támogatási Irodája és az 
Ügyfélszolgálati Iroda proaktív 
segítséget nyújtana azoknak a kerületi 
lakosoknak, akiknek TB jogviszonya 
rendezetlen. Ennek keretében 
tájékoztatást adnának a rendezés 

Lakossági 
kérdőív 



lehetőségeiről, segítenének az 
adminisztrációban, és szükség esetén 
kapcsolatba lépnének az illetékes 
kormányhivatallal, illetve ha az irodák 
lehetőségein túlmutató segítségre van 
szüksége a lakosnak, akkor a jszszgyk 
felé irányítják, ahol még nagyobb  
segítséget tudnak adni az ügyintézéshez. 
Az Önkormányzathoz támogatásért 
fordulók esetében felajánlanák a 
jogviszony ellenőrzését és a 
segítségnyújtást. A külföldi lakosok TB 
hozzáférésnek segítségét az 
Esélyegyenlőségi Iroda is támogatná. 

Hátrányos helyzetű csoportokra 
érdemes lehet fókuszálni, 
egyenlőtlenségek kiegyenlítése - de 
nem lesz mindenki akkor 
kedvezményezett 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában elsődleges célcsoportként 
vannak meghatározva a hátrányos 
helyzetű lakosok: "7.1. Elsődleges 
célcsoportok (kiemelt figyelem)​
● Hátrányos helyzetű 
társadalmi-gazdasági helyzetű lakosok: 
Különösen a Magdolna- és Orczy 
negyedekben, valamint a 
szegregátumokban élők.​
O Indoklás: Az egészségi állapotuk és az 
ellátáshoz való hozzáférésük a 
legkedvezőtlenebb, itt érhető el a 
legnagyobb egészségnyereség és itt a 
legnagyobb szükség az 
esélyegyenlőtlenségek csökkentésére." 

Szakmai 
fórum 

TB: kommunikálni kell a fontosságát, 
így milyen szolgáltatáshoz juthat 
hozzá 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: "A Polgármesteri Hivatal 
Szociális Támogatási Irodája és az 
Ügyfélszolgálati Iroda proaktív 
segítséget nyújtana azoknak a kerületi 
lakosoknak, akiknek TB jogviszonya 
rendezetlen. Ennek keretében 
tájékoztatást adnának a rendezés 
lehetőségeiről, segítenének az 
adminisztrációban, és szükség esetén 
kapcsolatba lépnének az illetékes 
kormányhivatallal, illetve ha az irodák 
lehetőségein túlmutató segítségre van 
szüksége a lakosnak, akkor a jszszgyk 
felé irányítják, ahol még nagyobb 
segítséget tudnak adni az 
ügyintézéshez." 

Szakmai 
fórum 

TB: itt élő külföldi egyetemisták 
célzása 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia az összes külföldi lakos 
számára kijelöli célként a TB jogviszony 
rendezésének segítését: "Az 
Önkormányzathoz támogatásért fordulók 
esetében felajánlanák a jogviszony 
ellenőrzését és a segítségnyújtást. A 
külföldi lakosok TB hozzáférésnek 
segítségét az Esélyegyenlőségi Iroda is 
támogatná."  

Szakmai 
fórum 

Az egészségügyi egyenlőtlenségek 
csökkentésében kulcsszerepet 
töltenek be a közösségi és mediátori 
feladatokat is ellátó szakdolgozók, 
különösen a hátrányos helyzetű 
városrészekben. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában megfogalmazott cél: 
"Olyan helyi, a közösségbe beágyazott 
(pl. Roma, külföldi közösségekből 
származó) egészségmediátorok képzése 
és alkalmazása, akik hidat képeznek a 
sérülékeny csoportok és az egészségügyi 

Szakértő 
email 



ellátórendszer között. Feladatuk a 
bizalomépítés, tájékoztatás az 
ellátásokról és prevenciós 
lehetőségekről, segítségnyújtás az 
eligazodásban, az orvos beteg 
kommunikáció segítése, és visszajelzés 
adása az ellátórendszer felé a felmerülő 
problémákról." 

Indokolt az egészségügyi 
szakdolgozók felkészítése a szociális, 
kulturális és nyelvi akadályok 
kezelésére. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: " Az önkormányzati fenntartású 
egészségügyi intézmények (háziorvosi 
rendelők, JEK) nyelvi 
akadálymentesítése, ami kiterjed az 
orvosok és egészségügyi dolgozók angol 
nyelvi képzésére, a JEK honlapjának 
nyelvi akadálymentesítésére valamint az 
intézmények épületeinek nyelvi 
akadálymentesítésére", "Az 
egészségügyi dolgozók 
szemléletformálása a fogyatékossággal 
élő betegek speciális szükségleteire.", 
"Ingyenes, akkreditált továbbképzések 
szervezése vagy támogatása a kerületben 
dolgozó háziorvosok, asszisztensek, 
szakorvosok számára, különös tekintettel 
a helyi népegészségügyi problémákra 
(pl. Krónikus betegségek gondozása, 
reproduktív egészség), valamint a 
hátrányos helyzetű, kisebbségi vagy 
külföldi betegekkel való hatékony 
kommunikációra és bánásmódra 
(szemléletformáló tréningek)." 

Szakértő 
email 

A külföldi lakosság ellátásában 
szükséges a szakdolgozók 
kommunikációs és 
egészség-navigációs funkcióinak 
erősítése. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: " Az önkormányzati fenntartású 
egészségügyi intézmények (háziorvosi 
rendelők, JEK) nyelvi 
akadálymentesítése, ami kiterjed az 
orvosok és egészségügyi dolgozók angol 
nyelvi képzésére, a JEK honlapjának 
nyelvi akadálymentesítésére valamint az 
intézmények épületeinek nyelvi 
akadálymentesítésére" 

Szakértő 
email 

A stratégiai célok megvalósítása 
érdekében külön figyelmet szükséges 
fordítani a nehezen elérhető és 
alulreprezentált csoportok 
bevonására. Ennek támogatására 
javasolt közösségi mediátorok 
kiválasztása és képzése – lehetőség 
szerint a célcsoportok tagjai közül –, 
ami elősegíti a bizalomépítést, az 
egyenlő részvételt és a 
beavatkozások hosszú távú 
fenntarthatóságát. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában: "Olyan helyi, a 
közösségbe beágyazott (pl. Roma, 
külföldi közösségekből származó) 
egészségmediátorok képzése és​
alkalmazása, akik hidat képeznek a 
sérülékeny csoportok és az egészségügyi 
ellátórendszer között. Feladatuk a 
bizalomépítés, tájékoztatás az 
ellátásokról és prevenciós 
lehetőségekről, segítségnyújtás az 
eligazodásban, az orvos-beteg 
kommunikáció segítése, és visszajelzés 
adása az ellátórendszer felé a felmerülő 
problémákról." 

Szakértő 
email 

Azonosítani kellene ezeket a 
személyeket és csoportokat, akiknek 
nehézkes lehet az egészségügyi 
ellátás rendszeres igénybevétele, és 
akár egyénileg, akár kiscsoportokban 
megszervezni a velük való rendszeres 

Más stratégiában 
szerepel 

Az egészségügyi stratégia valóban nem 
járja részletesen körül a fogyatékos 
emberek hozzáférését az 
egészségügyhöz, de a most készülő 
fogyatékosügyi stratégiában mindenképp 
részletesebben fogunk erről írni. A 

Lakossági 
kérdőív 



kapcsolattartást. Ezekívül az 
önkormányzat felállíthatna egy 
telefonos információs és 
ügyfélszolgálati rendszert, ahová 
betelefonálhatnak, és kérhetnek 
tanácsot, segítséget. 

polgármesteri hivatal 
ügyfélszolgálatának fizikai és 
infokommunikációs akadálymentesítési 
már nagyon előre haladott állapotban 
van, ez alkalmas kommunikációs 
platform arra, hogy fogyatékos emberek 
is tájékoztatást kaphassanak. Ezen kívül 
működik a kerületben külön 
fogyatékosügyi tanácsadás is. 

Mozgássérültek támogatása a 
rendelőkhöz jutásban. 

Más stratégiában 
szerepel 

Ez a célkitűzés a Józsefvárosi 
Esélyegyenlőségi Programban is 
szerepel. A közterületek 
akadálymentesítése folyamatosan 
történik, a JSZSZGYK által működtetett 
szállító szolgálat kapacitásait pedig az 
idősügyi stratégia keretében 
felülvizsgáljuk. 

Lakossági 
kérdőív 

Valamilyen módon a vizsgálatra, 
ellátásra való eljutás segítése. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

A kortárs segítők vagy inkább fiatal 
felnőttek, esetleg felépülésben lévő 
szerhasználók képzése lehetne 
hasznos.  

Más stratégiában 
szerepel 

Ez a megközelítés szerepel az 
önkormányzat nemrég elfogadott 
drogstratégiájában. 

Szakértő 
email 

Esetleg támogató pályázatok 
társasházak számára például 
liftekre,lépcső felújítására,létesítésére 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A Józsefvárosi Önkormányzat 
rendszeresen hirdet pályázatokat 
társasházak számára többek között a 
véleményben megfogalmazott célok 
érdekében. 

Lakossági 
kérdőív 

Akadálymentesítés, illetve azok 
szankcionálása, ellenőrzése, akik úgy 
parkolnak járművekkel, hogy nem fér 
el a kerekesszékes, babakocsis a 
járdán stb. Elképesztő mennyiségű 
jármű parkol szabálytalanul a 
rendőrség utcájában és a környéken, 
a rendőr látja és nem tesz semmit. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A szabálytalan parkolás szankcionálása 
a közterület-felgyületet feladata, melyet 
folamatosan végeznek. Az 
akadálymentesítés kapcsán a kerület 
ütemezetten dolgozik a közterületek 
akadálymentesítésén, a legkritikusabb 
pontokat priorizálva. 

Lakossági 
kérdőív 

Sajnos már egy kerekésszékkel a HM 
térről a Balesetibe a Gázláng utcába, 
vagy az Szt.Kozmába  sem lehet 
eljutni. A járdák lejtése, az úthibák, a 
járhatalan bökkenők 
megakadályozzák, hogy bárki 
elindulhon!  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az Önkormányzat ütemezetten dolgozik 
a kerület akadálymentesítésén, a 
felhasználók számára legkritikusabb 
szakaszok akadálymentesítésén. A 
következő nagyobb programlépcsőben a 
két leginkább kritikus negyed, a 
Százados negyed és a Tisztviselőtelep 
csomópontjainak akadálymentesítésére 
fog sor kerülni. 

Lakossági 
kérdőív 

A fogyatékosoknak a szociális 
munkások, segítők kiemelt figyelmet 
biztosítsanak.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Most készül a Józsefvárosi 
Fogyatékosügyi Stratégia, amely 
megteremti a fogyatékos emberek 
számára biztosított magas színvonalú 
szolgáltatások kereteit. 

Lakossági 
kérdőív 

Nincs elegendő ellátó intézmény, 
klubok, foglalkoztatók.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Most készül a Józsefvárosi 
Fogyatékosügyi Stratégia, amely 
megteremti a fogyatékos emberek 
számára biztosított magas színvonalú 
szolgáltatások kereteit. Hamarosan 
megnyit a Parkinson Klub és terveink 
között van a Értelmi Fogyatékosok 
Napközi Otthonának fejlesztése is. 

Lakossági 
kérdőív 

Ez ellàtásuk [feltehetően a 
fogyatékos embereké] nem 
megoldott,itt is a házi gondozás 
célszerű  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Jelenleg folyik a házi segítségnyújtás 
szolgáltatás fejlesztése, hogy hétvégén 
és ünnepnapkon is elérhető legyen, 
valamint a fogyatékos ügyfelek 

Lakossági 
kérdőív 



személyre szabottabb támogatást 
tudjanak kapni. 

Több anyagi juttatás nekik és a 
családjuknak 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzat jelenleg is számos 
formában nyújt anyagi és természetbeni 
támogatást a kerületben élő rászoruló 
embereknek. A szociális rendelet 
módosítása 2026 nyarán esedékes, 
amellyel még több ember fog tudni 
hozzájutni ezekhez a támogatásokhoz. 

Lakossági 
kérdőív 

A hátrányos helyzetű városrészekben 
jelentkező, egymással összefonódó 
társadalmi és egészségügyi 
problémák kezelése stratégiai 
szemléletű, interszektoriális 
együttműködésre és a helyi 
közösségek aktív részvételére épülő 
kormányzási megoldásokat igényel. 
A hazai és nemzetközi tapasztalatok 
alapján a közösségi koalíciók 
alkalmasak arra, hogy a helyi 
szereplők tudását és erőforrásait 
integrálva támogassák a 
bizonyítékokon és részvételen 
alapuló döntéshozatalt, valamint 
hozzájáruljanak az 
egészségegyenlőtlenségek 
mérsékléséhez 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az egészségügy szervezése kapcsán az 
önkormányzat kénytelen az állam által 
biztosított keretekben mozogni. 

Szakértő 
email 

A gyakorlati tapasztalatok és a 
nemzetközi szakirodalom egyaránt 
azt mutatják, hogy az egyes 
szakterületeken jelentkező 
nehézségek hátterében gyakran más 
ágazatokhoz – például szociális 
helyzethez, mentális jólléthez, családi 
környezethez vagy lakhatáshoz – 
köthető tényezők állnak. Az ilyen 
problémák hatékony kezelése 
összehangolt, többszektort integráló  
beavatkozásokat igényel. Ennek 
érdekében javasolt egy új típusú, 
lakóhelyközeli, integrált humán 
alapszolgáltatási modell kialakítása, 
amelyet az önkormányzat által 
létrehozott nonprofit gazdasági 
szervezet működtetne. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Egy ilyen egészen új intézmény 
megalapítása sajnos nem fér bele az 
önkormányzat pénzügyi mozgásterébe, 
az egészségügyi és szociális 
ellátórendszer teljes átszervezése pedig 
messze túlmutat egy kerületi 
önkormányzat kapacitásain és 
kompetenciáján. 

Szakértő 
email 

A fenti támogatásokat minden lehető 
esetben feltételhez, valaminek a 
teljesítéséhez szükséges kötni, a nem 
teljesítést pedig következményekhez 
azért, hogy megjelenjen az egyén 
felelőssége is, hiszen az \"ingyent\" 
valaki más pénzéből / 
adófizetőpénzből kellene 
finanszírozni. Fontosnak tartom 
ennek tudatosítását. Nem fogadjuk be 

Az egészséges életmódot ösztönző 
támogatásoknál nem hatékony, ha ezeket 
feltételekhez kötjük. 

Lakossági 
kérdőív 

TB: szociális munkásoknak 
bérkiegészítés​
képzés - pilot szinten Nem fogadjuk be 

Köszönjük a javaslatot. A TB-vel nem 
rendelkező betegek segítését a meglévő 
ügyfélkapcsolati csatornák segítségével 
tervezzük megoldani. 

Szakmai 
fórum 



TB: NAV bevonása, nekik ebből 
befolyik pénz Nem fogadjuk be 

Nem látjuk a NAV bevonásának szerepét 
a TB nélküli betegek segítségébe. 

Szakmai 
fórum 

Stratégiai szempontból indokolt a 
bevezetést pilot jelleggel megkezdeni 
egy hátrányosabb és egy kedvezőbb 
helyzetű városrészben, lehetővé téve 
a különböző társadalmi 
kontextusokban alkalmazott 
megközelítések összehasonlítását és a 
helyi adaptációt. Nem fogadjuk be 

Sajnos erre költségvetési források 
hiányában nincs lehetőség. 

Szakértő 
email 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Egészségügyi ellátórendszer támogatása 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

Néhány háziorvos, gyermekorvos 
esetén figyelje a kerület a lakosság 
visszajelzését, mert probléma, hogy 
elriasztanak betegeket, kismamákat. 
Én személy szerint egy helyi 
háziorvos miatt más kerületbe 
váltottam. Nem érzem a 
gondoskodást. AZ asszisztensek 
végzik esetenként az orvos munkáját 
és tartják meg a betegeket. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján ki 
fogunk dolgozni egy visszajelző és 
minőségbiztosítási rendszert a 
háziorvosok munkájával kapcsolatban. 

Lakossági 
kérdőív 

Szuper lenne az orvosoknak 
szervezett balint csoport, oket is 
segiteni es javitani az orvos-beteg 
kommunikaciot Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, bele fogjuk 
foglalni a stratégiába. 

Lakossági 
kérdőív 

A körzeti orvosok működését nem 
látom hatékonynak. Elavult módon 
dolgoznak, túl sok az adminisztráció, 
nem tudják jól kezelni a 
számítógépes programokat, nincs jó 
munkaszervezésük. Ezen kellene 
javítani. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján ki 
fogunk dolgozni egy visszajelző és 
minőségbiztosítási rendszert a 
háziorvosok munkájával kapcsolatban. 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészségügyi dolgozók 
szemléletének változtatása: 
szemtelen, lekezelő stílus 
megszüntetése, a beteg részletes 
tájékoztatása állapotáról,  
betegségéről. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak.  

Lakossági 
kérdőív 

Jó lenne egy közvetlen visszajelzési 
rendszert bevezetni, mert van 
jelenleg is olyan szakorvos az auróra 
utcai rendelőben, aki a család összes 
tagja kerül, mert évek óta csak rossz 
tapasztalatunk volt vele.  Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. A JIR-ben 
(Egészségablak) van lehetőség 
visszajelzést adni az ellátásra, de ki 
fogjuk dolgozni annak a módját, hogy az 
egyes rendelésekre és az egészségügyi 
dolgozók munkájára is vissza lehessen 
jelezni. 

Lakossági 
kérdőív 

Legyenek kedvesebbek, 
segítőkészebbek a JEK-ben. Sokszor 
nagyon jól megy ez is, de van 2-3 
gócpont min. Ami nagyn nagyon gáz, 
undorító innen nézve. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak. Ezen kívül a szakrendelő 
vezetősége kiemelt figyelmet fordít a 
negatív visszajelzéseket kapó 
rendeléseken dolgozó munkatársak 
fejlesztésére. 

Lakossági 
kérdőív 

Az idopont foglalasrol lehetne 
emlekezteto email vagy sms egy 
nappal elotte.. Esetleg online 
idopontfoglalo rendszer. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. Ezt a fejlesztést 
is bevesszük az elvégzendők közé, 
azonban sajnos a kerületi szakrendelő 
saját időpontfoglaló rendszerének 
fejlesztése nagyon lassan halad, a 
központi kormányzat által működtetett 
JIR (Egészségablak) rendszerre pedig 
nincs közveten hatásunk. 

Lakossági 
kérdőív 

Az online időpontfoglalási rendszer 
korszerűsítése Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. Ezt a fejlesztést 
is bevesszük az elvégzendők közé, 
azonban sajnos a kerületi szakrendelő 
saját időpontfoglaló rendszerének 
fejlesztése nagyon lassan halad, a 

Lakossági 
kérdőív 



központi kormányzat által működtetett 
JIR (Egészségablak) rendszerre pedig 
nincs közveten hatásunk. 

A JEK problémái elsősorban az 
orvosok, a személyzet, asszisztensek 
hozzáállásával, viselkedésével van, 
nem pedig a rendelő felszerelésével, 
kapacitásával! Ami ebben az 
intézményen történik a betegekkel, az 
teljes egészében felfoghatatlan és 
elfogadhatatlan. Teljes 
emberségesség, empátia és a 
segítőkészség hiánya az itt dolgozó 
orvosoktól és asszisztenseiktől. 
Érthetetlen számomra, hogy miért 
viselkednek így a betegekkel, miért 
beszélnek így azokkal is, akik 
normális hangnemben kér segítséget 
vagy vizsgálatot. A háziorvosok 
elérhetetlenek, a telefonokat 
félreteszik rendelési időben (gyakran 
hetekig elérhetetlenek), ha pedig 
személyesen bemegy a beteg 
beutalóért, vényért, akkor pedig 
olyan megaláztatásban van része, ami 
elfogadhatatlan. Többször tettem 
panaszt ez ellen, még a felügyeleti 
szerveknél is, de ott is ugyanazt az 
arroganciát tapasztaltam, mint ami a 
rendelőben is uralkodik. Emiatt 
minden egészségügyi ügyintézést, 
háziorvosi rendelést, szakorvosi 
rendelést másik kerületben kell 
igénybe vennünk, az egész család 
átjelentkezett az Erzsébetvárosi 
rendelőkbe. Ezekért is mondom azt, 
hogy a fejekben vannak problémák 
elsősorban, a dolgozók és orvosok 
hozzáállásával. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak. Ezen kívül a szakrendelő 
vezetősége kiemelt figyelmet fordít a 
negatív visszajelzéseket kapó 
rendeléseken dolgozó munkatársak 
fejlesztésére. A háziorvosokkal kötendő 
új szerződésbe bele fogunk foglalni az 
elérhetőséggel és az ügyfélbarát 
működéssel kapcsolatos elvárásokat is. 

Lakossági 
kérdőív 

Egészségügyi dolgozók számára 
kommunikációs tréning. Sokszor 
lekezelő hangnem, kioktató stílus 
miatt az emberek nem jutnak fontos 
információkhoz, mert már félnek 
kérdezni  Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, ami alapján a 
2025-ben először megtartott 
kommunikációs tréninget évente fogjuk 
ismételni a kerületi szakrendelő 
dolgozóinak. 

Lakossági 
kérdőív 

Idősebb orvosok esetében 
tapasztalom inkább, hogy a 
kommunikáció a beteggel elég 
könnyen félre tud menni. Nyilván 
beleszocializálódtak egy rendszerbe, 
ahol a beteg nem egyenrangú fél, 
megértem a leterheltséget, 
alulfizetettséget, rossz 
körülményeket, meg mindent. De 
betegként az, hogy lekezelően, 
kioktatóan beszélnek az emberrel az 
nagyon nincs rendben. Tök jó lenne 
ha lenne kommunikációs tréning az 
orvosok, más dolgozók számra is. 
Bár tényleg a személyes Befogadjuk 

Lakossági 
kérdőív 



tapasztalatom az, hogy a kisegítő 
személyzettel még sosem volt baj 
kommunikációs szinten. 
A rendelők falai konganak az 
ürességtől, remek lehetőség lenne 
minden egyes felnőtt és gyermek 
háziorvosi rendelőben elhelyezni 
plakátokat, szórólapokat, tájékoztató 
kiadványokat. Nemcsak a 
gyógyszergyárak szórólapjait, hanem 
az önkormányzat és a kerületben 
működő civil szervezetek által kínált 
programokról, lehetőségekről és a 
betegjogokról is. Az IJSZ plakátja 
szinte mindenhol kint van, de a sűrű 
szöveget ki a csoda olvassa el? 
Korábban sokkal jobb, 
informatívabb, egyszerűbb 
plakátokkal szórták tele az eü-i 
intézményeket. Eü-i dolgozók 
számára ingyenes továbbképzések - 
nagyszerű terv, kérdés, hogy önként 
és dalolva közülük ki venne részt 
ilyen programon? Különösen azok 
közül, akik bármiféle empátiát 
nélkülöző, lekezelő 
kommunikációval fordulnak a 
páciensek és egymás felé is.  Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot. Az egészségügyi 
intézményekben (szakrendelő, 
háziorvos) megjelenő önkormányzati 
kommunikáció fejlesztésére kiemelt 
figyelmet fogunk fordítani és a 
szórólapokat és plakátokat, ahol lehet, 
modern digitális kivetítőkre fogjuk 
cserélni. 

Lakossági 
kérdőív 

A pénz arra menjen, hogy 
felvegyenek prevenciós nővért, aki 
olt, vérnyomást mér stb. Egy 
praxisközösségben Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, a költségvetési 
keretek figyelembevételével 
megvizsgáljuk a javaslat 
megvalósíthatóságát. 

Szakmai 
fórum 

A praxisközösségeknek csak akkor 
van értelme, ha van megfelelő 
teljesítménymérés, monitorozás Befogadjuk 

Az önkormányzat be fog vezetni egy 
visszajelzős és minőségbiztosító 
rendszert a kerületi háziorvosok 
számára. 

Szakmai 
fórum 

EÜ dolgozók jólléte: erre már létezik 
országos program - országos kórházi 
egészségfejlesztési program​
ezt csak kössétek össze - itt csak híd 
szerep az önkormányzatnak Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, amelynek 
keretében megvizsgáljuk, milyen kiégés 
elleni és az egészségügyi személyzet 
jóllétét és motivációját növelő 
programot tudunk bevezetni. 

Szakmai 
fórum 

EÜ dolgozók jólléte: Dobó Kata 
bevonható (8. Kerületben) - 
csoportok​
közösségszervezési tervet lehet 
indítani a helyi egészségügyi 
dolgozók körében, mivel erre 
megvan a tudás ​
már a ventillálás lehetőségének is 
örülnének az orvosok Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 

Egészségfejlesztési irodára lehet 
pénzt kapni az államtól - erre van 
keret​
EFI - havi 2.2 milliót lehet kapni, van 
erre keret​
EFI alá az ügyek jelentős részét be 
lehet rakni, csak jó szakembert kell 
találni​
csak akkor érdemes, ha van jó 
szakember Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, meg fogjuk 
vizsgálni, hogy milyen feltételekkel 
lehet a kerületben Egészségfejlesztési 
Irodát létesítemi. 

Szakmai 
fórum 



Egészségügyi-népegészségügyi 
asszisztensek alkalmazása: APN is 
lehessen, népegészségügyi ellenőr, 
diplomás végzettségű munkatárs is​
háziorvos munkáját helyettesítheti​
praxisközösség vagy szakrendelőben, 
nem hivatali munkatárs​
EFI-ben is lehet foglalkoztatni Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, meg fogjuk 
vizsgálni, hogy milyen feltételekkel 
lehetne APN-eket foglalkoztatni a 
kerületi egészségügyben. 

Szakmai 
fórum 

A dolgozókkal ,hozzà 
àllassal.nagyobb probléma van!!! 

Részben 
befogadjuk 

A kerületi szakrendelés vezetése a 
betegek visszajelzéseit komolyan veszi, 
2025 során már tartottak kommunikációs 
képzést, amit a javaslat alapján évente 
ismételni fognak a munkatársaik 
számára. 

Lakossági 
kérdőív 

JEK honlap, időpontfoglaló 
fejlesztése, a várólistákról sztenderd 
formátumban rendszeres 
információszolgáltatás 

Részben 
befogadjuk 

A kerületi szakrendelő honlapjának 
fejlesztését beütemezzük. A 
várólistákról nem teszünk közzé 
nyilvános információt, mert ezzel sajnos 
azt érnénk el, hogy még több beteg 
jelentkezne át ide más kerületekből, ahol 
bizonyos rendelések esetén még 
rosszabbak a várakozási idők. 

Lakossági 
kérdőív 

Indokolt helyi szakdolgozói megtartó 
intézkedések (versenyképes bér, 
munkahelyi jóllét, szakmai 
előmenetel) bevezetése. 

Részben 
befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, amelynek 
keretében megvizsgáljuk, milyen kiégés 
elleni és az egészségügyi személyzet 
jóllétét és motivációját növelő 
programot tudunk bevezetni. A bérezés 
tekintetében az önkormányzati 
támogatásnak köszönhetően kerületi 
szakrendelőben előnyösebb a helyzet, 
mint az átlagos központi bérezés. 

Szakértő 
email 

Tudomásom szerint nagyon magas 
azok aránya, akik végül nem jelennek 
meg  a lefoglalt időpontjukon. 
Aktívan kellene szorgalmazni, hogy 
ezek a betegek legalább lemondják az 
időpontjukat, erre felhívni a 
figyelmet a foglaláskor, és 
plakátokon is kellene őket erre kérni, 
továbbá a foglaláskor kinyomtatott 
cetlin ez szerepeljen. Legyen 
feltüntetve egy telefonszám és egy 
e-mailcím, ahol ezt meg lehet tenni. 
A lemondott időpontokat pedig ki 
lehetne osztani vagy a sürgősebb 
eseteknek, vagy legyen egy várólista 
azoknak, akiknek az adott hónapban 
már nem jutott időponthoz, de a 
hirtelen lehetőséggel szívesen 
élnének. Aki pedig vette a fáradságot, 
hogy lemondjon egy időpontot, 
legközelebb kerüljön előbbre valami 
várólistán.  

Létező 
szolgáltatás 

A jelenlegi időpontkezelési protokoll a 
kerületi szakrendelőben a javaslatban 
megfogalmazottaknak megfelelően 
működik. 

Lakossági 
kérdőív 

Tobb hónap a várakozási idő az 
urológushoz, illetve ha dolog van, 
átküld a Klinikára, ahol eszmeletlen a 
varakozas... Illetve nincs a kerületben 
angiológus, érsebész, aki a trombózis 
utókezelést kézben tartaná. A 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületi szakrendelőben az urulógia 
sürgős esetben aznap fogad beteget. 
Angilógus szinte sajnos egész 
Budappesten nincs, így ez a probléma 
sajnos kerületi szinten nem megoldható. 
Érsebész van a kerületi szakrendelőben. 

Lakossági 
kérdőív 



Peterfyben van, több hónapos 
várakozással.  

Valahogy meg kellene oldani az 
orvosok fizetésének emelését, hogy 
kedvük legyen elvállalni az állást. 

Létező 
szolgáltatás 

Az orvosok fizetése kifejezetten jónak 
mondható, a szakdolgozók fizetését 
igyekszünk emelni a lehetőségeinkhez 
mérten, de itt elsősorban a központi 
kormányzat által meghatározott bérezés 
emelésére lenne szükség. 

Lakossági 
kérdőív 

Jobban kellene az eü. Dolgozókat 
megbecsülni. Nem csak anyagilag. 

Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat támogatásának 
köszönhetően a kerületi szakrendelőben 
számos plusz juttatást kapnak az 
egészségügyben dolgozók. 

Lakossági 
kérdőív 

Az ellátásban dolgozók számára nem 
csak a képzési lehetőséget kell 
megteremteni, hanem az ahhoz 
szükséges időt is. Hosszú távon nem 
elvárható, hogy a szabadidő terhére 
képezzék magukat. Ugyanakkor 
ösztönözni kell azt is, hogy a 
megszerzett tudás a helyi 
rendszerben hasznosuljon és a 
finanszírozás miatt ne kerületek 
között vándoroljanak a szakemberek 
(a belépők általában jobb 
feltételekkel kerülnek alkalmazásba, 
mint a már évek óta ott dolgozók). 

Létező 
szolgáltatás 

Minden orvosnak napi két fizetett 
munkaórája van továbbképzésre vagy 
egyéb feladatokra, amit akár egyben is 
felhasználhat, azonban ez utóbbi esetben 
a távol maradást le kell dolgoznia, 
hiszen a napi "egyéb" (vagyis nem a 
betegekkel töltött) két óra díját a fizetése 
részeként megkapja. 

Lakossági 
kérdőív 

Invest in digitizing appointments but 
no need to invest in high cost modern 
diagnostic equipment  

Létező 
szolgáltatás 

We have two online appointment 
systems for the local clinic, one of which 
(the Egészségablak app) is also available 
in English. 

Lakossági 
kérdőív 

Foglalkozik valaki azokkal az 
ellátásra szorulókkal, akik frissen 
kiestek a munkaerőpiacról, 
munkanélküli járulékban már nem 
részesülnek, visszatérnének a 
munkába, de nincs lehetőségük (pl. 
Betegség miatt, amit kezelni kellene, 
de TB hiányában, vagy alap TB-vel 
nem jogosultak arra)? Manapság nem 
ritka, hogy 6-12 hónap, mire valaki 
újra munkába tud állni, megtakarítás 
alig, vagy semmi.    

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következő szerepel: 
6.5.1. A társadalombiztosítási (TB) 
jogviszony rendezésének segítése:  
Polgármesteri Hivatal Szociális 
Támogatási Irodája és az 
Ügyfélszolgálati Iroda proaktív 
segítséget nyújtana azoknak a kerületi 
lakosoknak, akiknek TB jogviszonya 
rendezetlen. Ennek keretében 
tájékoztatást adnának a rendezés 
lehetőségeiről, segítenének az 
adminisztrációban, és szükség esetén 
kapcsolatba lépnének az illetékes 
kormányhivatallal, illetve ha az irodák 
lehetőségein túlmutató segítségre van 
szüksége a lakosnak, akkor a jszszgyk 
felé irányítják, ahol még nagyobb 
segítséget tudnak adni az ügyintézéshez. 
Az Önkormányzathoz támogatásért 
fordulók esetében felajánlanák a 
jogviszony ellenőrzését és a 
segítségnyújtást. A külföldi lakosok TB 
hozzáférésnek segítségét az 
Esélyegyenlőségi Iroda is támogatná. 

Lakossági 
kérdőív 

Az orvosok kiégésének elkerülésére 
kellene erőfeszítéseket tenni, mert ez 
a betegellátásra is rányomja a 
bélyegét.  A holisztikus szemlélet 
növelése. 

Már benne van a 
stratégiában 

Köszönjük a javaslatot, amelynek 
keretében megvizsgáljuk, milyen kiégés 
elleni és az egészségügyi személyzet 
jóllétét és motivációját növelő 
programot tudunk bevezetni. 

Lakossági 
kérdőív 



A stratégia a következőket 
tartalmazza a kérdéssel kapcsolatban: 
4. Stratégiai cél: A helyi alap- és 
járóbeteg-ellátás elérhetőségének, 
minőségének és​
hatékonyságának javítása: A 
háziorvosi praxisok vonzerejének 
növelése, a betöltetlen praxisok​
problémájának enyhítése helyi 
eszközökkel (pl. Támogatások,​
infrastruktúra-fejlesztés); a JEK 
kapacitásainak bővítése a kritikus 
szakmákban, a​
várólisták csökkentése; az ellátás 
minőségének javítása (pl. 
Szakemberek képzése,​
betegközpontú szemlélet erősítése). 
Illetve: 6.6.3. Az egészségügyi 
dolgozók képzésének és jóllétének 
támogatása. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia a következőket tartalmazza a 
kérdéssel kapcsolatban: 4. Stratégiai cél: 
A helyi alap- és járóbeteg-ellátás 
elérhetőségének, minőségének és 
hatékonyságának javítása: A háziorvosi 
praxisok vonzerejének növelése, a 
betöltetlen praxisok problémájának 
enyhítése helyi eszközökkel (pl. 
Támogatások, infrastruktúra-fejlesztés); 
a JEK kapacitásainak bővítése a kritikus 
szakmákban, a várólisták csökkentése; 
az ellátás minőségének javítása (pl. 
Szakemberek képzése, betegközpontú 
szemlélet erősítése). 

Lakossági 
kérdőív 

Sűrűbb kommunikáció a beteg 
emberekkel 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következő szerepel: 
6.1.1. Célzott egészségkommunikációs 
kampányok indítása: tematikus és 
célcsoport-specifikus kommunikációs 
kampányok tervezése és megvalósítása a 
helyi médiában (Józsefváros Újság, 
weboldal, közösségi média), közterületi 
hirdetéseken és az önkormányzati​
intézményekben.  

Lakossági 
kérdőív 

Pilot képzési, tudásmegosztási 
rendszert lenne érdemes kidolgozni 
támogató szolgáltatás, szupervízió 
segítség lehet 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában:  Képzési igények 
felmérése; képzési programok 
kidolgozása vagy külső képzések 
elérhetővé tétele (pl. Semmelweis 
Egyetemmel együttműködve); a 
részvétel ösztönzése; támogató 
programok szervezése." 

Szakmai 
fórum 

Az alap- és járóbeteg-ellátás 
működőképességének kulcsa a 
megfelelő számú és felkészült 
szakdolgozói állomány. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában tervként meghatározott 
orvostoborzó kampány keretében "Az 
Önkormányzat kommunikációs csapata 
segítségével több módon keresnénk meg 
minden lehetséges olyan szervezetet 
(orvosi egyetemek rezidensképzése, 
orvosi egyesületek, Magyar Orvosi 
Kamara, OKFŐ), ahol a hiányzó 
háziorvosokat, egyéb szakorvosokat 
megtalálhatjuk." 

Szakértő 
email 

A szakdolgozók kompetenciaalapú 
bevonása csökkenti az orvosi 
túlterhelést és javítja az ellátás 
hatékonyságát. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában meghatározott cél: "Az 
Önkormányzat által foglalkoztatott, de a 
háziorvosi rendelőkben (vagy 
praxisközösségekben) dolgozó 
egészségügyi vagy népegészségügyi 
végzettségű asszisztensek alkalmazása. 
Feladatuk lenne a háziorvosok 
tehermentesítése adminisztratív és 
egyszerűbb klinikai feladatok (pl. 
Vérnyomásmérés, időpont-egyeztetés, 
betegtájékoztatás, szűrések szervezése) 
átvállalásával, valamint aktív részvétel a 
helyi prevenciós programokban, 
tanácsadásban." 

Szakértő 
email 



Az alap- és szakellátás közötti 
együttműködés fejlesztésében 
strukturált szakdolgozói 
kapcsolattartás szükséges. 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia szövegében: "Az egységes, 
helyi viszonyokra adaptált irányelvek, a 
rendszeres kommunikáció az alapellátás 
és a szakellátók között hatékonyabb 
ellátást tud biztosítani az alapellátásban, 
ezáltal csökkentheti a szakellátásba 
irányítások számát. Ennek eredménye 
lehet a betegfogadási listák hosszának 
csökkenése. A háziorvosok által jelzett 
szakmai magukra hagyottság érzését 
csökkenteni szükséges." 

Szakértő 
email 

Alulfizetettség miatt a képzett 
személyzet hiányzik. A betegek 
tájekozatlansága miatt több energia 
vesz el. Személyes beszélgetés az 
alacsonyabb beosztásban 
dolgozókkal is a jobb betegellátás 
érdekében. 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Az alulfizetettség a szakdolgozók 
esetében igaz. A kerületi szakrendelőben 
a szakdolgozók sokkal többet keresnek 
mint az alapbér, de az általános 
béremelés a kormány, és nem az 
önkormányzat kompetenciája. 

Lakossági 
kérdőív 

Tovabba a hatranyos helyzetu 
fiatqlokat lehetne osztonzo 
programokkal az egeszsegugyi palya 
fele terelni. Osztondijak stb 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Egy ilyen program bevezetése 
kormányzati és nem önkormányzati 
feladat. 

Lakossági 
kérdőív 

Az alapellátás humánerőforrás 
utánpótlása jelentősen csökkent. Ez 
kerületi szinten megoldhatatlan. A 
központi rendelkezésekkel a 
nyakunkba rakott feladatok terhei 
alatt fuldoklunk. A finanszírozás 
folyamatosan csökken, nem csoda, 
hogy kevesen vállalják ezt a hivatást.  

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Ennek a helyzetnek a megoldása 
kormányzati és nem önkormányzati 
feladat. 

Lakossági 
kérdőív 

Másik hálózatot kell felépíteni, más 
típusú modell kell, mostani helyzet 
kikerülése - praxisközösségek 
behozása​
nem azt kell megpróbálni jobban 
ösztönözni, aki 80 éves és kiégett​
közösségi apn-es diplomásoknak 
státusz - új szervezeti modell 

Nem 
önkormányzati 
hatáskör 

Az egészségügyi rendszer átszervezése 
messze túlmutat egy kerületi 
önkormányzat kapacitásain és 
kompetenciáján. 

Szakmai 
fórum 

Kérjék fel az ivóvizek 
ólomvizsgálatára azantszt, hogy 
kiderüljön mitől vagyunk betegek! 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A víz ólommentesítése kapcsán a 
felelősség megoszlása a csőhálózat 
szakaszai szerint a következő:​
- Bekötővezeték (az utcai főnyomócsőtől 
a vízmérőig): Általában a 
víziközmű-szolgáltató (pl. Fővárosi 
Vízművek) felelősségi körébe tartozik.​
- Főmérő utáni hálózat (felszálló 
vezetékek, alapvezetékek): A társasház 
közös tulajdona, így a cseréje a 
lakóközösség feladata, melyet a közös 
képviselő útján intézhetnek.​
- Lakáson belüli hálózat: A 
lakástulajdonos magánfeladata és 
költsége.​
A hosszú távú megoldás az ólomcsövek 
cseréje a teljes ingatlanban, a rövid távú 
megoldás, ha ivóvízre tanúsított, ólom 
eltávolítására képes víztisztító 
berendezéseket szerelnek a csapra, az 
átmeneti megoldás pedig az, ha rövid 
ideig folyatja a csapvizet használat előtt, 

Lakossági 
kérdőív 



ha a víz hosszabb ideig a csőben állt.​
Idén az önkormányzat bevezet egy új 
társasházi támogatási formát, amely 
keretében nagyprojektek hitelből történő 
finanszírozásához önerőt biztosít az 
önkormányzat. A társasházak maguk 
döntik el, hogy milyen projektet 
valósítanak meg, amibe akár a 
vezetékcsere is belefér.​
Kérjük, ez ügyben keresse fel a közös 
képviselőjét! 

A szakrendelések közvetlen telefonos 
elérhetősége legyen transzparens.A 
beteg bármikor mehessen az adott 
szakrendelésre, és fogadják is, úgy, 
hogy az időpontra érkezők 
elsőbbséget élvezzenek, de senkit ne 
küldjenek el azért, mert nincs 
időpontja. Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelő rendelésein a 
betegek kezelése folyik, ami közben 
nem javasolt a telefon felvétele. A nem 
időpontra érkező, de sürgős betegeket a 
megüresedő időpontokban fogadja a 
szakrendelő. 

Lakossági 
kérdőív 

Érdemes lenne felülvizsgálni a 
tényleges betegellátást és az időpont 
kiosztást. Sok esetben üres 
rendelőket látok amikor bejutok. Sem 
előttem sem utánam nincs beteg. 
Közben több hónapra kapnak 
időpontot a betegek. Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelőben az 
időpontfoglalásra szigorú protokoll 
vonatkozik és bár mindenkit telefonon 
előre emlékeztetnek a foglalt időpontról 
és kb. 10%-kal eleve túlfoglalják az 
időpontokat, így is a betegek 20-30%-a 
nem jelenik meg. A nem időpontra 
érkező, de sürgős betegeket a 
megüresedő időpontokban fogadja a 
szakrendelő. 

Lakossági 
kérdőív 

A működést biztosító személyzet 
létszámának bővítése: több 
telefonközpontos;több fővonal. Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelő álláspontja 
szerint nincs szükség több telefonosra, 
különösen arra tekintettel, hogy egyre 
több foglalás történik online. 

Lakossági 
kérdőív 

A lift sokszor nem működik  Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelőben három lift 
van, olyan nem szokott előfordulni, 
hogy legalább kettő ne működne. Mivel 
jelentős a használat, a lifteket gyakran 
kell javítani. 

Lakossági 
kérdőív 

A legfonosabb a gèpek 
korszerűsítèse.  Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelőben korszerű 
gépparkkal rendelkeznek. 

Lakossági 
kérdőív 

Az új eszközök beszerzése csak 
akkor indokolt, ha van, aki használni 
is tudja. Sajnos tudok olyan helyről, 
ahol az új eszközök kapacitáshiány 
miatt a pincékben porosodnak. 
Együttműködési megállapodás a 
SOTE-val, szakképző iskolákkal? 
FIEK-hez hasonló megállapodások 
az egészségügy területén? Nem fogadjuk be 

A kerületi szakrendelőben nincsenek 
felesleges eszközök (kivéve egy 
panorámaröntgent, ami egy korábbi 
pályázaton került beszerzésre, de a JEK 
nem alkalmas a használatára - ezt sajnos 
a pályázati keretek jogi szigúsága miatt 
nem tudjuk egyelőre átadni más 
intézménynek). 

Lakossági 
kérdőív 

Az V. Kerületnek van saját CT és MR 
gépe. Csak a kerületiek 
használhatják. Nem fogadjuk be 

Józsefvárosban sok klinka működik, 
ahol van CT és MR gép, a kerületi 
szakrendelő tapasztalata szerint nincs 
ezekre tömeges igény a szakrendelőben 
és sajnos megfelelő helyet sem tudnának 
hozzá biztosítani.  

Lakossági 
kérdőív 

 

 

 



7. Egészséges környezet kialakítása 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

Közösségi egészségfejlesztő 
programok (idősek 
mozgásprogramjai, légzőtorna, 
krónikus betegek klubjai) 
szakdolgozói koordinációval 
hatékonyan megvalósíthatók. Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, az ilyen jellegű 
programoknál ezt figyelembe fogjuk 
venni. 

Szakértő 
email 

Nyilvános WC-k többszöri takarítása. 
Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat munkatársai 
folyamatosan takarítják a kerületi 
nyilvános vécéket. Kérjük, ha adott 
vécénél problémát észlel, jelentse be a 
Józsefváros applikáción! 

Lakossági 
kérdőív 

Javaslom a lehetőségekhez képest 
minnél több közösség kert 
kialakítását az üres telkeken.  

Létező 
szolgáltatás 

Az önkormányzat folyamatosan 
támogatja új közösségi kertek 
megnyitását. 

Lakossági 
kérdőív 

Adminisztráció mobilon jobbá tétele 
Létező 
szolgáltatás 

Jelenleg két felületen lehetséges az 
online időpontfoglalás, az állam által 
működtetett EESZT-ben minden 
betegdokumentáció megtalálható. 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészségügyi dolgozók 
munkakörülményeinek javítása 
önmagában is egészségfejlesztő 
hatású társadalmi üzenet. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületi egészségügyi dolgozók 
munkakörülményei kifejezetten jónak 
mondhatók. 

Szakértő 
email 

Hajléktalanok wc-nek használják a 
Rákóczi teret. Sok a kutya ürülék az 
utcákon. Sűrűbben szükséges a 
járdák lemosása. Hányingerem van 
kimenni az utcára. Minden csupa 
mocsok. 

Már benne van a 
stratégiában 

Józsefváros élen jár a fővárosi kerületek 
között a nyilvános vécék telepítésében, a 
járdákat pedig annak ellenére 
rendszeresen takarítja a kerület, hogy az 
a társasházak feladata lenne.  

Lakossági 
kérdőív 

Az egészségügyi szakdolgozók 
fontos jelzőrendszeri szerepet 
töltenek be a környezeti és lakhatási 
egészségkockázatok felismerésében. 

Már benne van a 
stratégiában  Köszönjük, egyetértünk. 

Szakértő 
email 

A veszélyes, régi, omladozó 
bérlakások felújítását kérem tessék 
támogatni, különösen, ha központi 
helyen àll pl. Tesco épülete. 

Más stratégiában 
szerepel 

Az önkormányzatnak hosszú távú 
Vagyongazdálkodási stratégiája és 
évente elfogadott Lakásgazdálkodási 
terve van, ezek alapján végzi tervezetten 
az önkormányzati házak és bérlakások 
felújítását. 

Lakossági 
kérdőív 

Az önkormányzat házak külső 
burkolatának felújítása nagyon 
fontos,lèpcsőházak 
lèpcsők,lengőfolyosók,csatornák 
tisztitása,ellenőrzèse.házfelügyelők 
kellenènek mint règen. 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

Magam is teljes önkormányzati 
tulajdonú házban lakom és hagyja az 
önkormányzat az egészet pusztulni. 
Mindenképp fontos a felújítás és 
fontos lenne a lakókörnyezet 
védelme, akár kamerarendszer 
telepítéssel vagy a házkezelők 
visszavételével. Vicces ez a kérdés, 
mert csak ezzel hogy a házkezelői 
pozíciók megszüntetésre kerültek, a 
házak állapota sokat fog romlani. A 
heti háromszori takarítás nem elég, 
ha valami elromlik és nem veszi 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 



észre a takarító vagy nem jelentik a 
lakók, nincs megcsinálva. 
 A bérházak vizes falai, a 
vízvezetéken át bejövő csövek, az 
aszbeszt jelenlétének visszaszorítása 
központi cél kell legyen. Sem a 
kamera sem a lábazat pályázatok 
nincsenek visszaellenőrizve, céltalan 
és súlytalan a szerepük ha az 
emberek egészségét nézzük 

Más stratégiában 
szerepel 

Lakossági 
kérdőív 

Kerékpár út fejlesztés 
Más stratégiában 
szerepel 

Az önkormányzat a Józsefvárosi 
Mobilitási Chartának megfelelően 
folyamatosan fejleszti a kerékpáros 
közlekedést és infrastruktúrát a 
kerületben a Fővárosi Önkormányzattal 
együttműködésben. 

Lakossági 
kérdőív 

Nem elég kiírni: nem szabad cigizni, 
ne szemetelj, súlyos szanciók 
kellenek! Nem anyagi, közmunkára 
ítélés! 

Nem  
önkormányzati 
hatáskör 

A kérdés szabályozása országos 
hatáskörbe tartozik, ezért jelen 
önkormányzati stratégiába nem tudjuk 
befogadni. 

Lakossági 
kérdőív 

Szigorú megbírságolása a 
szemetelőknek, nem pénzbírság, 
hanem kb. 2 óra köztakarítás!! 
Szemét és csikkszedés stb. 

Nem  
önkormányzati 
hatáskör 

Lakossági 
kérdőív 

A tiltott helyeken (pl. Közösségi 
közlekedési váróknál) a dohányzás 
ellen szankciókat kellene bevezetni. 
Az utcai szemetelést a 
szabályszegések kategóriájába 
kellene visszasorolni! 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Mind a tiltott helyen történő 
dohányzásra, mind a szemetlésre 
jelenleg is léteznek szankciók. Ezekben 
az esetekben mind a Józsefvárosi 
Rendészet, mind a Rendőrség el tud 
járni. 

Lakossági 
kérdőív 

Akit szemetelésen kapnak, eldobja a 
csikket, vagy hogy nem szedi ossze a 
kutyaszart, stb legyen 
kovetkezmenye. Pl penzbirsag 
helyett/ mellett kotelezo legyen neki 
szemetet szednie, takaritani az utcan 
x oraszamban, hogy megtanulja 
ertekelni a tisztasagot. Tobb rendori 
jelenletre lenne szukseg. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A Józsefvárosi Rendészet munkatársai 
rendszeresen feljelentést tesznek a 
Rendőrség felé a köztisztasági 
szabálysértések (pl. Szemetelés, 
kutyagumi nem felszedése) miatt. A 
szankciókat országos jogszabály 
határozza meg. Az önkormányzat már 
most is saját forrásból finanszíroz plusz 
rendőri jelenlétet a kerületben. 

Lakossági 
kérdőív 

Köztisztaság rendkívül fontos lenne, 
jabult, de még sok a tennivaló. 
Drogtanyák, drogos találkozóhelyek 
ellenőrzése jobban pl Bacsó Béla 
utca MEKI mögött, 3-5-7-9 szám és 
környékük 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Köszönjük, hogy felhívta erre a 
figyelmünket, a Rendőrséggel 
rendszeres egyeztetést folytat az 
önkormányzat a megjelölt terület 
ügyében, amit kiemelten kezel a 
Rendőrség is. 

Lakossági 
kérdőív 

Szemetelők büntetése. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A Józsefvárosi Rendészet munkatársai 
rendszeresen feljelentést tesznek a 
Rendőrség felé a köztisztasági 
szabálysértések (pl. Szemetelés) miatt.  

Lakossági 
kérdőív 

A Csarnoknegyed 
koztisztasaga,Bacso Bela u. Pl. A 
mai napig kritikan aluli. A 
Nepszinhaz u. Es Bacso Bela 
kapcsolodasanal elfogadhatatlan 
allapotok uralkodnak . Ezekre a 
teruletekre nagyobb fokuszt kellene 
fektetni es akar a lakossag 
bevonasaval (utcai forumok pl) 
elerni,hogy az utcaban lakok jobban 
figyeljek a kornyezetuket es adott 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Erre a területre az önkormányzat is 
kiemelten figyel, de javaslatát 
megköszönve továbbítjuk kritikáját és 
javaslatát is az illetékesek felé. 

Lakossági 
kérdőív 



esetben ne forditsak el a fejuket 
,cselekedjenek es/vagy jelentsek is a 
problemat ,hogy a felujitott utca(k) a 
gyonyoru kis kertek megmaradjanak 
erdeti allapotukban 
Ismét azt gondolom, hogy a közös 
képviseleteket kellene arra 
ösztönözni, hogy a társasházak lakóit 
bevonják a kezdeményezésekbe - pl. 
Közösségi kertek, biztonságos, 
egyénileg is zárható tárolóhelyek pl. 
Biciklik, rollerek számára.​
Sajnos a hajléktalanok sem a tiszta, 
rendezett környezetet, sem a házakat 
nem tartják tiszteletben.​
Leonardo da Vinci u. 4-14. Ház 
átjárója melletti rész a a Leonardo da 
Vinci köz felé a parkban élő 
hajléktalanok illem- és lakhelye. A 
társasház és a levéltár közti részen 
(kb. A 8-10. Függőfolyosója alatti 
szakasz) szinte nincs gyalogos 
forgalom, nem néznek oda ablakok 
sem. Esténként az átjáró is elég 
kihalt. Rendszeres, hogy néhányan 
zavartalanul élnek, ürítenek, 
drogoznak és élnek szexuális életet a 
satnya bokor takarásában, vagy az 
átjáró oszlopai között. 
Közbiztonságilag sem ideális. Tavaly 
a közösségi költségvetésnél volt 
javaslat ennek a résznek a 
rendezésére, de a kis területnek a sok 
a tulajdonosa (társasház - részükről 
lenne együttműködési hajlandóság a 
rémes állapotok felszámolása 
érdekében, levéltár, közterület), ezért 
évtizedek óta nincs megoldás.     

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzatnak kevés eszköze van 
arra, hogy a társasházak közös 
képviselőit ösztönözze, erre a közös 
képviselőt foglalkoztató társasház 
jogosult. A hajléktalanság sajnos egy 
társadalmi válság következménye, így 
megoldása országos szociális és 
lakáspolitikai intézkedésekkel lehetséges 
csak.​
Az Ön által megjelölt terület kapcsán az 
önkormányzatnak is vannak fejlesztési 
tervei, amelyek költségvetési források 
függvényében fognak megvalósulni 

Lakossági 
kérdőív 

A meglévő zöld területek 
karbantartása, a kutyák kizárása, 
kutyafuttatók kialakítása, mert 
ürülékükkel tönkre teszik az 
ágyásokat. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Józsefvárosban a köztisztasági 
feladatokat a JGK Zrt látja el és 
munkájukat folyamatosan fejlesztik a 
lakossági visszajelzések nyomán. A 
kerületi parkok nagy részéből a kutyák 
ki vannak zárva, és számos helyen 
alkalmazunk kis méretű kerítéseket, 
hogy a frissen ültetett nyövényeket ne 
károsítsák se emberek, se állatok. 

Lakossági 
kérdőív 

Tobb parkot, kevesebb betont, a 
parkokbol ne legyenek kitiltva a 
kutyak 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzat folyamatosan és 
tervezettem dolgozik a kerület 
zöldítésén. A kutyák parkokhoz való 
hozzáféréséről 2026 során fogunk 
társadalmi egyeztetést tartani. 

Lakossági 
kérdőív 

Szuper lenne, ha olyan patkolóházak 
vagy parkolók kialakítását is 
tartalmazná a fejlesztés ami nem csak 
zöldterületfejlesztéssel foglalkozna, 
de páthuzamosan javítaná a 
mindennapi parkolási kapacitás 
hiányosságait, vagy legalább nem 
hagyná teljesen figyelmen kívül azt. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A parkolóházak létesítése olyan 
költségekkel jár, ami meghaladja az 
Önkormányzat lehetőségeit, emellett az 
Önkormányzat közpolitikai céljai között 
is a fenntartható közlekedés támogatása 
a prioiritás. 

Lakossági 
kérdőív 



Abba belegondolnak, hogy megépítik 
a 100 lakásos társasházakat, beraknak 
több ezer embert és nem biztosítanak 
nekik parkolási lehetőséget plusz az 
utakat is korlátozzák? Ez a nagy 
ötlet... Hol van itt a fogyatékkal, 
gyerekekkel élők segítése? Akik nem 
fognak biciklivel 4 gyereket 3 felé 
vinni a táskákkal, nekik kellene 
parkolási lehetőség. Nem kellene 
ennyi házat felhúzni az egyirányú 
utcákba és megoldódna a helyzet, de 
mindenhol építkezés, betelepítés.... 
Biciklivel közlekedni, persze, az én 
biciklimet ellopták, a rendőrség 
biztos nagyon sajnálja, de ugye akkor 
ezt én mindig pótoljam. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A kerületi építési szabályzat előírja 
minden lakás után megfelelő számú, 
telken belüli parkolóhely létesítését, 
ettől a beruházók csak abban az esetben 
térhetnek el, amennyiben megváltják a 
parkolóhelyeket. Az Önkormányzat 
célja, hogy a forgalmi rend 
kialakításával megszüntesse az átmenő 
forgalmat a sűrűn lakott területeken, 
hogy csak azok közlekedjenek 
gépjárművel, akiknek dolga van az adott 
területen. 

Lakossági 
kérdőív 

Autósként is azt mondom, hogy 
növelni kell az állandó, biztonságos 
bicikli sávokat! A közterületi 
parkolókat meg kell szüntetni! A 
kerületi lakosoknak biztosítsanak 
jelentős kedvezményes parkolást a 
hozzájuk legközelebbi 
parkolóházakba, udvarokba! 
Mellettünk lévő parkolóház is szinte 
teljesen üres, ha jelentős 
kedvezményt kapnék az itteni 
parkolásra, akkor lakossági 
parkolókártyát sem igényelnék, csak 
a parkolóházat használnám. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A kerület folyamatosan dolgozik a 
kerékpározás biztonságának növelésén. 
A parkolóházak, mélygarázsok 
kihasználtságán úgy tudunk javítani, 
hogy a közterületi parkolás és a 
mélygarázsok tarifáit közelítjük 
egymáshoz, hogy a gépjármű 
tulajdonosoknak megérje a 
mélgyarázsokat, parkolóházakat 
választania. 

Lakossági 
kérdőív 

Az autós forgalom korlatozása ne 
abban merüljön ki, hogy az utcákban 
fák ültetésével elveszik a parkolókat. 
Nyugati társadalmakban nem csak 
elveszik a parkolókat hanem 
melygarázs építésével marad 
lehetőség a parkolásra. Lakossági 
parkolók kialakítása hétvégére is!! 
Amennyiben ez megvalósul jobban 
elfogadhatóvá válik a zöldítés 
folyamata.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A parkolóházak létesítése olyan 
költségekkel jár, ami meghaladja az 
Önkormányzat lehetőségeit, emellett az 
Önkormányzat közpolitikai céljai között 
is a fenntartható közlekedés támogatása 
a prioiritás. Az említett "nyugati" 
garázsok évtizedekkel ezelőtt kerültek 
kiépítésre. 

Lakossági 
kérdőív 

Nincs autóm, de nem tartom 
megfelelőnek azt, hogy 
parkolóhelyeket vesznek el és pár 
méteren néhány kihalásra ítélt 
növényt ültetnek fémkalitkakba. 
Szerintem értelmetlen és a lakosság 
felháborodását kiváltó cselekedet ez, 
felesleges konfliktusforras. Peldaul a 
Fecske és a Bérkocsis utca sarkanal 
található takolmanyrol 
beszélek.Inkább arra fordítsuk a 
forrásokat, hogy az utcákat 
takaritsuk, a közbiztonságot 
fenntartsuk. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az említett zöldfelület a Részvételi 
Költségvetés nyertes ötlete!, a lakók 
kérték és szavazták meg.​
A közterületek zöldítésére a 
parkolóhelyek jelentik az elérhető 
tartalékot, ahol igyekszünk az adott 
környezetben a legnagyobb zöldfelületi 
értékű növényeket telepíteni. Ahol 
lehetséges, ott a fák ültetését preferáljuk. 

Lakossági 
kérdőív 

Parkolóházak megnyitása, utcai 
parkolók felszámolása parkosítás, 
játszóterek létrehozásának érdekébe 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az Önkormányzat ütemezetten végzi az 
utcák fásítását a műszaki lehetőségek 
figyelembe vételével, hogy a 

Lakossági 
kérdőív 



közterületek zöldebbek és élhetőbbek 
legyenek. 

Attól nem lesz keveseb autó, hogy 
ötletszerű korlátozásokkal 
akadályozzák a forgalmat.  Attól se, 
hogy az eddig több kis utcára 
elosztott forgalmat beterelik egybe. 
Teleki tér környéke. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az Önkormányzat átfogó stratégia 
mentén szorítja ki a kerületből az 
átmenő forgalmat, a szükséges forgalmi 
modellezések alapján annak érdkeében, 
hogy csökkentse a kerületben a 
torlódásokat és az ezzel járó zaj- és 
porterhelést. 

Lakossági 
kérdőív 

Forgalomcsillapitas, nepszinhaz utca 
egyes szakaszai gyakorlatileg 
kihasznalatlanok masik reszein pedig 
folyamatos a reggeli dugo. De jo fele 
halad a kerulet. Kozossegi 
kozlekedes fejlesztese, megtobb 
setaloutca kialakitasa 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Folyamatosan dolgozunk a kerületen 
átmenő forgalom csökkentésén annak 
érdekében, hogy csökkentsük a 
torlódásokat és az ezzel járó zaj- és 
porterhelést.  

Lakossági 
kérdőív 

Nem teljesen a kérdésre válaszolok, 
de azért elmondom, hogy a Krúdy 
utcában lakom, a Körúthoz eső 
szakaszon, gyönyörűen felújították, 
fásították, csillapították a forgalmat, 
szóval minden tökéles volt, és 
egyszer csak ráeresztették a 
forgalmat (az átmenő forgalmat) az 
utcánkra azzal, hogy a József utca 
irányát megváltoztatták és a Körútról 
is be lehet kanyarodni a Krúdyba kis 
ívben. Egész nap  dübörögnek az 
autók azóta, kicsit túloztam, de innen 
nézve teljesen értelmetlen és rossz 
döntés volt. És természetesen a 
levegő is sokkal rosszabb lett. 
Gondolom a Rökk Szilárd utcában 
meg örülnek, mert nekik lecsökkent a 
forgalmuk.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az Önkormányzat részéről folyamatosan 
vizsgáljuk a Krúdy utca forgalmát, és 
amennyiben szükségesnek ítéljük, 
módosítjuk a forgalmi rendet. 

Lakossági 
kérdőív 

A járdák ,utak 
megsüllydve,beszakadva,hatalmas 
káterek,az ember esik botlik,baleset 
veszèlyesek. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzat városüzemeltetésért 
felelős cége, a JGK Zrt. Folyamatosan 
dolgozik az utak felújításán, a kopóréteg 
cseréjén és a káytúzáson. Ha veszélyes 
út- vagy járdaszakaszra szeretné felhívni 
a figyelmet, kérjük tegyen bejelentést a 
Józsefváros applikáción. 

Lakossági 
kérdőív 

Csak több mikroparkot ne :(  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A mikroparkok a Részvételi 
Költségvetés nyertes ötletei voltak. ​
Önkormányzat részéről vizsgáljuk a 
mikroparkok működését, és minden 
egyes helyszínre igyekszünk a legjobban 
működő megoldásokat megtalálni. 

Lakossági 
kérdőív 

Ezzel ajárdákon kialakított zöld 
szigetek botrányosak, ilyenek nem 
kellenek. Csak a gyalogos 
mözlekedést akadályozzák. A 
növényzet csúnya, fejlődés képtelen, 
a kutyák a házból kilépve 
belepiszkítanak. A kevesebb több lett 
volna elven lehet egy-két nagyobb fa 
áttelepítése esztétlkusabb lenne. Lásd 
Népszínhàz utca a II. János Pál pápa 
térnél. Ha további ilyen tervek 
vannak ebből nem kérünk! 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A kerület új zöldfelületeinek gondozása 
és fenntartása nagy kihívás az 
Önkormányzat számára, ennek 
érdekében keressük a megoldást a 
zöldfelületek megfelelő fizikai 
védelmére. Az idősebb városi fák 
esetében nagy élettani kockázattal jár a 
fák átültetése, ezért kisebb fákat 
szoktunk ültetni, aminek kell néhány év 
ahhoz, nagy lombkoronát növesszenek. 

Lakossági 
kérdőív 



Jó lenne, ha megvalósulna a kb. 2 
évvel ezelőtt megigért zöldítése a 
Harminckettesek terének.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az Önkormányzat költségvetési 
lehetőségeinek függvénye. 

Lakossági 
kérdőív 

A Bacsóban lévő zöld területeket 
szétbarmolták, ha már megcsinálták, 
gondozza jobban az önkormányzat 
(nem ők tehetnek arról, h valakik 
kitapossák a zöldeket). Sokkal több 
zöld szigetet és színes virágokat a 
krületbe! Madárodúkat is 
telepítsenek! 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A kerület új zöldfelületeinek gondozása 
és fenntartása nagy kihívás az 
Önkormányzat számára, különösen a 
rongálással szemben. Emellett 
természetesen továbbra is folytatjuk az 
új zöldfelületek kialakítását. A 
madárodúk telepítését, feltöltését 
minden évben elvégezzük. 

Lakossági 
kérdőív 

Közvilágítás lecserélésekor ne 
tegyenek ki kék fényt kibocsájtó 
ledet. Van kék fény mentes 
alternatíva.Az éjszakai kék fény 
egészségtelen. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A közvilágítás fejlesztésénél a fővárosi 
szakcég, a Budapesti Közművek Zrt. 
Előírásai az irányadók figyelembe véve 
a környezetvédelmi, valamint a 
biztonsági szempontokat. 

Lakossági 
kérdőív 

 A társasházak programjába nem a 
kamera vagy a világos kapualj kell 
legyen a legfontosabb, hanem a 
szigetelések, az egészséges ivóvíz, az 
andezit vagy pala mint rákkeltő 
anyagok \"felszámolása\" 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A víz ólommentesítése kapcsán a 
felelősség megoszlása a csőhálózat 
szakaszai szerint a következő:​
- Bekötővezeték (az utcai főnyomócsőtől 
a vízmérőig): Általában a 
víziközmű-szolgáltató (pl. Fővárosi 
Vízművek) felelősségi körébe tartozik.​
- Főmérő utáni hálózat (felszálló 
vezetékek, alapvezetékek): A társasház 
közös tulajdona, így a cseréje a 
lakóközösség feladata, melyet a közös 
képviselő útján intézhetnek.​
- Lakáson belüli hálózat: A 
lakástulajdonos magánfeladata és 
költsége.​
A hosszú távú megoldás az ólomcsövek 
cseréje a teljes ingatlanban, a rövid távú 
megoldás, ha ivóvízre tanúsított, ólom 
eltávolítására képes víztisztító 
berendezéseket szerelnek a csapra, az 
átmeneti megoldás pedig az, ha rövid 
ideig folyatja a csapvizet használat előtt, 
ha a víz hosszabb ideig a csőben állt.​
Kérjük, ez ügyben keresse fel a közös 
képviselőjét!​
Idén az önkormányzat bevezet egy új 
társasházi támogatási formát, amely 
keretében nagyprojektek hitelből történő 
finanszírozásához önerőt biztosít az 
önkormányzat. A társasházak maguk 
döntik el, hogy milyen projektet 
valósítanak meg, amibe akár a 
vezetékcsere is belefér.​
Az önkormányzati házak felújítására az 
önkormányzat jelentős forrásokat 
biztosít. 

Lakossági 
kérdőív 

Szerintem a levegőszennyezés 
okozza a legnagyobb 
egészségkárosodást a környezeti 
tényezők közül. Ezt lenne jó 
radikálisan csökkenteni.Mi a helyzet 
a vízhálózattal? Jó lenne felmérni, 
hogy mennyi a régi vezeték a kerület 
házaiban, és azokból mennyi és 
milyen káros anyag kerülhet az 
ivóvízbe. Hogyan tudunk ezektől a 
régi vezetékektől megszabadulni? 
Esetleg pályázattal segíteni a 
cseréket. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Lakossági 
kérdőív 

Állandó problémák: patkányok 
jelenléte a közterületeken (Mátyás 
tér), döglött galambok jelenléte és a 
kutyapiszok. A kutyapiszokot fel 
nem szedőket komoly büntetéssel 
sújtanám a kerület helyében. Ha az 1 
perces ünnepek közötti parkolás 
büntethető, akkor ez is. Aki egyszer 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A józsefvárosi közterületek tisztítása a 
JGK Zrt feladata, így ha elhullott 
galambot lát, kérjük jelentse be feléjük a 
Józsefváros applikáción.​
A patkányírtás a Fővárosi 
Önkormányzat feladata, így ebben az 
esetben kérjük, hozzájuk forduljon.​
A Józsefvárosi Rendészet munkatársai 

Lakossági 
kérdőív 



kifizet ezért 50 ezer forintot, 
legközelebb figyel. Akinél nincs 
zacskó, először figyelmeztetni 
kellene, utána őt is büntetni, ha ebbel 
van. Köztisztasági és higiéniai kérdés 
is ez. 

kiemelten kelezik a kutyagumi nem 
felszedését és az egyéb köztisztasági 
szabálysértéseket, így rendszeresen 
feljelentést tesznek a Rendőrség felé a 
köztisztasági szabálysértések miatt. A 
szankciókat országos jogszabály 
határozza meg.  

A kutyatartást mikor fogják végre 
rendbe tenni? Nincsenek büntetések, 
ellenőrzések, évek óta ugyanazok a 
kutyatulajdonosok ugyanott napi 
szinten otthagyják a kutyaszart, de 
nincs hatóság aki emiatt büntetné. Az 
utcai járókelők vizelése is rendszeres 
probléma, ezekre miért nem építenek 
szabadtéri piszoárt? Jobb így, hogy a 
járdákat hugyozzák össze? Több 
külföldi nagyvárosban vannak erre 
megoldások, könnyen át lehetne 
venni a jó gyakorlatokat. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A Józsefvárosi Rendészet munkatársai 
kiemelten kelezik a kutyagumi nem 
felszedését és az egyéb köztisztasági 
szabálysértéseket, így rendszeresen 
feljelentést tesznek a Rendőrség felé a 
köztisztasági szabálysértések miatt. A 
szankciókat országos jogszabály 
határozza meg. Emellett Józsefvárosban 
egyre több nyilvános illemhely is 
található, amelyeket nagyon sokan és 
rendszeresen használnak, ami szintén a 
közterületi szennyezés csökkenését 
eredményezi. 

Lakossági 
kérdőív 

Tudom, hogy főként állami feladat, 
de a közterületen való 
drogfogyasztást valahogy 
csökkenteni kellene, sajnos nagyon 
rossz állapotok vannak a Kálvária 
téren például. Ezen kívül a 
kutyapiszok nagyon nagy probléma a 
Magdolna, Orczy negyedben, súlyos 
bírságokat szabnék ki azokra, akik 
nem szedik fel. Konkrétan a Dankó 
és a Magdolna utcákon nap mint nap 
úgy lépked az ember, mintha 
aknamezőn lenne.. Tudom, hogy 
általában nincs rajtaütés, de ha nap 
mint nap ugyanott jelennek meg, 
akkor valahogy hajnali órákban 
razziázhatna a JKF. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A közterületi szerhasználat egy tágabb 
társadalmi válság tünete, amellyel 
kapcsoaltban az önkormányzatnak 
korlátozott mozgástere van. Mindezzel 
együtt 2026 elején a képviselő-testület 
elfogadta a Józsefvárosi Drogstratégiát, 
ami számos intézkedést és fejlesztést 
tartalmat a helyzet mérséklésére.​
A Józsefvárosi Rendészet munkatársai 
kiemelten kelezik a kutyagumi nem 
felszedését és az egyéb köztisztasági 
szabálysértéseket, így rendszeresen 
feljelentést tesznek a Rendőrség felé a 
köztisztasági szabálysértések miatt. A 
szankciókat országos jogszabály 
határozza meg. 

Lakossági 
kérdőív 

Rengeteg a hajléktalan és sajnos a 
kabitoszer/alkohol fuggo, ezen 
rétegek ellen való hatásosabb 
intézkedések nélkulozhetetlenek, 
hogy javítani lehessen az 
egészségesebb környezet 
kialakitasaban 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A hajléktalanság és a székeskörű 
szerhasználat a tágabb társadalmi válság 
tünetei, amelyekkel egymaga egy 
önkormányzat nem tud megküzdeni. 
Mindezzel együtt 2026 elején a 
képviselő-testület elfogadta a 
Józsefvárosi Drogstratégiát, ami számos 
intézkedést és fejlesztést tartalmat a 
helyzet mérséklésére. A hajléktalanság 
megelőzésése, valamint a megfizethető 
és biztonságos lakhatási lehetőséget 
megteremtése prioritás 
önkormányzatunk számára, amellyel 
kapcsolatos széleskörű 
intézményrendszert működtetünk. 

Lakossági 
kérdőív 

A parkokban jó lenne felszámolni a 
hajléktalanságot és drogosokat. Sok 
park már az övék, nem lehet kimenni 
csak relaxálni vagy kisgyerekkel 
mert az ilyen emberekkel van tele 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Lakossági 
kérdőív 

Az egészséges környezet 
kialakításahoz a közbiztonság is 
hozzá tartozik.Az önkormányzati 
lakásoknal pedig X csendhaboritasi 
és egyéb feljelentés után szerződést 
kellene bontani a lakóval.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzat 2026 második felében 
tervezi a lakásrendelet módosítását, 
amelynek során felülvizsgáljuk a 
közösségi együttéléssel kapcsolatos 
szabályok következményeit. 

Lakossági 
kérdőív 



Jó lenne valamilyen társadalmi 
nevelési program vagy valami, akár 
több nyelven, amely a szemetelés 
hátrányaira hívja fel a figyelmet. 
Sajnos gyakran észleljük, hogy a 
kukától 20 centire dobja el valaki a 
szemetét. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Ez a javaslat fontos problémára hívja fel 
a figyelmet, ugyanakkor nem került be 
az egészségügyi stratégia intézkedései 
közé, mert túlmutat annak keretein és 
elsősorban köztisztasági, 
szemléletformálási és városüzemeltetési 
területet érint. 

Lakossági 
kérdőív 

A kerület köztisztasága elsősorban az 
embereken múlik. Egy átfogó, 
nemcsak gyerekeket, de felnőtteket is 
érintő edukációs, szemléletformáló 
program hosszútávon több jót 
tehetne, mint –leginkább 
Szüsziphoszi vagy kérészéletű– 
takarításra költeni állandóan.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Ez a javaslat fontos problémára hívja fel 
a figyelmet, ugyanakkor nem került be 
az egészségügyi stratégia intézkedései 
közé, mert túlmutat annak keretein és 
elsősorban köztisztasági, 
szemléletformálási és városüzemeltetési 
területet érint. 

Lakossági 
kérdőív 

Parkolóhely nincs, elég zöld felület 
van köszönjük!  Nem fogadjuk be 

Józsefvárosban messze nem áll 
rendelkezésre elegendő zöld terület és 
felület az egészséges és jó minőségű 
élethez, ezért az önkormányzat számára 
prioritás, hogy minél intenzívebben 
zöldítsen. 

Lakossági 
kérdőív 

 

 

 

 

 

 

8. Általános meglátások 
Javaslat/meglátás Döntés a 

javaslattal 
kapcsolatban 

Indoklás Forrás 

Az önkormányzati vezetőknek 
lejjebb kellene menniük és a 
megvalósításra, ellenőrzésekre 
jobban kellene figyelniük. Én azt 
látom, hogy az önkormányzati 
alacsonyabb szintű vezetők és 
dolgozók akik évek, évtizedek óta 
megélhetési dolgozókként 
működnek, azoknak nem fontos a 
valós megvalósítás, nem érdekeltek a 
hatékony működésben, csak abban, 
hogy látszólag csináljanak valamit a 
munkaidejükben. Ezek 
következményeképpen alakulnak ki a 
problémás helyzetek, körülmények.  Befogadjuk 

Az önkormányzat be fog vezetni egy 
visszajelző és minőségbiztosító 
rendszert a kerületi háziorvosok számára 
és javítani fogjuk a kerületi 
szakrendelőre vonatkozó 
ügyfélelégedettség mérés módszertanát 
is. 

Lakossági 
kérdőív 

Stakeholderek közül hiányzik a 
kormányhivatal aki az 
egészségfejlesztéssel foglalkozna Befogadjuk Köszönjük a javaslatot, bele fogjuk írni. 

Szakmai 
fórum 

Túl sok felé lövünk, nehéz priorizálni​
inkább a fontos feladatokra 
fókuszáljunk Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, amelyet 
figyelembe fogunk venni 

Szakmai 
fórum 

Nehéz/bonyolult helyett inkább 
komplexnek hívjuk a feladatokat az 
intézkedési tervben Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 



Nagyon sok feladat innen 
kiszerződtethető, vagy kollaboratív 
módon lehetne végrehajtani civil 
szervezetekkel Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 

Egy stakeholder ábrát/szervezeti 
ábrát kellene berakni a 
munkaanyagba- az önkormányzat 
partnerei, akik a végrehajtásban részt 
vesznek - civilek, egyetemi kórház, 
védőnők  Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 

Harmadik dimenzió- (rövid, közép, 
hosszú táv)​
időtávos diagram - további 
ciklusokban mi lehet Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 

Országos szervezetek programjait 
könnyű helyben mobilizálni 
(kistérségi népegészségügyi program 
alapján)​
ez logisztikát igényel, nem anyagi 
erőforrást Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 

Készüljetek arra, hogy saját szakmai 
programot alkossatok, remélhetőleg 
jönnek majd a támogatások​
új lehetőségekre érdemes számítani, 
legyen egy következő 5 éves terv, 
amit az asztalfiókból ki lehet húzni  Befogadjuk 

Szakmai 
fórum 

A MESZK meggyőződése, hogy a 
stratégia céljai csak akkor érhetők el, 
ha az egészségügyi szakdolgozók 
nem pusztán végrehajtóként, hanem 
partnerként és formáló szereplőként 
jelennek meg a helyi 
egészségpolitikában. Befogadjuk 

Szakértő 
email 

Érdemes a legnagyobb 
egészségnyereséget ígérő, egyúttal 
hosszú​
távon is fenntartható intézkedésekre 
koncentrálni. Befogadjuk 

Szakértő 
email 

EFI iroda működtetése hiányzik, 
praxisközösségi forma nem működik Befogadjuk 

Köszönjük a javaslatot, meg fogjuk 
vizsgálni, hogy milyen feltételekkel 
lehet a kerületben Egészségfejlesztési 
Irodát létesítemi. 

Szakmai 
fórum 

Javasolt egy kis létszámú, Közösségi 
Egészségfejlesztési Iroda létrehozása, 
amely módszertani és koordinációs 
központként támogatja a stratégia 
megvalósítását. Befogadjuk 

Szakértő 
email 

Bölcsisek Óvodások ès kisiskolások 
számára sokkal több programot 
lètrehozni a kerületben. Komplex 
kisgyermek mozgásfejlesztèst 
vègeztem el számos ötletem lenne ès 
szívesen dolgoznèk ebben mivel 
èrintett kerületben èlő vagyok.  

Létező 
szolgáltatás 

Minden kerületi bölcsődés és óvodás 
részesül mozgásfejlesztésben, valamint 
kedvezményes helyiségbérlettel is 
támogatunk ilyen jellegű szolgáltatást. 

Lakossági 
kérdőív 

Kevesebb elmélet kellene és több 
cselekvés , eszköz és munkaerő 
bevonásával.Egy betegnek az a 
fontos,hogy időben diagnosztizálják 
és kezdjék el kezelni. A szakrendelő 
szépen felújított viszont általában 
nincs wc papír és folyékony szappan 
sem. Javaslom a nagy zárt wc 

Létező 
szolgáltatás 

A javaslatnak megfelelő eszközök 
találhatók a kerületi szakrendelő 
vécéjében, de sajnos ezeket is 
rendszeresen megrongálják és feltörik. 

Lakossági 
kérdőív 



papírtartók felszerelését és a fali 
folyékony szappantartók 
felszerelését. A személyzet nézze és 
pótolja ha elfogy a szappan vagy wc 
papír. Már a felújítás után is érdekes 
volt,  hogy nem szerelték fel ezeket 
az alap tartozékokat egy rendelő 
intézet mosdójában. Az nem lehet 
kifogás,hogy elviszik a betegek, mert 
van olyan eszköz amit nem tudnak 
kivinni a rendelőből. 
 A legfontosabb a közösségi 
gondolkodás, hálózatosodás, 
bevonás. Ne a kerület akarja egyedül 
megoldani a gondokat, mert arra 
úgysincs elég pénz, hanem az 
önkénteseket, lakosokat használja. 

Létező 
szolgáltatás 

A kerületben folyamatosan fejlesztjük a 
közösségfejlesztést önkormányzati és 
társasházakban is. Az esemény utáni 
tablettához való hozzáférés módját 
szakemberekkel együtt fogjuk 
kidolgozni. 

Lakossági 
kérdőív 

Üdvözlendő a 10 hetes dietetikai 
ismeretterjesztő programsorozat 
elindítása az egészségtudatos 
táplálkozásról! Jó lenne több ehhez 
hasonló programkínálat a 
szélesebben értelmezett 
egészségtudatos életmódról, kezdve 
az egészségtudatos várandósságtól a 
tudatos öregedésig, a különböző 
életszakaszok változásait felfűzve 
egy hosszabb 
idővonalra.Egészségügyi mediátorok, 
asszisztensek alkalmazása 
kifejezetten kívánatos lenne 
számtalan területen!!!  

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégiában a következők találhatók:​
6.5.2. Egészségügyi mediátorok 
alkalmazása: Olyan helyi, a közösségbe 
beágyazott (pl. Roma, külföldi 
közösségekből származó) 
egészségmediátorok képzése és 
alkalmazása, akik hidat képeznek a 
sérülékeny csoportok és az egészségügyi 
ellátórendszer között. Feladatuk a 
bizalomépítés, tájékoztatás az 
ellátásokról és prevenciós 
lehetőségekről, segítségnyújtás az 
eligazodásban, az orvos-beteg 
kommunikáció segítése, és visszajelzés 
adása az ellátórendszer felé a felmerülő 
problémákról.​
6.6.5. Egészségügyi-népegésuségügyi 
asszisztensek alkalmazása: Az 
Önkormányzat által foglalkoztatott, de a 
háziorvosi rendelőkben (vagy 
praxisközösségekben) dolgozó 
egészségügyi vagy népegészségügyi 
végzettségű asszisztensek alkalmazása. 
Feladatuk lenne a háziorvosok 
tehermentesítése adminisztratív és 
egyszerűbb klinikai feladatok (pl. 
Vérnyomásmérés, időpont-egyeztetés, 
betegtájékoztatás, szűrések szervezése) 
átvállalásával, valamint aktív részvétel a 
helyi prevenciós programokbban, 
tanácsadásban. 

Lakossági 
kérdőív 

Az embereket érdekelték kell tenni az 
egeszsegtudatos életmódra. Meg kell 
teremteni a feltételeket, hogy 
szürővizsgálatokon vezhessenek részt 
(egyszerű bejelentkezés, szabad 
időpontok). Aki becsületesen részt 
vesz a szűréseken, azt jutalmazni kell 
azzal szemben, aki tojik az egészre. 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: 6.6.2. A Józsefvárosi Szent 
Kozma Egészségügyi Központ (JEK) 
kapacitásainak és​
működésének támogatása: A 
szűrőkapacitások növelésének 
támogatása (pl. A Szűrőpéntekek 
fenntartása és fejlesztése, új szűrőhelyek 
kialakítása). 6.1.5. A szűrővizsgálatokon 
való részvétel ösztönzése: Intenzív 
kampányok a népegészségügyi (emlő, 
méhnyak, vastagbél) és egyéb ajánlott 
szűrések fontosságáról és 

Lakossági 
kérdőív 



elérhetőségéről. A háziorvosok és (az 
együttműködés keretében) a védőnők 
aktívabb bevonása a célzott korosztályok 
megszólításába és a behívás 
szervezésébe. A JEK Szűrőnap 
programjának és más szűrési 
lehetőségeknek hatékonyabb 
kommunikációja. Az alacsony 
mammográfiás részvétel okainak 
feltárása és célzott beavatkozások 
indítása. Célcsoport-specifikus 
kommunikációs anyagok készítése; 
együttműködés a háziorvosokkal és a 
vármegyei védőnői szolgálattal a 
behívórendszer optimalizálásában; a 
JEK-kel közösen a Szűrőnap és egyéb 
szűrési akciók kommunikációjának 
erősítése; mobil szűrések logisztikai 
szervezése; az alacsony mammográfiás 
részvétel okait vizsgáló helyi kutatás 
indítása. 

Ne csak terv maradjon, legyen 
szigorúan nyomonkövetve a 
megvalósítás. Valódi cselekvő 
szakértőkkel, ne elméleti 
dolgozókkal, akik leírják azt, h mit 
miért és hogyan nem lehet. Mindent 
lehet, csak akarni kell. Havi 
nyomonkövetés legyen egy tenni 
akaró akciócsoporttal. SOK SIKER 
és tisztelettel köszönöm a 
munkájukat! 

Már benne van a 
stratégiában 

A nyomonkövetés részletei a stratégia 9. 
Fejezetében "Monitoring, értékelés és 
kockázatkezelés" olvashatók.  

Lakossági 
kérdőív 

Van ugyan monitoring fejezet, de 
miért nincs végrehajtási fejezet - 
szoros team kellene a projekt 
végrehajtásához 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia cselekvési terve tartalmazza 
a különböző célok végrehajtásához 
szükséges teendőket. 

Szakmai 
fórum 

Klasszikus egészségtervre is szükség 
lenne, de ebbe az anyagba nem kell 
beleerőszakolni 

Már benne van a 
stratégiában 

Köszönjük a javaslatot, az egészségügyi 
stratégia magában foglalja az 
egészségtervvel kapcsolatos tartalmakat 
és elvárásokat is és a címét ez alapján 
fogjuk kiegészíteni. 

Szakmai 
fórum 

Holisztikus megközelítés kell - 
lakhatás, étkezés, környezet, 
munkahelyteremtés 

Már benne van a 
stratégiában 

A stratégia egyes fejezeteiben kitérünk a 
lakhatás, étkezés, szociális és környezeti 
tényezők egészségüggyel kapcsolatos 
aspektusaira is.  

Szakmai 
fórum 

Más önkormányzati programokat 
érdemes tanulmányozni - egészséges 
városok program 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: "Felhasználtuk továbbá más 
budapesti kerületek és megyei jogú 
városok egészségterveinek tapasztalatait, 
a releváns hazai és nemzetközi 
szakirodalmat, valamint a helyi 
érintettekkel (egészségügyi 
szakemberek, lakosok, önkormányzati 
dolgozók) folytatott konzultációk 
eredményeit." 

Szakmai 
fórum 

Ha a helyi közösségek nemcsak 
véleményt mondanak, hanem 
szerepet kapnak a döntések 
előkészítésében és a megvalósításban 
– például fiatalok, szülők, 
pedagógusok, védőnők, háziorvosok 

Már benne van a 
stratégiában 

Lásd: " Célzott és vonzó kommunikáció, 
a részvételt akadályozó tényezők (pl. 
Időhiány, költségek, bizalmatlanság) 
kezelése, a lakosság aktív bevonása a 
programok tervezésébe a Közösségi 
Részvételi Iroda közreműködésével, 

Szakértő 
email 



vagy civil szervezetek és gazdasági 
szereplők bevonásával –, akkor a 
stratégia nemcsak „róluk szól”, 
hanem „velük együtt” valósul meg. 
Ez különösen fontos szűkös 
erőforrások mellett, amikor minden 
beavatkozásnak pontosan kell 
céloznia, és hosszú távon is 
működőképesnek kell maradnia. 

egészségmediátorok alkalmazása", 
"Javasolt egy Egészségügyi Kerekasztal 
felállítása. Tagjai: Társadalompolitikáért 
és Társadalmi Kapcsolatokért Felelős 
Alpolgármester, egészségügyi referens, 
Társadalompolitikai Ügyosztály vezetője 
és az ügyosztály irodáinak irodavezetői, 
a JEK főigazgatója. A Kerekasztal 
feladata: a különböző szereplők 
(Önkormányzat, érintett ügyosztályok, 
intézmények, külső partnerek) 
munkájának összehangolása, a stratégia 
végrehajtásának nyomon követése és a 
szükséges döntés-előkészítő anyagok 
elkészítése. A Kerekasztal rendszeres 
ülésein értékelné a haladást és 
javaslatokat tenne a szükséges 
módosításokra" 

Szociális határterület is nagyon 
hiányzik ​
a szociális tervezési koncepció 
2020-as, felülvizsgálatra szorul ​
lakosságközeli ellátások hiányoznak, 
otthoni szakápolási szolgáltatások, 
idősek​
egészségügyi stratégiának és a 
szociális szolgáltatás szervezési 
koncepciónak együtt kell járnia, nem 
lehet különválasztani 

Más stratégiában 
szerepel 

Köszönjük a javaslatot, amit az Idősügyi 
stratégia folyamatban lévő írásakor, 
valamint Szociális szolgáltatástervezési 
koncepció 2027-es felülvizsgálatakor 
figyelembe fogunk venni. 

Szakmai 
fórum 

Stratégiában: kidolgozni valamit arra, 
hogy a nőket hogyan lehet becélozni 

Más stratégiában 
szerepel 

Köszönjük a javaslatot, az 
önkormányzatnak készül a nőügyi 
stratégiája, amelyben külön figyelmet 
fogunk erre is fordítani. 

Szakmai 
fórum 

Ne csak egy logopédus legyen a 
jesz-ben.  Nem fogadjuk be 

Itt sajnos nem tudtuk azonosítani az 
igény címzettjét, mert JESZ nevű 
intézmény nincs a kerületben. 

Lakossági 
kérdőív 

A telefonközpont bejelentkezése után 
ne kelljen a kezelőre hosszú percekig 
várakozni, ami díjfizetési 
kötelezettséget (percdíj!) Von maga 
után! Nem fogadjuk be 

Ha a szakrendelőben a vonal foglalt, 
annak oka, hogy a betegirányító más 
beteggel beszél. 

Lakossági 
kérdőív 

Definiáljunk olyan pontokat, ahol 
van egészségprobléma a kerületben 
viszont nincs rá intézkedés még 
tervezve, nem biztos hogy minden 
probléma fel van derítve Nem fogadjuk be 

Az egészségügyi stratégia 
helyzetfelmérő részét alapos kutatás 
előzte meg, ezen túl már nem végzünk 
további problémafeltárást. 

Szakmai 
fórum 

Szuper lenne, ha az önkormányzat 
valamiképpen tudná az egészséges 
étkezést is javítani a kerületben. 
Ebben kevésbé az ingyenes dietetikai 
oktatás fog segíteni, mint inkább 
minél több zöldség gyümölcs 
hozzáférhetővé tétele 
(bölcs-ovi-iskola program), önk. 
Támogatott zöldséges nyitása! 

Részben 
befogadjuk 

A józsefvárosi óvodákban van 
zöldség-gyümölcs program, valamint 
szervezünk gasztrotanodai 
foglalkozásokat gyerekeknek és 
dietetikai tanácsadást felnőtteknek. 
Sajnos támogatott zöldséges nyitására 
nincs önkormányzati kapacitás, de az 
egészséges ételeket árusító boltokat meg 
fogjuk hívni a Józsefváros Kártya 
programba. 

Lakossági 
kérdőív 

A rendőri jelenlétet biztosítani 
kellene a kerületben, illetve a 
parkrendészet jogosítványait 
szabályozni kellene.  

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

A Rendőrség megfelelő állományának 
biztosítása a kormány feladata, az 
önkormányzat már most is saját 
forrásból finanszíroz plusz rendőri 

Lakossági 
kérdőív 



jelenlétet a kerületben. A kerületőrök 
2026. Április 1-től a Józsefvárosi 
Rendészet kötelékében folytatják a 
munkájukat, ahol szigorúbb minőségi 
kritériumoknak kell majd megfelelnük 
mint ezentúl. 

Szerencsés lenne, ha a társasházak 
képviselőit jobban bevonná - akár 
kötelezettség jelleggel - a kerület, 
hogy a lakók szélesebb körű 
tájékoztatást kapjanak és közösségek 
épüljenek. Nagy lehetőséget látok az 
online képzések bevezetésében, ami 
bármikor hozzáférhető az érdeklődők 
számára. Sokan dolgoznak és kb. Az 
alvási idő rovására tud időt fordítani 
a személyes jóllétére (a minőségi 
alvás is a jóllét egyik alapja - sok 
embernek ez nem adatik meg, pedig 
mindenre kihat), vagy ingázás alatt. 
A személyes jelenlétet igénylő 
kapcsolatokat is meg kellene 
erősíteni, de ezekhez nem igazán van 
tér. Jó lenne, ha lenne olyan elérhető 
távolságban, ingyenesen elérhető, 
télen fűtött, vagy legalább nem 
huzatos (pár négyzetméteres hely), 
ahol pl. Egy-egy lakóközösség 
néhány tagja (8-15 fő) összejöhetne 
és szép lassan közösséget építhetne, 
kezdve esetleg a szűkebb 
környezetének a rendezésével és 
egymás támogatásával, megindítva a 
generációk közti támogatást, vagy a 
frissen beköltözők integrálását. 

Túlmutat az 
egészségügyi 
stratégián 

Az önkormányzatnak kevés eszköze van 
arra, hogy a társasházak közös 
képviselőit ösztönözze bármire, erre a 
közös képviselőt foglalkoztató társasház 
lakói jogosultak és képesek. Ezzel együtt 
számos lehetőséget nyújt az 
önkormányzat aktív és önszerveződésre 
nyitott közös képviselőknek és 
társasházi közösségeknek, mint például 
a kedvezményes helyiségbérleti 
pályázat, a szomszédünnep 
kezdeményezés és a fogadj örökbe egy 
közterületet. Az önkormányzat plakátjai 
és szórólapjai letölthetők az 
önkormányzat honlapjáról. 

Lakossági 
kérdőív 

 


